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ANOTACLJA

Promocijas darbs ir uzrakstits anglu valoda, taja ir ievads, tris galvenas dalas, secindjumi un ietei-
kumi. Promocijas darba pamatteksts ir izklastits 150 lappusés un ietver 45 attélus un 46 tabulas. Pro-
mocijas darbam ir pielikumi. Bibliografija ir ieklauti 284 literataras avoti.

Promocijas darba téma ir klasificéjama ka pétijums uznémeéjdomasanas joma. Taja tiek pétita uz-
néméjdomasanas un veiksmigas “born global” stratégijas izveides procesa mijiedarbiba. Zimols “born
global” (BG) atspogulo jaunu paradigmu pasaules ekonomika; So uzpémumu rasanas liecina par pa-
saules ekonomikas daudzveidibu, ir veicinos$s faktors valstu ekonomikas attistibai, stimuléjot inovaci-
ju rasanos, sniedzot jaunas prasmes un zinasanas, atbalstot razosanas tempu pieaugumu un veicinot
produktu ar augstu pievienoto vértibu radisanu. Uznémeéjam ir centrala loma “born global” uznémumu
veido$anas procesa.

Uzpéméjdomasana ir promocijas darba pétijuma objekts, ta tiek pétita ka dinamisks process, kas
virza individu uz konkrétu rezultatu sasniegSanu. Veiksmigas “born global” stratégijas izveidi var uz-
skatit par uznéméjdomasanas dinamiska procesa rezultatu.

Promocijas darbs ietver pétijjumus par uznémeéjdomasanas raksturlielumu limena lomu ka pamatu
uznpéméja virzibai uz veiksmigu “born global” procesu.

Promocijas darba pétijjuma meérkis ir izpétit uznéméjdomasanas ka dinamiska procesa teorétiskos
aspektus un ta mijiedarbibu ar “born global” fenomenu; izstradat un aprobét metodiku, kuras mérkis
ir veicinat uznémeéjdomasanas ka virzitajspéka veiksmigas “born global” stratégijas izveidei, attistibu.

Promocijas darba pirmaja dala autore izveidojusi teorétisko pamatu, lai nodros$inatu pétijjuma meér-
ka sasniegSanu. Veikta mijiedarbibas starp uznéméjdomasanu un veiksmigas “born global” stratégijas
izveidi teorétiska analize. Uznémeéjdomasana tiek analizéta, pamatojoties uz individualajiem rakstur-
lielumiem, kuru teorétiskais pamatojums rodams kauzacijas un izpildes teorijas. Abas minétas teorijas
ir izvélétas ka darba teorétiskais un zinatniskais pamats, lai raditu izpratni par veidu, ka uznéméji
iesaistas plano$anas aktivitates un veido “born global” stratégijas.

Empiriskais pétijums darba otraja dala ietver aptaujas anketa ieklauto jautdjumu skaidrojumu,
rezultatu analizes metozu aprakstu, pétijuma rezultatu analizi ar kvalitativas salidzino$as analizes
(fsQCA) metodi, aptaujas rezultatu pamatojumu, balstoties ekspertu koncepcijas. FsQCA analizes me-
tode izmantota, lai pétitu saistibu starp uznémeéjdomasanas individualo rakstulielumu limeni un gala
léemumu pienemsanas logiku, balstitu kauzacijas un izpildes teorijas. Aptaujas rezultati ir pamatoti ar
eksperta koncepciju, balstitu Koila (Coyle’s) izstradataja uznéméjdomasanas “se$u ipasibu” modeli.

Tresa dala veltita uznéméjdomasanas attistibas metodologijas izveidei un ieviesanai, kas ir pamata
veiksmigas “born global” stratégijas izstradei. Metodikai ir divi posmi: (1) metodika topos$a uznéme-
ja gatavibas pakapes darboties globalaja tirgai novértésanai; (2) metodika uznéméjdomasanas virzibai
uz “born global”. Otra posma meérkis ir atvieglot topo$o uznémeéju sagatavo$anas procesu virzibai uz
starptautisko tirgu un vinu gatavibu bat konkurétspéjigiem biznesa izaugsmes un brieduma posmos,
izstradat veiksmigu “born global” stratégiju. Uznémeéjdomasanas attistibas metodika, kas Jauj veidot
veiksmigu “born global” stratégiju, ir balstita eso$aja veiksmigu arvalstu biznesa inkubatoru pieredzé.
Metodikas aprobacija nodrosinata sadarbiba ar LIA A biznesa inkubatoriem, galvenokart sadarbiba ar
Siguldas biznesa inkubatoru.

Atslégvardi: “born global” uznémums, “born global” uznémuma definicija, kauzacijas un izpildes
teorijas, konkurétspéjiga stratégija, uznémeéjdomasana, ienaksanas tirga stratégija, metodika, riska uz-
tvere, pasefektivitate, sistémiska pieeja startégijas izveidei.



DARBA VISPAREJS RAKSTUROJUMS

Promocijas darba aktualitate

Uzpémeéjsabiedribas attistiba ka musdienu tendence mudina arvien vairak valstim pienemt uznéméj-
darbibu par svarigu ekonomikas dzinéjspéku un galveno inovaciju un darba vietu radisanas avotu. Ma-
zie un vidéjie uzpémumi (MVU) masdienas tiek uzskatiti par ekonomikas izaugsmes virzitajiem, tiem
ir galvena loma nodarbinatibas iespéju radisana, produktu ar pievienoto vértibu razosana un inovaciju
ievie$ana. Pasaules valstu valdibas veicina inovaciju raanos mazo un vidéjo uznémumu nozaré ka
uznpéméjdarbibas potencialu, tadéjadi attistitot So valstu ekonomiku. Politikas veidotaji ir ieintereséti
veicinat un paatrinat jaunizveidoto uznémumu eksporta iespéjas, lai stimulétu ekonomisko izaugsmi
un jaunu darba vietu radisanu. Sie uznémumi arvien vairak ienak starptautiskajos tirgos, lai izmantotu
savu inovativo produktu un pakalpojumu potencialu plasak, censas pielagoties starptautiskajiem tir-
giem, lai konkurétu, augtu un izdzivotu. Jaunuznémumu dibinataji aizvien vairak ir ieintereséti darbo-
ties globalajos tirgos, un ta rezultata ari ir radies fenomens pasaules ekonomika, ko pazistam ka “born
global” (BG) uznémumus, kas gaz tradicionalos uzskatus par uznémumu internacionalizacijas procesu,
kad starptautiskaja biznesa ilgu laiku dominéja tikai lieli starpnacionali uznémumi, kuru riciba ir mil-
zigi resursi. Arvien vairak jaunu uzpémumu uzskata sevi par “born global”. At$kiriba no tradicionala
uzpémumu internacionalizacijas cela, kur galvenais darbibas virziens vispirms tiek vérsts uz konkrétas
valsts vietéjo tirgu, $ie jaunie uznémumi jau iesakuma konkuré globalaja tirga. Uznémumi apkalpo
klientus visa pasaulé, piedavajot jaunas, novatoriskas preces un pakalpojumus un loti biezi darbojas ka
spéles noteikumu mainitaji attiecigajas nozarés. “Born global” ka paradiba, kuras nozime arvien palieli-
nas, pédéjos gados ir strauji augusi un patlaban uznem apgriezienus. Loti biezi “born global” uznémumi
rada pilnigi jaunu tirgu. Tas notiek, vai nu radot pavisam jaunas idejas, vai ari izveidojot jaunas tirgus
nisas, kuras tiek integrétas eso$as idejas, rodot tam jaunus risinajumus. Sada stratégija parasti nozimé
gatavibu uznemties papildu riskus, cen$anos panakt straujaku izaugsmi, izmantojot nepiecie$amos un
konkrétaja bridi pieejamos resursus, atri pielagojoties jauniem tirgiem, attististot vadibas prasmes.

“Born global” fenomens galveno uzsvaru liek uz individualo uznémeéju pretéji organizacijai, straté-
gijam un vadibas lémumu pienemsanas veidam, kas raksturigs labi izveidotajiem daudznacionalajiem
uzpémumiem. “Born global” uznéméji balstas uz zinaganam, kuru pamata ir individa iepriekséja piere-
dze un kas palidz atklat un istenot jaunas uznémeéjdarbibas iespéjas. Globalizacijas spéki rada tirgus ie-
spéjas un konkurences izaicinajumus jauniem uznémumiem. Sadarbibas tiklu veido$ana tiek uzskatita
par veidu, ka iegait jaunas zinasanas par starptautiskajiem tirgiem, ta veicina piekluvi starptautiskajam
stratégiskajam aliansém un palidz veidot attiecibas gan ar maziem uzpémumiem, gan lieliem arvalstu
piegadatajiem.

Ir vairaki piemeri, kas ilustré pieaugoso “born global” nozimi Eiropa.

o Zviedrija ir vérsusi uzmanibu uz “born global” nozimibu valdibas limeni. 2016. gada Zviedrijas
valdiba publicéja eksporta stratégiju, kura ipasi uzsverts, cik svarigi ir veicinat “born global” uz-
némumu rasanos. Daudzi no Zviedrijas redzamakajiem piemériem ir informacijas tehnologiju
joma, pieméram, Skype, Spotify un Mojang (Minecraft izstradatajs).

o Danijas “born global” uznémumi tiek plasi apspriesti, un $aja valsti to skaitam ir aug$upejosa
tendence.

o Viens no spilgtakajiem piemériem Eiropa ir Austrijas “born global” uznémumi. Austrijas Fede-
rala ekonomikas palata katru gadu jaunajiem Austrijas uznémumiem pieskir balvu “Born global
¢empioni”. 2020. gada $is balvas tika pasniegtas 30 nesen dibinatiem Austrijas uzpémumiem.
Austrijas ka mazas valsts panakumus $aja joma raksturo talak sniegta informacija.

“Born global ¢empionu” balvas ir sanémusi jaunizveidotie uznémumi, kas jau iesakuma ir balstiju-

$ies uz virzibu globalaja tirgi, piedavajot inovativus produktus un pakalpojumus un panakot strauju
starptautisku izaugsmi. Balvu ieguvéji ir drosmigi, doma pozitivi un zina, ka visa pasaule ir vinu tir-
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gus — un tas ir vinu panakumu noslépums. Tas ari liecina par gatavibu uznemties papildu risku, lai
panaktu atraku izaugsmi, ka ari nepiecieSamo un esoso resursu prasmigu lietojumu, lai atri pielagotos
starptautiskajiem tirgiem. Visiem balvas ieguvéjiem ir viena kopiga iezime: vini dikté spéles noteiku-
mus sava joma un veicina Austrijas ka vinu uznéméjdarbibas izcelsmes valsts atpazistamibu ar saviem
izcilajiem un novatoriskajiem sasniegumiem.

Lai sasniegtu darba formuléto meérki, tika izvirziti vairaki pétijuma uzdevumi.

1. Izpétituznémeéjdomasanas lomu “born global” uznémuma izveides procesa un veiksmigas “born
global” stratégijas lietosana. So izpéti veikt, izmantojot monografiskas dokumentu analizes me-
todi ka visparatzitu kvalitativu pétijumu metodi, kas balstita plasa zinatniskas literataras apska-
ta.

2. Identificét uznémeéjdomasanas individualos raksturlielumus, kas virza uznémeéja lémumu pie-
nemsanas procesu. Lai sasniegtu §o mérki, izmantot zinatniskas literataras parskatu.

3. Lai atklatu saikni starp uznémeéjdomasanu, “born global” fenomenu un veiksmigas “born glo-
bal” stratégijas izveidi, balstoties zinatniskas literattras parskata, definét pétijuma hipoteézi.

4. Veikt empirisko pétjjumu, lai noskaidrotu uznémeéjdomasanas individualo raksturlielumu iezi-
mes, kas virza uznéméju uz planotajam aktivitatém un konkrétu rezultatu. Izmantot aptauju ka
empiriska pétjjumu metodi, iegastot informaciju no topo$ajiem uznéméjiem, aicinot vinus at-
bildét uz anketas jautajumiem. Datu analizei ka statistiskas izpétes metodi izmantot kvalitativo
salidzinosas analizes metodi (fsQCA).

5. Izstradat metodiku, kas palidzétu noteikt toposa uznémeéja gatavibas pakapi bat “born global”,
ka ari apmacibas programmas balstitu metodiku, kas palidzétu virzit uznémeéjdomasanas attis-
tibu veiksmigas “born global” stratégijas izstrades virziena.

6. Nodrosinat jaunizveidotas metodikas aprobaciju sadarbiba ar biznesa inkubatoriem, ieklaujot
biznesa inkubatoru direktorus ka $i procesa ekspertus.

Pétijuma merkis

Izpétit uznéméjdomasanas ka dinamiska procesa teorétiskos aspektus un ta mijiedarbibu ar “born
global” fenomenu; izstradat un apstiprinat metodiku, kas palidzétu pilnveidot uznéméjdomasanu ka
virzitajspéku veiksmigas “born global” stratégijas izveidei.

Pétijuma objekts ir uznémeéjdomasana.

Pétijuma priekSmets ir “born global” stratégijas izstrade.

Pétijuma hipoteze
Uzpéméjdomasanas individualie raksturlielumi ir galvenie faktori, kuros tiek balstits uznémeéja do-
masanas veids, tie virza uznéméju uz konkrétam biznesa aktivitatém un planoto rezultatu sasniegsanu.

Promocijas darba izmantotas metodes

Lai veiksmigi sasniegtu pétijuma mérki un izpilditu definétos uzdevumus, autore izmantoja tadas
visparzinamas kvantitativas un kvalitativas pétjjumu metodes socialajas zinatnés ka:

o monografiska dokumentu analizes metode, kas paredzéta, lai veiktu detalizétu pétijuma objekta
izpéti, pamatojoties uz plasu zinatniskas literattras apskatu;

o statistikas izpétes metode; autore ka kvalitativas salidzinos$as analizes (QCA) metodes konfigu-
raciju izmantoja neskaidras kopas kvalitativu salidzino$o analizi (fsQCA);

o intervijas metode; ekspertu intervijas, lai uzzinatu ekspertu viedokli par BG fenomena biitibu un
vinu pieeju BG definicijas izpratnei, ka ari viedokli par nepiecieSamibu veicinat uznéméjdoma-
$anu ka virzitajspéku veiksmigas BG stratégijas izstradei;



o aptauja; empiriska metode ekonomisko un socialo pétijjumu joma, kuras rezultata informacija
tika iegtta no aptuveni 800 uznémumiem Baltijas valstis; dati tika vakti tie$saité, izmantojot
aptaujas anketu.

Promocijas darba teoretiskais un metodiskais pamats

Zinatniskas literatiras analize tiek izmantota ka teorétiska un metodiska baze, $im nolukam iz-
mantoti zinatnisko konferen¢u un seminaru materiali, ES un LR normativie dokumenti, Eurostat un
citu starptautisko ekonomisko institiiciju statistikas un metodologijas dokumenti.

Promocijas darba ierobezojumi

Sadarbibas tiklu izmantos$ana ilgtermina ir butisks “born global” attistibu veicino$s faktors, tapéc
konkrétais pétjjums balstas uz uznéméjdomasanas individualo raksturlielumu lomas sadarbibas tiklu
veido$anas procesa izpéti.

Pétjjuma netiek apskatitas visparzinamas piecas pieejas sadarbibas tiklu veido$anas stratégijam,
kas ir klasificéjamas ka galvenas sadarbibas tiklu veido$anas iespéjas, ko uznéméji isteno. Minétas stra-
tégiskas pieejas ir $adas: (1) personigie kontakti; (2) stabilas attiecibas ar lieliem arvalstu klientiem un
piegadatajiem; (3) atgriezeniska saite ar klientiem; (4) progresivu tehnologiju izmantosana; (5) veidi, ka
uznémums ienak starptautiskaja tirga. Pétijuma netiesi tiek aplukotas atskiribas, ka biznesa kultara
dazadas valstis ietekmé sadarbibas tiklu attistibu, $im nolakam uzpémumiem butu nepiecie$amas da-
zada veida stratégijas, lai attistitu un uzturétu kvalitativas ilgtermina attiecibas starptautiskaja tirga.
Kontekstualie mainigie, pieméram, ekonomiskie apstakli, kultara, institucionala vide un tirgus faktori,
kas, iespéjams, ietekmeé to, cik atri un kada limeni uznémumi var ieiet globalaja tirga, atseviski nav
pétiti.

Saja darba netiek pétita “born global” uznémumu precu vai pakalpojumu veida ietekme uz to ister-
mina un ilgtermina pandkumiem.

Netiek pétita aréjas vides perspektiva, lai gan valsts institucionala kvalitate ietekmé vietéjo uznémej-
darbibas vidi, konkurenci un uznémuma rentabilitati, turpmaku orientaciju uz starptautisko tirgu. Ir
zinams, ka biznesa vides nenoteiktiba ir lielaka starptautiskaja méroga tas nestabilitates un tirgu sav-
starpéjas mijiedarbibas dél, globala biznesa vide ir saistita ar augstu riska pakapi. Uznéméjdarbibas
vides aspekti (pieméram, likumdo$anas sistéma, nodoklu sistéma), kas ietekmé uznémeéjdarbibu valsti,
nav §1 darba analizes priek$mets. Ekonomiska briviba ka nozimigs faktors, kas nosaka ekonomisko
izaugsmi kopuma, tiek aplikota netiesi.

Tezes promocijas darba aizstavesanai

1. Zinatniskas literatairas analizes rezultata ieguto teorétisko atzinu izklasts, ka rezultata tika iz-
virzita pétijjuma hipotéze.

2. Empiriska pétijuma rezultatu prezentacija par uznémeéjdomasanas individualo raksturlielumu
ipasibu klatbutni, virzoties uz uznémeéjdarbibas aktivitatém un rezultatiem.

3. Prezenticija ar ieteikumiem, kas izstradati macibu pasakumiem, lai attistitu uznéméjdomasa-
nas individualos raksturlielumus un uzlabotu uznéméju praktiskas iemanas, gatavojoties veik-
smigas “born global” stratégijas izstradei.

Promocijas darba struktura un apjoms

Promocijas darba ir ievads, tris galvenas dalas, secinajumi un ieteikumi. Darba pamatteksta apjoms
ir 150 lappuses. Promocijas darba saturs ir ilustréts ar 45 attéliem un 46 tabulam. Promocijas darbam ir
pielikumi. Bibliografija ir ieklautas atsauces uz 284 literaturas avotiem. Darbs ietver gan teorétisku, gan
empirisku pétijumu. Autore publicéjusi 14 rakstus par pétjjuma tému un tas rezultatiem, tie publicéti
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zinatniskos Zurnalos vai recenzétos zinatnisko konferen¢u materialos, viens no rakstiem ir citéts zinat-
niskaja zurnala. Promocijas darba rezultati ir prezentéti 14 starptautiskas zinatniskas konferencés, kas
apstiprinatas pétniecibas un studiju procesa.

Promocijas darba galvenas zinatniskas novitates

1. Izpétita saistiba starp uznémeéjdomasanu, “born global” fenomenu un “born global” stratégiju,
pétot uznémeéjdomasanas ka dinamiska procesa teorétiskos aspektus.

2. Izstradata jauna “born global” definicijas kopéjas izpratnes versija, to balstot kvalitativajos as-
pektos.

3. Rezultati, kas parada kauzacijas un izpildes teorijas balstito uznémeéjdomasanas individualo
raksturlielumu nepiecie§amibas un pietiekamibas limeni uznéméjiem, ir iegtiti, izmantojot kva-
litativas salidzinosas analizes (fsQCA) metodi, kas tika pielagota ka analizes metode izmantosa-
nai uznémeéjdomasanas pétijumu joma pirmo reizi.

4. Rezultati, kas iegati, pétot toposo uznémeéju uznémeéjdomasanas individualo raksturlielumu
esamibu, izmantojot fsQCA metodi, ir kalpojusi par pamatu zinatniski pamatotas metodikas
izstradei, kuras mérkis ir veicinat uznémeéjdomasanas pilnveidi, lai virzitu uznéméju uz veik-
smigas BG startégijas veido$anu.

Promocijas darba praktiskais iequldijums

o Izstradata metodika uznémeéjdomasanas attistibai un virzibai uz “born global”.

o Jaunizveidotajai metodikai ir divas dalas: (1) toposa uznémeéja gatavibas klat par “born global”
novertésanas metodika; (2) metodika uznéméjdomasanas pilnveidei, lai virzitu uznémeéju uz
veiksmigas “born global” stratégijas izstradi.

Izstradatas metodikas aprobacija

Metodika topo$a uznéméja gatavibas pakapes BG novértésanai tika aprobéta LIA A Siguldas biznesa
inkubatora. Siguldas biznesa inkubatora vadiba atzina, ka jaunizveidota metodika palidzéja viniem
izvéléties atbilsto$akos uznémumus ieklausanai biznesa inkubatora.

Tika aprobéts izstradatas metodikas, kas paredzéta uznémeéjdomasanas ka virzitajspéka veiksmigas
“born global” stratégijas izveidei, talakai attistibai un pilnveidei, “pilotprojekts”. Apmacibu rezultati
paradija, ka, stradajot kopa ar citiem uznémeéjiem biznesa inkubatoros, savstarpéjie kontakti var dot
lielu ieguldijumu uznémeéju izaugsmé un virziba uz stratégiskam partnerattiecibam.



PROMOCIJAS DARBA GALVENAS NOSTADNES

1. Uznémeéjdomasana

Lai izprastu uznémeéjdomasanas jédziena batibu un raditu viedokli par $o koncepciju, promocijas
darba autore ir izmantojusi monografisko dokumentu analizes metodi, ar kuras palidzibu veikta de-
talizéta pétijuma objekta izpéte, pamatojoties uz plasu zinatniskas literatairas parskatu, kas Java pétit
savstarpéji saistitus konceptus, kas lietoti dazadas zinatnes jomas.

Termins “uznéméjdomasana” biezi tiek lietots kops 2000. gada, lai aprakstitu konkrétas personas,
kas darbojas biznesa, ipasibas. Pédéjo divu desmitgazu laika zinatnieki ir pétijusi uznémeéjdomasanu,
mekléjot atbildes uz jautajumiem, pieméram, kapéc dazi cilvéki spéj identificét iespéjas, bet citi nespéj,
ka, atrodot §is iespéjas, tie spéj piesaistit un izmantot vinu riciba eso$us un jaunus resursus inovativa
veida, nemot véra dinamisko un sarezgito biznesa vidi.

Uzpéméjdomasanas definicijas (1.1. tab.), kas atrodamas zinatniskaja un specialaja literatara, ir li-
dzigas cita citai. Visas tabula apkopotas definicijas raksturo individa spéju domat, pienemt lémumus,
planot un definét mérkus, kas ir dinamiski, elastigi un pasreguléjosi dinamiskaja un ar daudziem izai-
cinajumiem saistitaja biznesa videé.

1.1. tabula

Uznéméjdomasanas definicijas attistibas hronologiska seciba

Autors, gads

Uznéméjdomasanas definicija

McGrath, MacMillian Spéja sajust, rikoties un mobilizéties mainigaja biznesa vidé

(2000)

Ireland, Hitt, Sirmon Uznéméjdarbibas domasanas veids, balstoties uz kuru, mainiga, nenoteikta
(2001) biznesa vide tiek uztverta ka prieksrociba veiksmigas uznémeéjdarbibas sak-

$anai; uz izaugsmi, individa rado§umu un virzibu uz inovativiem risinaju-
miem orientéta domasana

Haynie, Shepherd (2007)

Dhliwayo, Van
Vuuren (2007)

Spéja pielagot domasanu mainigas biznesa vides noteiktajiem nosacljumiem

Ar uzpémeéjdarbibu saistits domasanas un ricibas veids

Haynie u. c. (2010)

Individa spéja darboties dinamiski, bt elastigam un pasreguléjosam dina-
miskas un nenoteiktas biznesa vides nosacijumu izzinasanas procesa

Shepherd, Patzelt,
Haynie (2010)

Individa spé&ja un vélme atri sajust izmainas dinamiskaja biznesa vidé un
atbilsto$i tam pienemt lémumus un izstradat ricibas planu

Baron (2014)

Domat, spriest, pienemt lémumus, planot un definét mérkus unikala, tikai
sev raksturiga veida

Davis, Hall, Mayer (2016)

Motivu, prasmju un domasanas procesu konstelacija, kas atskir uznémeéjus
no tiem, kas nav uznéméji

McMullen, Kier
(2016)

Spéja apzinat un izmantot iespéjas, kuras ir realizéjamas, izmantojot uzneé-
méja parzina esoSos resursus

Nabi u. c. (2017)

Spéja kritiski un radosi domat

Lindberg u. c. (2017)

Individualo iezimju mijiedarbibas ar uznémeéjdarbibas aktivitatém rezultats

Naumann (2017)

Elastigs domasanas un lémumu pienemsanas veids, atbilsto$s mainigajai un
dinamiskajai biznesa videi




Uznéméjdomasanai ir vairakas kopigas iezimes:

« tasir domasanas veids, kas saitits ar biznesu un ta iespéjam musdienu mainigaja biznesa videé;

o tas atspogulo novatorisku un dinamisku iespéju meklésanu un palidz saskatit jaunas biznesa
iespéjas;

o tas attiecas uz individu, kur$ spéj identificét iespéjas, attistit jaunas idejas un atklat jaunus vei-
dus, ka izmantot iespé&jas un risinat problémas, rast radosus to risinasanas veidus;

o uzpéméjdomasana ir saistita gan ar radosumu, gan inovacijam;

o uzpéméjdomasana ir gan individuala, gan kolektiva vértiba, ta ir svariga individualajiem uzneé-
meéjiem, ka ari vinu uznémumu vaditajiem un darbiniekiem;

o jaunu iespéju mekléSana uznémeéjam ir svarigs uzdevums;

o uznéméjdomasana ietver individa uzvedibas veidu, veicot uznéméjdarbibu.

Autore uzskata, ka ir svarigi minét pétnieku secinajumus saistiba ar uznémeéjdomasanas individu-

alajam iezimém (1.2. tab.):

o pastav atSkiribas pieejas, ka uznéméji pienem lémumus un veido sadarbibas tiklus;

 individa spé&jas pienemt optimalus vai vismaz apmierino$us lémumus ierobezo vina prata kog-
nitivie faktori, ka ari informacijas un resursu esamiba vai trakums;

« kauzacijas un izpildes teorijas balstitie uznémeéjdomasanas individualie raksturlielumi ietekmé uz-
néméjdarbibas rezultatus, jo, balstoties uz uznémeéjdomasanas individualajiem raksturlielumiem,
uznéméji pienem lémumus attieciba uz to, ka virzities uz prieksu, sasniegt definétos merkus;

+ uznéméjdomasanas individualie raksturlielumi ir psihologiskas konstrukcijas, kuram ir batiska
nozime, lai izprastu uznéméja uzvedibu un, attiecigi, uznémeéjdarbibas lémumu pienemsanas
veidu.

1.2. tabula
Uzneémeéjdomasanas individualie raksturlielumi’

Uznéméjdomasanas

individualais Uznéméjdomasanas individuala raksturlieluma skaidrojums
raksturlielums

Intensivs, individa virzibu motivéjoss spéks, kas, pamatojoties uz nakotnes risku novérte-
Aizrautiba jumu, virza uznéméju uz noteiktu biznesa rezultatu sasnieg$anu; iz8kir biznesa aktivita-
tés balstitu uznémeéja aizrautibu un uznéméja personibas iezimés balstitu aizrautibu

Lauj uznéméjam gut prieku no biznesa aktivitatem; uz procesu vérsta motivacija, kas

Aizrautiba A L _ - _ R 2 . .
balstita biznesa balstas spéja kontrolét riskus, but elastigam savu mérku sasnieg$ana, atvértam jaunai
aktivitates pieredzei un eksperimentiem, labak uztvert negaiditu léemumu pienemsanu; spéja stra-
dat kopa ar biznesa partneriem uznémuma attistibas un izaugsmes posmos
Aizrautiba Pamats uznémeéja pascienai, apzinai, ka esi sociali pienemts vidé, kura darbojies, spé&ja
el

virzities uz mérki un planot sev vélamos uznémeéjdarbibas rezultatus, stingri sekot sa-
kotnéjiem meérkiem, lidz tie ir sasniegti, bt konkurétspéjigam, orientéties un koncen-
tréties uz konkurences izaicinajumiem tirga

balstita uznéme-
ja personiba

Spéja veiksmigi sasniegt ar uznémuma izveidi saistitos mérkus, parliecibas limenis, kas
nepiecie$ams, lai uznémeéjs gutu panakumus definéto mérku sasniegsana, fokusésanas
Pagefektivitate |uz nakotniun veiksmes scenariju vizualizaciju ka virzo$u spéku, ka ari orientésanas
uz biznesa vides piedavatajam iespéjam, skaidru, izaicino$u mérku noteik$anu un
sasnieg$anu, paskontroli

Spéja izmantot iepriek$ neprognozétu lémumu pienemsanas logiku, kur galvena uz-
maniba tiek vérsta uz biznesa procesa parvaldisanu, nevis ta rezultatiem; spéja uztvert
Riska uztvere biznesa vidi ka riskantu, virzit uznémumu uz prieksu nelieliem soliem, vienlaikus ana-
lizéjot, kadu iespaidu tas atstdj uz kopéjo biznesa mérku sasnieg$anu, un spéja meklét
un atrast sadarbibas partneru atbalstu, lai novérstu radusos riskus

! Based on Bandura, 1991; Sitkin, Weingart, 1995; Chen et al., 1998; Pham, Taylor, 1999; Ryan, Deci, 2000;
Hodgins, Knee, 2002 ; Vallerand et al., 2003 ; Luszczynska et al., 2005 ; Cardon et al., 2005, 2009; Vallerand et
al., 2007; Sarasvathy, 2008; Sarasvathy, Dew, 2008; Read et al., 2009; Lafreniere et al., 2011; Stroe et al., 2018.
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Par 1.2. tabula apkopoto uznémeéjdomasanas definiciju kopsavilkumu un musdienu biznesa videi
atbilstosu visparinajumu tiek uzskatita Dr. Alaina Fayolle dinamiska pieeja uznéméjdomasanas defi-
nésanai, kas pirmo reizi publicéta laikraksta Financial Times 2012. gada (Financial Times, 2012. gada
1. marts); taja definéta uznémeéjdomasana ka ipass prata stavoklis, kas individa uzvedibu virza uz uz-
néméjdarbibas aktivitatém un tas rezultatiem. Dr. Favole ir atziméjis ari to, ka tie$i individi, kuriem
piemit uznémeéjdomasana, biezak saskata jaunas biznesa attistibas iespéjas, ir orientéti uz inovacijam
un jaunu vértibu radi$anu. Var piekrist, ka uznémeéjdomasana ir dinamisks process, virzits uz aktivi-
tatém un rezultatiem.

Sidinamiska pieeja (1.1. att.) tika izmantota par pamatu turpmakai uznéméjdomasanas darbibu un
paredzamo rezultatu, kas rodas §is dinamikas procesa, analizei.

1. Domasanas veids 2. Aktivitates 3. Rezultati

1.1. att. Uznéméjdomasana ka dinamisks process (balstits uz Dr. Alain Fayolle, 2012).

Pamatojoties uz dinamisko pieeju, turpmaka pétijuma gaita pétita saistiba starp uznémeéjdomasanu
un “born global” fenomenu.

2. Saistiba starp uznéméjdomasanu
un “born global” fenomenu

Lai labak izprastu $o saistibu, tika nolemts sakt ar “born global” fenomena rasanas véstures izpéti.
Autore ar “born global” saistitas teorétiskas bazes attistibas izpétes rezultatus iedalijusi tris posmos,
2.1. attéla paradita seciba, kada ar katru jaunu posmu, attistoties teorétiskajai bazei, ir nakusi klat ar-
vien jauni faktori, kas raksturo “born global”, teorijas ir attistijjusas lidz ar “born global” fenomena
attistibu.

1. posms 2. posms 3. posms

Skandinavu pétijumi
70. gados - tehnobolisms

pret 90. gadu - tehnona-
tiolismu

Izpildes teorija (célon-
sakaribu un izpildes teori-
jas ka divas logikas)

Sadarbibas tiklu
teorija

« organizaciju macisanas « sadarbibas tiklu orientacija uz uznemej-

loma, aliansu veido- darbibu

sanas Spéja uztvert, atpazit un
izmantot starptautisko
tirgu iespéjas
organizacijas resursu un
kompetencu loma
stratégijas loma

ka uznémuma agrinas
internacionalizacijas
faktors

- zinasanu ietilpigu un
augstas kvalitates pro-
duktu loma

2.1. att. Galvenas “born global” teorijas un to veido3anas dazados to pétijumu posmos.

2.1. attela skaidrojums

1. posms
20. gadsimta 70. gadu skandinavu pétijumi ir sakums “born global” koncepta talakai izpétei. 90. gadu
tehnoglobalisms pret tehnoracionalismu ir sakumpunkts turpmak paustajam viedoklim par tehnolo-
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giju lomu uznémumu virziba uz globalizaciju: tiek uzsveérts, ka zinasanu ietilpigi produkti, augstas
tehnologijas, augstas kvalitates produkti un produkti ar pievienoto vértibu veicina agrinu uznémumu
internacionalizaciju; $aja laika radas viedoklis, ka kolektiva zinaganu apguve ir agrino internacionali-
zaciju veicino$s faktors, kas pozitivi ietekmé sniegumu starptautiskaja tirga.

2. posms

So posmu galvenokart raksturo 90. gadu sadarbibas tiklu teorijas raanas, kura tiek uzsvérta sadar-
bibas tiklu un alian$u loma mazo uznémumu internacionalizacija, uzmaniba tiek pievérsta sadarbibai,
alian$u un sociala kapitala nozimei “born global” internacionalizacija un starptautiskaja snieguma.

3. posms

Musdienu kauzacijas un izpildes teoriju dominances posmu raksturo koncentré$anas uz uznémej-
darbibas orientaciju ka potencialu pamatu agrinai internacionalizacijai un uz uznéméja iezimém, kas
ietekmé jauno uznémumu internacionalizaciju jau no to pirmsakumiem. Uznémuma internacionaliza-
cijas tempu ietekmé uznéméja spéja saskatit un izmantot iespéjas starptautiskajos tirgos; dinamiskas
darbosanas spéjas tiek minéts ka galvenais faktors, kas atbalsta agrinu internacionalizaciju.

Ieprieks aprakstitajam ir vistie$aka saistiba ar uznéméja darbibu, kuru virza noteikts individualo
ipasibu kopums.

“Born global” uznémums var izveidoties tikai ar uznéméja palidzibu, kuram piemit noteikts indivi-
dualo iezimju kopums (2.1. tab.).

2.1. tabula
“Born global” uznéméja iezimju un “born global” uznémuma iezimju apkopojums?

“Born global” uznéméja iezimes “Born global” uznémuma iezimes

Globals uznéméjs Uznémumi ar globalu ievirzi; izaugsme starptautiskaja tirga ir uz-
némumu galvena prioritate, uznémumi ir loti aktivi starptautiskajos

Individs ar spécigu motivaciju uz | . . A -
tirgos jau no to dibinasanas briza

sasniegumiem

. " . Uznémumiem pieejami ierobezoti finansialie un materialie resursi
Spéciga paskontrole, tieksme ; piee)

uzpemties risku Uznémumi apkalpo klientus visa pasaulé, piedavajot jaunus, inova-
tivus produktus un pakalpojumus; specializéti un pielagoti produkti
klast arvien popularaki un sniedz tiem konkurences prieksrocibas,
salidzinot ar lieliem starptautiskiem uznémumiem

Mazak izvairas no riska, spéj
pielagoties un vélas mainities

Proaktiva personiba ar globalu e e . . . oy .
Vini biezi vien rada pilnigi jaunus tirgus vai jaunas tirgus nisas, papil-

orientaciju . MR .o L O . - . .
dinot eso$as idejas ar jauniem risindgjumiem,; tirgus nisas sniedz vairak

Definé mérkus un censas tos iespéju tie§i BG uznémumiem

sasniegt

i ) N “Born global” uznémumi parstav dazadas nozares un darbojas ka
Mazaka psihologiska distance spéles noteikumu mainitaji savas kompetences jomas
attieciba uz arvalstu tirgiem, jo

vin§/vina ir vairak celojis Eksporta aktivitates ir vispopularakais stratégijas veids ieie$anai

starptautiskaja tirga, jo tas lauj bat elastigiem, darbojoties starptautis-
Atbilstoss izglitibas limenis, kaja tirga

arval sval - o«
parvalda svesvalodas Mausdienu informacijas un komunikacijas tehnologijas palidz “born

global” uznémumiem to internacionalizacijas procesa
“Born global” parasti ir gatavi uznemties papildu risku

Vini attista progresivas vadibas prasmes, to vaditajiem ir skaidra
izpratne par starptautiskajiem tirgiem un globala tirgus orientacija

Pastav acimredzama saikne starp uzpéméja iezimém un “born global” uznémuma iezimém. Pie-
méram, uznémeéjs ar spécigu iekséjas kontroles fokusu, tieksmi uz risku, aktivu personibu un globalu
orientaciju ir gatavs darbibai globalaja tirgt jau no uznémuma dibinasanas briza, ka arl gatavs radit
pilnigi jaunus tirgus, ieviest jaunas idejas, veiksmigi izveidot jaunas tirgus niSas, izmantojot esosas

? Balstits uz Loane u. c., 2008; Paweta, 2013 un Rennie, 1993; Moen, 2002; Persinger u. c., 2007; Gabrielsson u. c.,
2008; Paweta, 2013; Advantage Austria, 2019; Ferguson u. c., 2021.
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idejas un meklét jaunus risinajumus.

Kauzacijas un izpildes teorijas ir izmantotas ka teorétisks pamats, lai paraditu saistibu starp “born
global” un uznéméjdomasanas iezimém. Sis teorijas apraksta aspektus, kas veido dazadas uznéméju
pieejas léemumu pienemsanas stratégijam.

Izpildes procesa ka stratégiskas lemumu pienemsanas logikas pamatideja ir konkrétais mérka defi-
nésanas un ta sasniegSanas veids, tas balstas uz:

o meérku formulésanu, pamatojoties uz eksperimentiem;

o pienemamo zaudéjumu principa piemeéro$ana palidz kontrolét risku un pareizi izmantot ierobe-

Zotos resursus;

o fleksibilitate palidz darboties mainigos biznesa vides apstaklos un izmantot eso$os resursus, tos

kombingjot;

« sadarbibas tiklu veido$ana lauj uznémumiem kontrolét nakotnes planus un novérst neskaidri-

bas.

Ka atklajusi pétnieki, pieredzé&jusi uznéméji savos agrinajos internacionalizacijas centienos izmanto
darbibas, kas balstitas izpildes teorijas principos nevis kauzacijas pamatidejas, pamatojoties uz izpildes
teorija balstitu léemumu pienemsanas logiku, jo ta ir:

» neprognozéjama logika, kas vérsta uz problému risinajumu parkarto$anu un eso$as realitates

parstrukturé$anu uz jaunam iespéjam;

o tiek lietota dazadas uznémeéjdarbibas jomas, to ir pétijusi daudzi autori;

+ nav pozicionéta ka “labaka” lemumu pienemsanas logika, bet gan vairak atbilsto$a mainigajai

biznesa videi;

« process prasa noteiktu lidzeklu kopumu un koncentrésanos uz izvéli starp iespéjamiem risina-

jumiem, ka labak izmantot pieejamos lidzek]us.

Veiksmigas “born global” stratégijas izstrade balstas ari uz kauzacijas un izpildes teoriju pamatprin-
cipu kopumu, to mijiedarbibu.

3. Saistiba starp uznémejdomasanu un “born global” stratégiju

Nisas stratégija tiek uzskatita par “born global” uznémuma galveno stratégiju darbibai globalaja
tirgt. Tirgus ni$u var uzskatit par “ipasu tirgus segmentu”, lidz ar to uznémumi var izvéléties veidot
specifisku tirgus piedavajumu, kas paredzéts konkrétam tirgus segmentam (t. i., ni$as stratégija). Tade-
jadi nisas nav statiskas, tas var pastavigi mainities un attistities, balstoties uz potencialo klientu jaunam
vajadzibam, ka ari tam vajadzibam, ko paslaik neapmierina citi tirgus piedavajumi.

Nisas stratégija lauj mazajam spélétajam izvairities no tie$as konkurences ar lielajiem uzpému-
miem, kas ir orientéti uz masu tirgiem. Specializéto jomu, ko sauc par “nisam”, panakumi galvenokart
ir balstiti novitasu ievie$ana.

Sadarbibas tikliem ir galvena loma nisas stratégijas balstisana. Sadarbibas tiklu veidosana ir pamats
mazo uzpémumu veiksmigai ieejai globalaja tirga.

3.1. attéla redzamas sadarbibas tiklu ka ni$as stratégijas virzitajspéka iezimes, tie sniedz jaunas zina-
$anas un darbojas ka uznémuma internacionalizacijas procesa neatnemama sastavdala.



Nisas
stratégija ka
pamats jaunu
tirgus nisu
veidosanas
procesam

Sadarbibas
tikli, kas sniedz
zinasanas

Sadarbibas tikli
ka internaciona-
lizacijas procesa
neatnemama
sastavdala

3.1. att. Sadarbibas tiklu loma nisas stratégijas atbalstisana (autores izstradats).

3.2. attéla redzama saikne starp diviem galvenajiem sadarbibas tikla elementiem: attiecibas sadarbi-
bas tikla jetvaros ka internacionalizacijas procesa neatnemama sastavdala un savstarpéja mijiedarbiba
tikla ietvaros, kas sniedz zinasanas; attéla uzsvértas ari galvenas iezimes, kas raksturo katru no $iem
diviem galvenajiem sadarbibas tiklu elementiem.

Sadarbibas tikli ka neatnemama uznémuma Zinasanas,
internacionalizacijas procesa sastavdala ko sniedz sadarbibas tikli

Sadarbibas tikli palidz BG uznémumiem Palidz veidot jaunus un uzturét esosos
isa laika gat pelnu globalaja tirga, kontaktus globalaja biznesa vidé, mazinat
neuznemoties parmérigu risku mainigas vides ietekmi uz uznémuma
izaugsmi

Palidz nodrosinat piekluvi papildu Sniedz uznémumiem prasmes atrakos
resursiem, kas nepieciesami pétniecibai, tempos ieiet geografiski attalos tirgos,
tehnologiju attistibai, razoSanai, kas prasa spéju uznemties lielaku saistibu
marketingam un produkta virzisanai tirgQ apjomu

3.2. att. Saistiba starp diviem galvenajiem sadarbibas tikla elementiem (autores izstradats).

Uznpémeéjdomasanai ir batiska loma sadarbibas tiklu veidosana uznéméjdarbibas procesa, ka ari
jaunu biznesa iespéju radiSana un veicinasana:

o uzpéméjdomasana norada uz domasanas veidu, kas orientéts uz biznesa procesu un ta iespéjam

mainigajos masdienu tirgus apstaklos;

o uzpéméjdomasana atspogulo novatorisku un dinamisku iespé&ju meklésanu un veicina aktivita-

tes, kuru mérkis ir iespéju saskati$anaun izmantosana;

o attiecas uz individu, kur$ spéj identificét iespéjas, attistit jaunas idejas un atklat jaunus veidus,

ka atrast iespéjas un risinat problémas, tam visam pieejot radosi.

Iespéju saskati$ana uznémeéjdarbiba pati par sevi ir resurss, jo, ja uznémeéjam piemit “unikala do-
masana”, tas spés radit konkurences prieksrocibas, jo uznémeéja kognitivas spéjas palidz vinam identi-
ficét iespéjas un planot uznémuma resursus $o iespéju praktiskai realizacijai. Dazadiem uznémeéjiem ir
atskirigas pieejas, ka identificét iespéjas un planot uznémuma resursus. Autores pienémums, ka kau-
zacijas un izpildes teorijas ietvertie prieksstati pamata ir balstiti uz uznémeéjdomasanas individualo
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raksturlielumu limeni uznémeéjam ka faktoru kopumu, kas nosaka veidu, ka uznémeéjs saskata biznesa
iespéjas un plano uznémuma resursus. Seit autore ir nonakusi pie pétijjuma hipotézes un pienémusi
lémumu to izpétit turpmako pétljjumu gaita.

4. Uznéméjdomasanu veidojoso faktoru analize

Lai pieraditu pétijuma hipotézi, kas definéta saistiba ar uznémeéjdomasanas individualajiem rakstur-
lielumiem ka galvenajiem faktoriem, kas veido uznéméjdomasanu, ka datu vaksanas riks tika izvéléta
aptauja. Izlasé tika ieklautas tris respondentu grupas: jaunuznpémumi no Baltijas valstim ka potencials
agrinai orientacija uz “born global”; gazeles — Latvijas strauji augosie uznémumi. Promocijas darba
autore noléma papildus uzzinat Austrijas uznémeéju — uznémumu ipa$nieku - viedokli, kas nominéti ka
“born global cempioni”. TieSsaistes aptauja tika izvéléta ka riks, lai iegatu pétijuma datus.

o Dati tika apkopoti saskana ar Interreg Baltijas juras regiona projekta “Smart-up akselerators” ietei-
kumiem, izmantota LIAA Magnetic Latvia Start-up datubaze, ka ari Lietuvas un Igaunijas Start-up
uzpémumu datubazes. Pétijuma periods ietvéra 2018. un 2019. gadu. Ar uznéméjiem no aptuveni
800 uznémumiem kopuma notika sazinasanas, izmantojot e-pastu, tie tika aicinat aizpildit tie$sais-
tes aptaujas anketas. Atbilzu skaits bija 20 % no izsttito anketu kopskaita. Dati tika vakti, tie§saisté
aptaujajot uznémumu dibinatajus, kuri bija cie$i saistiti ar vinu biznesa attistibas procesu. Tika
izmantoti atklatie un jaukta tipa jautajumi, lai atbildes varétu izmantot turpmakai analizei.

o Pétijuma datu analizes metodika ietvéra Likerta skalas izmantosanu (atbildes uz jautajumiem tika
novértétas piecos limenos), kas svarstijas no 1 (pilnigi nepiekritu) lidz 5 (pilniba piekritu) un kva-
litativa salidzinosas analizes (fsQCA) metode. Kvalitativa salidzinosa analize (QCA), ko 1987. gada
izstradaja Carlzs Ragins, ir salidzinosa rakstura metode, kas vérsta uz vairaku faktoru mijiedar-
bibas salidzinasanu pétijumiem maza vai vidéja N pétijuma kopa. NepiecieS$amie nosacijumi (uz-
néméjdomasanas individualie raksturlielumi), salidzinot tos ar kauzacijas un izpildes faktoru esa-
mibu, ir atkarigais mainigais, kas tika parbaudits pétijuma gaita. Kauzacijas un izpildes lemumu
pienemsanas logikas faktoru esamiba ir neatkarigs mainigais.

o Devinos jautajumu blokos tika ietverti jautajumi par uznémumu kopuma un mérka grupa ieklauto
respondentu attieksmi pret internacionalizacijas procesu, ka ari kauzacijas un izpildes teorijas bals-
titu faktoru esamibu, kas saistiti ar uznémeéjdomasanas individualajiem raksturlielumiem (4.1. tab.).

Pirms anketas izsutiSanas respondentiem ta tika testéta ekspertu grupa, kura bija ieklauti devini
dalibnieki, testé$ana notika no 2019. gada 12. februara lidz 15. februarim. Fokusa grupas diskusija par
“born global” koncepcijas izpratnes veidiem piedalijas devini pieredzéjusi eksperti uznémeéjdarbibas
joma, kas ir saititi ar MVU. Fokusa grupas dalibnieku vecums bija no 26 lidz 58 gadiem, piedaljjas
abu dzimumu parstavji. Lai apstiprinatu aptaujas jautajumos ieklauta ticamibas pakapi, ka pétijuma
metode tika izvéléta fokusa grupas diskusija. Fokusa grupas dalibniekiem tika piedavati sesi diskusiju
jautajumi par “born global” koncepciju un “born global” iezimém. Diskusija ilga 1,5 stundas. Ekspertu
diskusijas dalibniekiem radas jautajums, kapéc kauzacijas teorija balstitie faktori ir izvéléti ka mainigie
to izpétei saistiba ar uznémeéjdomasanas individualajiem raksturlielumiem. Diskusijas dalibnieki tika
iepazistinati ar kvalitativas salidzino$as analizes (fsQCA) metodes butibu, kas tiks izmantota datu ana-
lizei péc diskusijas; ekspertu grupas lémums par anketas lietojumu $aja aptauja bija apstiprinoss. Péc
fokusa grupas diskusijas un pirms anketas nosati$anas respondentu izlasei ta tika parbaudita 20 cilve-
ku testa grupa laika posma no 2019. gada 25. marta lidz 12. aprilim.



Jautajumu bloks

4. tabula

Aptaujas jautajumu apkopojums (autores veidota tabula)

Jautajumu bloka apraksts

Teorétiskais pamatojums

1. jautajumu

bloks

Visparigi jautajumi par uzneé-
mumu

Eurostat, 2018; Paragon, 2019; OECD, 2019

2. jautajumu
bloks

Uznémeéja starptautiska piere-
dze un attieksme pret interna-
cionalizacijas procesu

Erramilli, 1991; Williams, 2008; Moberg, Stenberg,
2012; Nasiri, Hamelin, 2018; Asli, 2018

3. jautajumu
bloks

Kauzacijas teorija balstitu
iezimju izpéte

Sarasvathy, 2001; Read, Sarasvathy, 2005; Sarasvathy,
Dew, 2005; Wiltbank u. c., 2006; Stroe u. c. 2018

4. jautajumu
bloks

Jautajumu bloks par elastigas,
eksperimentos balstitas pieejas
nozimi

Jones, Coviello 2005; Schweizer u. c. 2010; Chandler
u. ¢. 2011; Galkina u. c. 2017; Stroe u. c. 2018

5. jautajumu

bloks

Jautdjumu bloks par uznémeéja
biznesa aktivitatés balstitu
aizrautibas limeni

Pham, Taylor, 1999; Ryan, Deci, 2000; Hodgins, Knee,
2002; Cardon u. c., 2005; Vallerand u. c., 2010; Lafre-
niére u. c. 2011; Stroe u. c. 2018

6. jautajumu

bloks

Jautdjumu bloks par uznémeéja
personibas iezimés balstitu
aizrautibas limeni

Vallerand u. c., 2003; Cardon u. c., 2009; Lafreniére
u. ., 2011; Stroe u. c. 2018

7. jautajumu
bloks

Jautdjumu bloks uznéméja pa-
Sefektivitates limena izpétei

Bandura, 1991; Boyd, Vozikis, 1994; Chen u. c., 1998;
Luszczynska u. c. 2005; Sarasvathy, Dew, 2008; Stroe
u. c. 2018

8. jautajumu
bloks

Jautajumu bloks uznéméja riska
uztveres izpétei

Ghosh, Ray, 1992; Kruege, Dickson, 1994; Sarasvathy,
2008; Read u. c., 2009; Stroe u. c. 2018

9. jautajumu
bloks

Globalaja tirg nepiecie$amo
praktisko iemanu izpéte

Zahra u. c., 2003; Rialp, Rialp, 2006; Zhou u. c. 2007;
Berends u. c., 2014; Reymen u. c., 2015; Galkina un
Lundgren-Henriksson, 2017

Nosléguma
jautajumi

Buatiskakas barjeras, ieejot glo-
balaja tirga

McKinsey, Company, 1993; Rennie, 1993; Karakaya,
1993; McDougall u. c., 2003; Berends u. c., 2014; Rey-
men u. c., 2015; Advantage Austria, 2018

Pétijuma rezultatu analize ar fsQCA metodi

Nepieciesamo apstak]u analize kauzacijas un izpildes faktoru esamibai, izmantojot sSQCA metodi,
bija ieceréta ka pirmais analizes solis. 4.2. un 4.3. tabula ir ieklauti uznémeéjdomasanas individualo
raksturlielumu nepiecie$amibas analizes rezultati, kuru pamata ir kvalitativas salidzinos$as analizes
(fsQCA) metode ka teorétiskas analizes metode, kas precizi nosaka, ka célonsakaribu konfiguracijas
veicina konkrétu rezultatu. Pirma analizes karta tika veikta, lai novértétu, vai uznémeéjdomasanas in-
dividualie raksturlielumi ir nepiecie$ami planoto biznesa rezultatu sasnieg$anai (nepiecie$amibas ana-
lize). Ka paredz fsQCA analizes metode, faktoru nepieciesamibas novértéjums tika balstits uz konsek-

vences slieksni 1.



4.2.tabula

Kauzacijas un izpildes teorijas balstito nosacijumu nepiecieSsamibas analizes rezultati (LV)
(veidojusi autore)

Rezultati
Nosacijumi Kauzacijas teorija Izpildes teorija

Blivums Parklajums Blivums Parklajums
Aizrautiba, balstita biznesa aktivitatés 1 0,476821 1 0,5
~ Aizrautiba, balstita biznesa aktivitatés 1 0,5 0,902778 0,656566
Aizrautiba, balstita uznéméja personiba 1 0,476821 1 0,5
~ Aizrautiba, balstita uznémeéja personiba 0,986111 0,493056 0,888889 0,646465
Pagefektivitate 0,987179 0,509934 1 0,541667
~ Pasefektivitate 0,987179 0,534722 0,897436 0,707071
Riska uztvere 0,986301 0,476821 1 0,506944
~ Riska uztvere 0,986301 0,5 0,90411 0,666667

4.2. un 4.3. tabula ietver kauzacijas un izpildes teorijas balstito lemumu pienemsanas logikas fak-
toru nepiecieS$amibas analizes rezultatus. Apziméjumi (LV) un (EN) nozimé respondentu aptaujas
veik§anas viena no $im valodam rezultatus. Sis grupésanas veids atbilst ari SQCA koncepcijai, jo ta ir
domata ka datu analizes metode mazam () pétijuma datu grupam.

4.3. tabula

Kauzacijas un izpildes teorijas balstito nosacijumu nepiecieSsamibas analizes rezultati (EN)
(veidojusi autore)

Rezultati
Nosacijumi Kauzacijas teorija Izpildes teorija

Blivums Parklajums Blivums Parklajums
Aizrautiba, balstita biznesa aktivitatés 0,982759 0,558824 1 0,471545
~ Aizrautiba, balstita biznesa aktivitatés 1 0,527273 0,982759 0,606383
Aizrautiba, balstita uznémeéja personiba 0,981132 0,509804 1 0,430894
~ Aizrautiba, balstita uznéméja personiba 1 0,481818 1 0,56383
Pagefektivitate 0,983051 0,568627 1 0,479675
~ Pagefektivitate 1 0,536364 0,966102 0,606383
Riska uztvere 0,982143 0,539216 1 0,455285
~ Riska uztvere 1 0,509091 1 0,595745

Faktoru esamibas pietiekamiba nozimé, ka planoto rezultatu var sagaidit vienmeér, kad $is nosaci-
jums izpildisies, t. i., kad uznémeéjdomasanas individualo raksturlielumu limenis bas pietiekams.



Nosacijumu pietiekamibas analize

4.4, tabula

Kauzacijas un izpildes teorijas balstito nosacijumu pietiekamibas analizes rezultati (LV)
(veidojusi autore)

Rezultati
Nosacijumi Kauzacijas teorija Izpildes teorija

1B
Aizrautiba, balstita biznesa aktivitatés ° [ ° °
Blivums 1 1 1 0,9
Sakotnéjais parklajums 0,48 0,5 0,5 0,66
Kopéjais parklajums 0,48 0,5 0,5 0,66
Rezultéjosais blivuma aprékins 1 1 1 0,9
Rezultéjosais parklajuma aprékins 0,48 0,5 0,5 0,66
Aizrautiba, balstita uznémeéja personiba ° ° ° °
Blivums 1 0,99 1 0,89
Sakotnéjais parklajums 0,48 0,49 0,5 0,65
Kopéjais parklajums 0,48 0,49 0,5 0,65
Rezultéjosais blivuma aprékins 1 0,99 1 0,89
Rezultéjosais parklajuma aprékins 0,48 0,5 0,5 0,65
Pasefektivitate ° [ ° °
Blivums 0,99 0,99 1 0,9
Sakotnéjais parklajums 0,51 0,53 0,54 0,71
Kopéjais parklajums 0,51 0,53 0,54 0,71
Rezultéjosais blivuma aprékins 0,99 0,99 1 0,9
Rezultéjosais parklajuma aprékins 0,51 0,53 0,54 0,71
Riska uztvere ° ° ° °
Blivums 0,99 0,99 1 0,9
Sakotnéjais parklajums 0,48 0,5 0,51 0,67
Kopéjais parklajums 0,48 0,5 0,51 0,67
Rezultéjosais blivuma aprékins 0,99 0,99 1 0,9
Rezultéjosais parklajuma aprékins 0,48 0,5 0,51 0,67

4.4.un 4.5. tabula ir paraditi kauzacijas un izpildes teorijas balstito uznéméjdomasanas individualo
raksturlielumu pietiekamibas raditaji. Apziméjumi (LV) un (EN) nozimé respondentu atbilzu izman-
tosanu, kuri pieder vienai no $im konkrétajam grupam. Sis grupésanas veids ir saglabats fsQCA ana-
lizes koncepcijas dél, jo ta paredzéta mazam (n) pétijumu grupam. Pétjjuma rezultati, kas atspoguloti
4.4.un4.5. tabula, liecina par pietieckamu individualo raksturlielumu limeni, lai uznéméji varétu pama-
tot savus lémumus kauzacijas un izpildes [émumu pienemsanas logika. Viduvéji pietiekamibas raditaju
rezultati visos gadijumos atspogulo nepiecieSamibu labak empiriski izskaidrot aptaujato respondentu
grupai kauzacijas un izpildes teorijas balstitu lemumu pienemsanas logikas batibu.



4.5. tabula

Kauzacijas un izpildes teorijas balstito nosacijumu pietiekamibas analizes rezultati (EN)
(veidojusi autore)

Rezultati
Nosacijumi Kauzacijas teorija Izpildes teorija

IA 1A 1B
Aizrautiba, balstita biznesa aktivitates /0 ®/0 ° °
Blivums 0,98 1 1 0,98
Sakotnéjais parklajums 0,56 0,53 0,47 0,61
Kopéjais parklajums 0,56 0,53 0,47 0,61
Rezultéjosais blivuma aprékins 0,56 0,53 0,47 0,61
Rezultéjosais parklajuma aprékins 0,98 1 1 0,98
Aizrautiba, balstita uznémeéja personiba ° ° ° °
Blivums 0,98 1 1 0,98
Sakotnéjais parklajums 0,51 0,48 0,43 0,57
Kopéjais parklajums 0,51 0,48 0,43 0,57
Rezultéjosais blivuma aprékins 0,98 1 1 0,98
Rezultéjosais parklajuma aprékins 0,51 0,48 0,43 0,57
Pasefektivitate ° ° ° °
Blivums 0,98 1 1 0,97
Sakotnéjais parklajums 0,57 0,54 0,48 0,61
Kopéjais parklajums 0,57 0,54 0,48 0,61
Rezultéjosais blivuma aprékins 0,57 1 1 0,97
Rezultéjosais parklajuma aprékins 0,57 0,54 0,48 0,61
Riska uztvere ° ° ° °
Blivums 0,98 1 1 1
Sakotnéjais parklajums 0,54 0,51 0,46 0,6
Kopéjais parklajums 0,54 0,51 0,46 0,6
Rezultéjosais blivuma aprékins 0,98 1 1 1
Rezultéjosais parklajuma aprékins 0,54 0,51 0,46 0,6

4.4. un 4.5. tabula melnie apli (®) norada par nosacijuma esamibu, baltie apli (0) - par nosacijuma
neesamibu.

Pétjjuma rezultati, kas ieguti ar fSQCA metodi, norada par kauzacijas nosacijjumu esamibu, kas bals-
titi uz tas saistibu ar uznémeéjdarbibas pasefektivitati ka uznémeéjdomasanas vienu no individualajiem
raksturlielumiem. Uznémeéja aizrautibas limenis ari ir balstits kauzacijas Ilémumu pienemsanas logika,
saistot to ar uznémeéja attieksmi pret riskiem mainigaja tirgus situacija. Izpildes teorija balstito nosaci-
jumu klatbutnei svariga loma ir divu uznéméjdomasanas individualo raksturlielumu - aizrautibas un
pasefektivitates — apvienojumam; riska uztveres mainigaja biznesa vidé kombinacija ar uznéméja aiz-
rautibu ir nepiecie$ama, lai pamatotu izpildes teorija balstita, neprognozéjama lémumu pienemsanas
procesa izveéli. Ar $o tiek apstiprinata pétijjuma hipotéze.

Pétjjuma rezultati, kas atspoguloti 4.4. un 4.5. tabula, liecina par pietiekamu iezimju limeni, lai
uznémeéji izmantotu kauzacijas un izpildes teorijas balstitu lemumu pienemsanas logiku, taja pasa laika
viduvéji nosacijumu pietiekamibas raditaju rezultati visos gadijumos atspogulo nepieciesamibu veikt
dzilaku empirisku izskaidrojumu uznémeéjiem par kauzacijas un izpildes teorijas balstitu [émumu pie-
nemsanas logiku un to nepiecie§amibu, virzoties uz meérki, $aja gadijuma, virzities uz veiksmigas “born
global” stratégijas izstradi. Tika nolemts §im mérkim izstradat pétjjuma rezultatos balstitu apmacibu
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metodiku biznesa inkubatoriem, to balstot aktivitatés, kas vérstas uz uznémeéjdomasanas ka individu-
alo raksturlielumu kopumu attistibu, ar mérki virzities uz veiksmigas “born global” stratégijas izstradi.

5. Metodika uzneméjdomasanas virzisanai uz “born global”

Promocijas darba mérkis ir izstradat un apstiprinat metodiku, lai ar taja ieklautajam macibu prog-
rammam veicinatu uznéméjdomasanas ka virzitajspéka veiksmigas “born global” stratégijas izveidei
attistibu, tapéc ir izveidota metodika uznémeéjdomasanas virzibas uz “born global” veicinaganai. Tai ir
divas dalas: (1) toposa uznéméja gatavibas pakapes klat par “born global” novértésanas metodika; (2)
metodika uznémeéjdomasanas attistiSanai un virzi$anai uz veiksmigas “born global” stratégijas izveidi
ka planoto rezultatu.

Izmantojot macibu programmas uznémeéjdomasanas attistibai, lai virzitos uz veiksmigas “born glo-
bal” stratégijas izveidi, ir paredzéts, ka toposie uznéméji tiks atbalstiti, lai veicinatu vinu individualas
pieejas attistibu veiksmigas “born global” stratégijas isteno$anai. Apmacibu metodikas mérkis ir sniegt
toposajiem vai jau eso$ajiem uznémeéjiem skaidribu par turpmako biznesa izaugsmes procesa gaitu,
rodot atbildi uz jautajumu, ka to sasniegt.

Tika aprobéts apmacibu metodikas “pilotprojekts”. Macibu rezultatu noveértésana tika nodrosi-
nata LIAA Siguldas biznesa inkubatora. Novértéjuma meérkis bija noskaidrot apmacibas procesa sa-
kotnéjos rezultatus, vajadzibas gadjjuma metodiku pilnveidot, jo kopéjais apmacibu procesa mérkis ir
balstities apmacibu rezultatos, lai turpinatu izstradat celvedi veiksmigai, konkurétspéjigai stratégijai
globalaja tirga. Tika veikta dalibnieku anketésana par vinu ieguvumiem no apmacibas procesa, nemti
véra vinu sasniegtie rezultati un ieteikumi talakai apmacibu procesa pilnveidei.

Pétijjuma mérkis - izstradat un apstiprinat pétijuma rezultatos balstitu apmacibu metodiku biznesa
inkubatoriem, lai sniegtu uznéméjiem zinasanas un parliecibu, kas virzitu vinus uz uznémeéjdomasa-
nas attistibu ka individualo raksturlielumu kopumu, rezultéjoties veiksmigas “born global” stratégijas
izstradg, - ir sasniegts.



10.

11.

12.

13.

PROMOCIJAS DARBA
GALVENIE SECINAJUMI UN PRIEKSLIKUMI

Promocijas darba veikta pétijuma rezultata autore ir nonakusi pie vairakiem secindgjumiem.

. Mazie un vidéjie uznémumi (MVU) tiek uzskatiti par ekonomiskas izaugsmes dzinéjiem, tiem ir

galvena loma nodarbinatibas iespéju radiSana, produktu ar pievienoto vértibu raZzosana un ino-
vaciju ka valstu ekonomikas attistibas virzitajspéka veicinasana. Sie ir galvenie faktori, kas veido
musdienu uznémeéjsabiedribas fenomenu.

. Mazie un vidéjie uznémumi arvien vairak ienak starptautiskajos tirgos, lai piedavatu savu inova-

tivo produktu un pakalpojumu potencialu plasakam klientu lokam, censtos pielagoties, konkure-
tu, augtu un izdzivotu starptautiskajos tirgos. Uznémumu dibinataju orientacija uz globalajiem
tirgiem arvien pieaug, un ta rezultata ir radies fenomens - “born global” uznémumi, kas apstrid
tradicionalas pieejas internacionalizacijas procesam.

. Vietéjo ekspertu fokusa grupas diskusiju rezultata tika atrasta vienota izpratne par “born global”

definiciju: “Born global” ir uznémums, kas orientéts uz ienémumu gasanu no starptautiska tirgus
un ir spéjigs piedavat produktus, kas atbilst starptautiska tirgus klientu vajadzibam; tas ir uzne-
mums, kas izmanto modernas tehnologijas.

. “Born global” uznémums var izveidoties tikai ar uznémeéja palidzibu, kuram piemit noteikts indi-

vidualo iezimju kopums.

. Uzpéméjdomasana ir ipa$s prata stavoklis un dinamisks process, kas orienté individa domasanu

uz ar uznéméjdarbibas procesu saistitam aktivitatém un to rezultatiem.

. Uznémeéjdomasanas individualie raksturlielumi ir galvenie faktori, kas veido Ipasu prata stavokli,

kas orienté individu uz uznémeéjdarbibas procesu un ta rezultatiem.

. Zinatniskas literataras analize atklaj, ka dazados internacionalizacijas periodos valdosas teorijas

ir virziju$as biznesa attistibas gaitu uz “born global” uznémumu paradisanos. “Born global” 1emu-
mu pienemsanas startégijas saknojas kauzacijas un izpildes teorijas. Abas minétas logikas ir ciesa
mijiedarbiba, ir konceptualizétas ka divas galvenas “born global” lémumu pienemsanas stratégijas,
vienlaikus kalpojot par galveno teorétisko pamatu “born global” fenomena izplatibas perioda.

. Nisas stratégija lauj mazajiem spélétajiem globalaja tirga, ka “born global”, izvairities no tieSas

konkurences ar lielakiem, plasi pazistamiem uzpémumiem, kuriem ir tendence orientéties uz
masu tirgiem. Specializéto jomu, ko sauc par “nis$am”, panakumi pirmam kartam ir balstiti inova-
ciju ievie$ana. Sadarbibas tiklu veidosanai ir galvena nozime nisas stratégiju veidosana un atbals-
tisana.

. “Born global” gadijuma uznémeéjdomasanas individualie raksturlielumi ir pamata ipasam prata

stavoklim, kas orienté uzpéméju uz konkrétiem rezultatiem, pieméram, uz veiksmigi izveidotu
nidas stratégiju, kuras virzitajspéks ir uznéméja ieklausanas sadarbibas tiklos. Seit ari redzamas
saikne starp uznéméjdomasanu, “born global” fenomenu un “born global” stratégiju.

Ka pétjjuma datu vaksanas riks tika izvéléta aptaujas metode, kas ir uzskatama par kvalitativu
datu apkoposanas metodi un lauj nemt véra respondentu dazados uzskatus un pieredzi.

Aptaujas datu analizei tika izmantota kvalitativa salidzino$a analize (fsQCA). FsQCA metodes
lietosana bija veiksmiga, lai gan So sarezgito matematisko metodi uznéméjdomasanas pétijumu
joma izmanto loti reti.

Pétijuma rezultati rada, ka ir nepieciesams dzilak skaidrot aptaujatajai respondentu grupai kauza-
cijas un izpides teorijas balstitu lemumu pienemsanas logiku, jo “born global” uznémumi parasti
darbojas jaunas tirgus ni$as un tam japienem lémumi, saistiti ar riska klatesamibu.

Tika secinats, ka ir nepiecieS$amas apmacibu programmas, lai uzlabotu izpratni par kauzacijas
un izpildes teorijas pamatotu léemumu pienemsanas logiku, un §im programmam vajadzétu bat
balstitam uz uznémeéjdomasanas individualo raksturlielumu limena uzlabo$anu. Veiksmiga “born
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global”stratégija ir uznémeéjdomasanas ka dinamiska procesa rezultats, kas saknojas uznémeéjdo-
masanas individualajos raksturlielumos.

14. Javeido metodika uznémeéjdomasanas virzibai uz “born global”. Metodika jaieietver divas dalas: (1)
toposa uznémeéja gatavibas bat “born global” noveértéjuma metodikai; (2) metodikai uznéméjdo-
masanas veicinasanai, lai virzitos uz veiksmigas “born global” stratégijas izveidi.

15. Metodikas aprobacijai tika izvéléti LIAA biznesa inkubatori ka organizacijas, kuru mérkis ir pa-
atrinat uznémumu izaugsmi un panakumus, izmantojot virkni uznémeéjdarbibas atbalsta resursu
un pakalpojumu.

16. Macibu programmas ir sekmigi izveidotas un ieviestas, to uzdevums - pilnveidot uznémeéju gata-
vibas pakapi ienakt starptautiskaja tirg - ir izpildits.

17. Rezultati, kas iegtti, novértéjot macibu procesa efektivitati, kas tika iegati péc dalibnieku prezen-
tacijas pirma macibu posma nobeiguma, ir izmantojami, lai turpinatu metodikas talaku pilnveidi.

18. Pétijjuma meérkis — izpétit uznéméjdomasanas ka dinamiska procesa teorétiskos aspektus un ta
mijiedarbibu ar “born global” fenomenu, ka ari izstradat un apstiprinat metodiku uznémeéjdoma-
$anas attistibai ka virzitajspekam veiksmigas “born global” stratégijas izstradei - ir sasniegts.

Priekslikumi
Politikas veidotajiem

1. “Born global” uznémumi Latvijas ekonomikai vél ir jauna un mazpazistama joma, tapéc autores
lémums ir izmantot pétijuma rezultatus, lai stimulétu politikas veidotaju interesi veicinat un pa-
atrinat mazo un vidéjo uznémumu eksporta aktivitates, kas ir pamats ekonomikas izaugsmei un
varétu veicinat jaunu darba vietu radisanu Latvija.

2. Lai panaktu ekonomikas izaugsmi, radit interesi MV U ka potencialajiem “born global” par starp-
tautiskajiem tirgiem, istenojot dazada veida valdibas atbalsta iniciativas.

3. Ieteicamas valdibas atbalsta MVU formas varétu bat ar finansialu palidzibu saistitas atbalsta ini-
ciativas un marketinga atbalsta iniciativas (saistitas ar informaciju snieg$anu, apmacibu organizé-
$anu). Ar valsts agentaru starpniecibu potencialajiem eksportétajiem vajadzétu veicinat piekluvi
zinaanam par arvalstu tirgiem, sniedzot ari zina$anas par starptautiskajiem tirgiem.

Pétniekiem un akademiskajam personalam

4. Javeic turpmaki pétijumi par jautajumiem, kas saistiti ar “born global” stratégiju integré$anu mus-
dienu uznémuma stratégiskas attistibas modeli, lai veicinatu uznémumu izpratni par to, cik svari-
gi ir darboties pasaules tirgi.

5. Javeic turpmaki pétjjumi, kas parbauditu $aja pétijuma piedavatas metodikas funkcionalitati, ja-
veicina turpmaka diskusija starp pétniekiem un praktikiem, samazinot plaisu starp teoriju un
praksi, pétot attiecibas starp “born global” fenomenu, uznémeéju ka galveno $o procesu faktoru un
uznéméjdomasanu.

6. Nebaidities iesaistit MVU ka potencialu “born global” kopigos pétniecibas un attistibas projek-
tos, nenemot véra to, ka mazie uznémumi ir vairak paklauti riskiem, kas saistiti ar pétniecibu
un attistibu. Ieguvumi no $iem sadarbibas projektiem ir: tie samazina riskus un izmaksas un lauj
mazajiem uzpémumiem pieklat jaunai informacijai.

Biznesa uznémumiem un biznesa inkubatoriem

7. Jaunie uzpémumi ir jaunpienacéji starptautiskajos tirgos, tie razo un piedava inovativus produk-
tus globala méroga, tapéc ir jastimulé zinasanu iegi$ana un japiedava valdibas atbalsta iniciativas,
lidz ar to javeicina uznémumu sniegums starptautiskaja tirga.

8. Javeicina uznémeéju savstarpéjo kontaktu veidosanas, nemot véra to nozimi zinasanu un resursu
plismas un to pieejamiba.

9. Promocijas darba veikta pétijuma empiriskos rezultatus var izmantot, lai padzilinatu interesi par
apmacibu un individualo biznesa treninu programmam, kas veicinatu topo$o uznéméju personis-
ko iezimju attistibu, lai stimulétu vinu parliecibu meklét iespéjas darboties starptautiskajos tirgos.
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Citas publikacijas konferencu (ieskaitot vietejo) materialos
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Industry Innovation Cooperation. Challenges and Solutions for Fostering Entrepreneurial
Universities and Collaborative Innovation: University-Industry Interaction Conference, Netherlands,
Amsterdam, pp. 13-28. ISBN 978-94-91901-21-8.
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11.
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Vaivode, I. (2015). The Interaction of Exploitative, Explorative, Open, Closed Innovations and
Different Innovation Strategies. 56th International Riga Technical University Conference “Scientific
Conference on Economics and Entrepreneurship™ Proceedings, Latvia, Riga.
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