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IEVADS

Sa briza ekonomiskaja situacija, kad iek§zemes kopprodukta izaugsmes tempi un iedzivotaju
ienakumi samazinas, lai tirdzniecibas uzn€mumi izdzivotu, tiem nepiecieSams izcelties uz pargjo
uznémumu fona. Tatad jebkuram tirdzniecibas uzp€mumam nepiecieSams saimnieciskas darbibas
konkur&tsp&jigs modelis, jo ekonomiska zina konkurence kalpo ka progresa noteico$a svira.
Turklat ir labak, ja $is modelis tendéts uz darbosanos ilgtermina. Ta ka Latvijas galvaspilséta
Riga vien tirdzniecibas uznémumu skaits sastada apm&ram pusi no visas Latvijas tirdzniecibas
uznémumu skaita, jebkurd mirklt kadam no uzp@émumiem pastav drauds izkrist no tirgus aprites,
tapeéc temata aktualitate ir nozimiga. Un 1sa laika gita pelpa nepasarga no bankrota, turpreti
saimnieciska darbiba, kas planota ilgtermina, ir perspektivaka, tapéc progresivi domajosam
uznéméjam javers skatiens ,talak par savu degungalu”. Tam lieti noder noverotas situacijas
atSkiribas valsti, kas I1dziga gan ekonomiskas attistibas, gan teritorijas zina — , un ta ir Portugale.

Galvenais pétijuma mérkis, péc kura noteikta, virzita un reguléta pétijuma norise un rezultats —
noskaidrot, kadam jabiit konkur€tsp&jas modelim, lai uzn€mums ilgtermina biitu konkurétsp&jigs
citu tirdzniecibas uznémumu vida.

P&étijuma meérka pakapenisku sasniegSanu uzskatami atspogulo izvirzitie darba gaitd risinamie
uzdevumi: ieskats nozaré, visaptveros$s Latvijas un Portugales salidzinajums, galvenie nozares
attistibas plusi un problémas, teorétiskas bazes izp€te, nonaksana pie novitatém, pétijuma metozu
izvéle, modela izveide, plass novitasu atspogulojums, aprékins.

Latvijas uznémeéjam trikst vizijas tirdzniecibas uznémuma saimnieciskas darbibas organizesana.
Vina uzskati ir parak konservativi, kas atbilst Latvijas iedzivotaju temperamentam (cilvéki no
valstim, kas atrodas talak no ekvatora, ir vairak intraverti un aizspriedumaini, turpreti cilveki,
kuri dzivo tuvak ekvatoram, ir komunikablaki, draudzigaki un atvérti jaunam idejam), tapec tiek
mekl&ts originals veids, ka celt tirdzniecibas uznémuma reitingu klienta acTs.

Galvenas nozares attistibas probléemas un plusi

Pie galvenajam nozares attistibas probléemam autori pieskaita lielo tirdzniecibas uzpneémumu
skaitu, kuru attistibas iespgjas ir ierobeZotas §1 briza ekonomisko procesu dél.

Latvijas ekonomikas lejupslidi liela méra nosaka pasaules finanSu krizes procesi, tie butiski
samazinajusi gan Latvijas iek$€jo, gan argo pieprasijjumu. IKP tieSi vairumtirdznieciba un
mazumtirdznieciba ped€jo divu gadu laikd samazinajies arkartigi strauji, un kop$ 2007.gada
vidus, kad mazumtirdzniecibas apjomi bija sasniegusi augstako Itmeni, 2009.gada beigas tie
sarukusi vairak neka par 40%.
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Par problemu tiek uzskatiti ari patérina cenu neregularie un krasie piecaugumi un kritumi.
Salidzinajuma ar ieprieksgjiem periodiem gandriz visos 2008.gada meneSos verojams cenu
picaugums, ari 2009.gada janvari, februari un marta bija vérojams liels patérina cenu pieaugums,
kad cenas pieauga, bet vidgjie iedzivotaju naudas ienakumi tikai turpinaja samazinaties.

Loti negativi ir tas, ka Latvija IKP un PCI izmainas notiek strauji, un §is izmainas parasti ir
krasas. Tas nelauj tirdzniecibas uznémumiem justies stabili un veikt objektivas prognozes par
pelnas iesp&jam turpmakajos periodos, jo procesi ir neprognoz&jami. Turpreti Portugalé vérojama
IKP vienmériga samazinasanas, ari PCI parmainas risinas vienmé&rigak ka Latvija, tadgjadi
tirdzniecibas uznémumiem ir iesp&ja prognozet savas saimnieciskas darbibas virzibu, vieglak
konstatét nepilnibas un izstradat talako ricibas planu.

Par pozitivu aspektu uzskatams fakts, ka uznémégjdarbibas vides uzlabosanai Ekonomikas
ministrija ik gadu izstrada Uzpéméjdarbibas vides uzlabosanas pasakumu planu, $ads plans
izstradats ar1 2010.gadam, un Ministru kabinets to apstiprinajis 2010.gada 24.marta. Labveligas
uznémgéjdarbibas vides nodroS§inasana ir valsts parvaldes pamatuzdevums, jo valsts
konkurétsp€jas pamata tacu ir konkurétspejigi uznéméji, kuru sekmiga darbiba ir atkariga no
labveligas uznémejdarbibas vides, kura uznéméjs darbojas.

Bitiski atzimét, ka 2009.gada, kad IKP noslid€ja lidz pat 18%, Latvija, salidzinot ar pasaules
raditajiem, pieredz€ja vienu no lielakajiem pagrimumiem. Pozitivi ir tas, ka Starptautiskais
Valutu Fonds, ES un citi investori sniedza palidzibu Latvijai ka dalu no vienoSanas — atbalstit
vallitas piesaisti eiro un samazinat fiskalo deficttu lidz aptuveni 5% no IKP. Latvija ir ES
dalibvalsts kops 2004.gada maija. Tacu Portugale kvalific§jusies Eiropas Ekonomikas un
monetaraja savieniba (EMS) 1998.gada un sakusi izmantot eiro valiitu 2002.gada 1.janvari kopa
ar 11 citam ES dalibvalstim, tatad Portugale jau atrodas eiro zona, kamér Latvija uz to tikai
pretendg.

Eiropas Ekonomikas un monetara savieniba (EMS) ir augstaka Eiropas Savienibas (ES)
dalibvalstu ekonomiskas integracijas pakape. Tas vienlaikus ir ES galvenais instruments, lai
sasniegtu tas ekonomiskas politikas pamatmérkus — stabilu izaugsmi un zemu inflaciju. EMS
izveidoSanas pamata ir ideja par lielas, stabilas ekonomiskas un finanSu zonas radiSanu.
Ekonomikas un monetara savieniba nozimé: vienotu valiitu — eiro — visas EMS valstis jeb eiro
zona; vienotu monetaro politiku visa eiro zona, ko isteno Eiropas Centrala banka kopa ar eiro
zonas valstu centralajam bankam (tas galvenais mérkis ir cenu stabilitate); ekonomiskas un
fiskalas politikas koordinaciju starp dalibvalstim.

Vel kopuma secinams, ka, lai gan pat€rina cenas salidzinajuma ar ieprieksgja gada atbilstoSo
periodu 2010.gada pirmajos ¢etros ménesos ir samazinajusas, tomér salidzinajuma ar iepriek$&jo
periodu (ménesi) tas februari palikuSas nemainigas, bet janvari, marta un aprili tas jau ir
pieaugusas (sk.1.1.att.). Tas varétu liecinat par to, ka Latvijas ekonomika lejupslidé savu zemako
punktu ir sasniegusi.
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1.1.att. Patérina cenu parmainas procentos pret ieprieks€jo periodu Latvija

Kad noskaidrota tirdzniecibas uzn€émumu loma tautsaimniecibas attistiba un veikts visaptveross
Latvijas un Portugales salidzinajums, lai giitu priekSstatu par lidzigiem procesiem arT arpus
Latvijas, ka arT definétas galvenas nozares attistibas problémas un plusi, autori pieversas
konkurences ka ekonomiskas uzvedibas veida apskatei. Autori cer izpétit informaciju par jau labi
zinamiem konkurétsp&jas raditajiem un, ja tas iesp&jams, konstatét kadus jaunus raditajus
konkurétspejas salidzinasanai, ka arT atrast piem&rotakas metodes, ptijuma turpinasanai.

Novitates un to pielietojums prakse

Kopuma autori izstrada cetras novitates. Zem kvalitates raksturliecluma tiek ieviesti tris
konkurétsp€jas apaksraditaji. Tas risinas, pétot konkurétsp&jas raditajus darba teorétiskaja dala.
No konkurétspgjas viedokla tiek izvirziti divi galvenie konkurétsp€jas raditaji, kas zinatniskaja
literatira analizeti visbiezak un nodéveti par klasiskajiem konkurétsp&jas raditajiem. Tie ir - cena
un kvalitate. Tacu ta ka tirdzniecibas uzpémumu konkurenci cenu Iimenos var atri izlidzinat,
vienkars$i samazinot cenas, kas ir salidzino$i viegli un notiek 1sa laika perioda, tad autori lielaku
uzmanibu pievers kvalitates raksturlielumam. Vel tiek izstradata aptaujas anketa, lai aptaujatu
respondentus gan Latvija, gan Portugalé. Tas tiek darits, lai apkopotu vairaku cilvéku viedoklus,
lai iegiitu maksimali plasSu redzesloku un objektivu skatijumu uz konkréto situaciju.

Tatad, izstradatas 4 novitates ir:

1) unikala klientu apkalposanas shéma,

2) uzpe@muma vertibu sistéma, péc kuras uzpémumam vadities sava saimnieciskaja
darbiba,

3) atkritumu Skirojamo konteineru variacijas,

4) aptaujas anketa.

Veiktas aptaujas anketa satur visparigus jautajumus, un ar tas palidzibu noskaidrots aptaujato
cilvéku kopgjais viedoklis autorus interes€josos jautajumos, lai pec iegiitajiem rezultatiem varétu
izveidot vadlinijas jaunajam tirdzniecibas uznémumu konkuré&tsp&jas modelim. Aptauja veikta,
lai izvairitos no autoru subjektiva viedokla, lai uzklausttu vairaku cilvéku domas un nonaktu pie
pec iesp€jas objektivaka slédziena.
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Klientu apkalposanas shéma izvirzita par novitati tapéc, ka konkurentiem ir daudz gritak
praktiski parnemt augstaku apkalpoSanas kvalitati, tas ir loti laikietilpigs process, kas var prasit
pat vairakus gadus. Un labas atsauksmes no esoSajiem klientiem (par produktiem, par laipno
apkalposanu) ir daudz efektivaks klientu piesaistiSanas pan€miens, turklat art 1&taks, jo var iegut
jaunus klientus, nepalielinot reklamas izdevumus. Ievérojot So klientu apkalpoSanas shému, tiek
istenota idealas klientu apkalpoSanas definicija (sniegt klientam to, ko vin$ grib sanemt, un tad,
kad vins grib sanemt) un tiek nodrosSinata labaka apkalpoSana par to, kadu klients cer sanemt, jo
katrs klientu apkalpoSanas posms ir detalizeti pardomats un izvelets ta, lai klients glitu pozitivu
iepirksanas pieredzi.

Uznémuma veértibu sistema, pec kuras uznemumam vadities sava saimnieciskaja darbiba, izvirzita
par novitati, jo klients novertes to, ka uznp€muma mérkis nav tikai giit pelnu, bet ar1 rupé&ties par
kadu no globalajiem procesiem.

Pedgja laika vérojama pieversanas patérétaju aizsardzibai, un ir izstradatas paterétaju tiesibas, kas
ietver arf tiesibas uz dzives kvalitati. STs dzives kvalitates tiesibas saistitas ar vides aizsardzibas
nodroSinaSanu, ar1 atkritumu SkiroSanu, tapéc ari atkritumu Skirojamo konteineru variacijas
izvirzitas par novitati, lai atvieglotu pakalpojumu un produktu piegadatajiem uzpemties socialo
atbildibu. Klienti noteikti priekSroku dos tadam tirdzniecibas uzpémumam, kas savas
saimnieciskas darbibas laika izv€l€sies atkritumus Skirot, nevis tadam, kas rikosies pret&ji vai vel
launak — pastiprinati razos atkritumus un piesarnos vidi. Ka arT ir novérots, ka uznémumi arvien
biezak ka reklamu izmanto lozungus par vides saudzesanu, piem&ram, biodegviela automasinam,
majas lapas internetd, lai neizcirstu kokus un nerazotu papiru utt. Tad, lik, §1 ir iesp&ja
nodrosinaties ar atkritumu skirojamiem konteineriem, lai Sie lozungi neskané&tu pa ,,tukso”.

No iepriekSminétajiem diviem konkurétspgjas klasiskajiem raditdjiem (cenas un kvalitates) un
trijiem kvalitates raksturliecluma apaksraditajiem (klientu apkalpoSanas sh&€mas, uzp€muma

tirdzniecibas uznémumu konkurétsp&jas modelis (sk.1.2.att.), kur§ paredzets jebkuram kreativam
uznémeéjam, kas savas domas un idejas v€las personificét sava tirdzniecibas uznémuma.
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1.2.att. Tirdzniecibas uznémumu konkurétsp&jas modela shematisks attelojums

Pétijuma izmantotas metodes

Tirgus segmentdcijas metode, kur Latvijas un Portugales salidzinajums veikts péc dazadam
segmentacijas pazimém, pieméram, geografiskajam, demografiskajam, ekonomiskajam u.c.

Aptaujas metode, lai apkopotu vairaku cilvéku viedoklus un izvairitos no viena subjektiva
viedokla. Ta ka aptaujas tika veiktas divas valstis (Latvija un Portugal€), katrai valstij tika
izveleta piemerotaka aptaujas metode. Portugalé tika izmantota personigas aptaujas metode, jo
bija nepiecieSams paskaidrot un iztulkot jautajumus valodas barjeras deél. Tapéc értaks veids
izjautat cilveékus bija aci pret aci skola, sporta kluba, tirdzniecibas centra vai kada sabiedriska
pasakuma, kas deva iesp&ju aptaujat respondentus gan individuali, gan arT grupas. Latvija tika
izmantota elektroniskas aptaujas metode, jo ta neprasa daudz resursu un veicama salidzinoSi 1sa
laika perioda ar pietickami daudz respondentiem — atri un vienkarsi. Autoruprat, ertakais veids ka
istenot So aptauju bija ar portala www.visidati.lv palidzibu.

Ta ka autori praktiskai modela un faktoru salidzinaSanas metodes pielietoSanai par pieméru
izmanto kompaniju The Body Shop (TBS), tad aptaujas anketa pievienoti jautajumi ari par So
uznémumu. The Body Shop ir kompanija, kas nodarbojas ar kosmétisko un kermena kopSanas
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lidzek]u tirgoSanu, tatad The Body Shop ir tirdzniecibas uznémums, kas ari ir nepiecieSams.
Autori izvelgjas So konkreto tirdzniecibas uznémumu, jo, autoruprat, The Body Shop uznémums
savu saimniecisko darbibu izveérs adekvati, gudri un apdomati.

Konkurétsp&jas ietekm&joso faktoru salidzinasanas metode tiek izmantota, lai noteiktu
tirdzniecibas uznémumu konkur€tsp€jas ltmeni. Autori sastadijusi tirdzniecibas uzpémumu
konkurétspgju ietekm&joso faktoru matricu un noteikusi So faktoru svarigumu. Izmantoti $adi
konkurétspeju ietekméjosSie faktori (no tirdzniecibas uzpémumu konkurétsp&jas modela
shematiska att€lojuma, sk.1.2.att.):

- cena— F1,

- klientu apkalposanas kvalitate — F2,

- tirdzniecibas uznémuma veértibu sistema — F3,

- atkritumu Skirojamo konteineru nodrosinajums — F4.

Sastadita tirdzniecibas uznpémumu konkurétsp&jas faktoru salidzindjumu matrica un, izmantojot
ekspertu metodi, veikts faktoru paru salidzinajums (sk.1.1.tab.).

1.1.tabula
Tirdzniecibas uznémumu konkurétsp&jas faktoru salidzinajumu matrica
Faktori F1 F2 F3 F4 Faktora Faktora svarigums o
prieksrocibu
skaits
F1 - F1 F1 F1 3
*3=05
F2 F1 - F3 F2 1
*1=0,166
F3 F1 F3 - F4 1
*1=0,166
F4 F1 F2 F4 - 1
*1=0,166
Kopa: 6 1,0

Tabulas rezultati parada, ka cena nosaka 50% no tirdzniecibas uzn€muma konkurétsp€jas (3
priekSrocibas no 6), tacu pargjie tris faktori sadala otru pusi trijas vienadas dalas.
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Lai saktu novertét tirdzniecibas uznémumu konkurétsp€jas faktorus, vispirms nepiecieSams
salidzinat atsevisku produktu, kas izv€leti izlases veida, cenas Latvija un Portugalé. Ta ka
modelis tiek izméginats uznpémuma The Body Shop ietvaros, arT produkti nemti no The Body
Shop klasta.

1.2.tabula vispirms noradits konkréta produkta nosaukums, tad ta cena Latvija latos. P&c tam seko
produkta cena Portugal€ eiro, un ta pati cena, tikai latos (parrékinata péc Latvijas Bankas noteikta
valiitas kursa). Un visbeidzot, pédgja aileé noradita So produktu cenu starpiba procentos.

1.2.tabula
Cenu starpiba Latvija un Portugalé
Produkts Cena LV Cena PT Cena PT Starpiba,
(LVL) (EUR) (LVL) %
1. Guaranas matu putas 10,30 11 7,73 33,2
2. Bananu kondicionieris 5,90 5 3,51 68,1
3. T&jas koka ella 4,60 5 3,51 31,1
4. E-vitamina sejas kréms 10,60 14 9,84 1,7
5. Kermena sviests 11,90 14,50 10,19 16,8
6. Dusas Zeleja 4,90 6 4,22 16,1
7. Tonalais kréms 14,90 17 11,95 24,7
8. Kompaktais ptderis 12,80 16 11,25 13,8
Kopa: 75,90 88,50 62,20 22,0

Aprékins tiek veikts pec Sadas sakaribas (1.1).

Cena LV -Cena PT
Cena PT *100, (1.2)

kur  Cena LV — produkta cena Latvija (LVL);
Cena PT — produkta cena Portugale (LVL).

P&c aprékina iesp€jams secinat, ka, salidzinot ar Portugales cenam, Latvijas cenas ir augstakas
par 7,7% lidz pat 68,1%. Tomer kopg€ja tendence ir tada, ka, salidzinot ar Portugales cenam,
Latvijas cenas ir par 22% augstakas neka Portugales cenas.

Tagad tiks veikts uznémuma The Body Shop konkurétspgjas raditaju salidzinajums abas valstis,
pienemot Latvijas uzn€mumu par bazi, lai noveértétu, cik liela meéra Portugales uznémuma
konkurétsp&ja lielaka. Sastadita tirdzniecibas uznémumu konkurétspgjas faktoru novert§jumu
tabula (sk.1.3.tab.) un taja, izmantojot ekspertu metodi, novértéta katra raditaja skaitliska vertiba
10 ballu sistema.
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1.3.tabula

Latvijas un Portugales uznémumu konkur€tsp&jas faktoru novertgjums

Faktori Svariguma | Latvijas | Portugales
koeficients TBS TBS
Fl-cena 0,5 6 8
F2—klientu apkalposanas kvalitate 0,166 8 7
F3-tirdzniecibas uznp€muma vertibu sistéma 0,166 9 9
FA—atkritumu $kirojamo konteineru nodrosinajums 0,166 1 8

Ta ka Latvijas cenas ir par 22% augstakas neka Portugales cenas, tad attiecigi Latvijas uznémums
pelnijis sliktaku novért€§jumu. Apkalposanas zina mazliet sliktaks noverte§jums Portugales
uznémumam, jo tur komunikacija risinas par daudz familiari, tad€jadi piemirstot uznémuma
intereses. Tirdzniecibas uzn€muma vertibu sisttma abu valstu uzpémumiem vienada, jO
aplikojam vienu un to pasu uzp€mumu, tacu atkritumu konteineru zina Portugale ir krietni
paraka, tap&c pelnijusi augstu noveért€§jumu, jo Latvija uznémumiem brivi Skirot atkritumus ir
diezgan apgriitinosi.

Un tagad iegutie konkurgtspgjas raditaju vertejumi tiks ievietoti faktoru salidzinasanas formula —
tiks noteikts konkurétspgjas [imenis, izmantojot faktoru salidzinasanas metodi.

8 7 0 a8
K5L = &* 0,5+ P 0,166 + 9" 0,166 + 1t 0166 ==067+0,15+017+ 1,33 =2,32

Veiktais aprékins, nemot véra Cetrus biitiskakos konkurétspejas raditajus un to ietekmes relativo
svarigumu, parada, ka Portugales uznémuma konkurétspgja, salidzinot ar Latvijas uznémumu,
kurs tika pienemts par bazi, ir 2,32 reizes augstaka.

Pienemot, ka tirdzniecibas uzpémums The Body Shop Latvija 2009.gada realiz€ja savu
produkciju 4 milj.Ls apméra, tad, darbojoties péc jaunas stratégijas, kas glita, nemot véra
tirdzniecibas uznémuma The Body Shop Portugalé pieméru, iesp&jams sagaidit, ka produkcijas
apjoms 2010.gada biis 2,32 reizes lielaks.

4*232-4=9,28-4=528 milj.Ls

Un sada veida So paSu metodiku iesp&jams pielietot jebkura uzpémuma (jebkura valsti)
konkurétsp€jas limena noteikSanai. Protams, péc tirdzniecibas uznémuma vaditaja ieskatiem var
pievienot vél citus raditajus.
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Zunna K., Magidenko A. Tirdzniecibas uznémumu konkurétspéjas modelis

Lai tirdzniectbas uzpémumi izdzivotu, tiem nepiecieSams izcelties uz paréjo uzpemumu fona. Tatad jebkuram
tirdzniecibas uzpémumam nepieciesams saimnieciskas darbibas konkurétspejigs modelis, jo ekonomiskd zina
konkurence kalpo ka progresa noteicosa svira. Turklat ir labak, ja Sis modelis tendéts uz darboSanos ilgtermina.
Latvijas uzpnemejiem tritkst vizijas tirdzniectbas uznémuma saimnieciskas darbibas organizéSand. Vipu uzskati ir
parak konservativi, kas atbilst Latvijas iedzivotdju temperamentam (cilveki no valstim, kas atrodas talak no
ekvatora, ir vairak intraverti un aizspriedumaini, turpreti cilveki, kuri dzivo tuvak ekvatoram, ir komunikablaki,
draudzigaki un atvértaki jaunam idejam), tapéc tiek mekléts originals veids, ka celt tirdzniecibas uzpémuma reitingu
klienta acis. Raksta aplitkota tirdzniecibas uznémumu loma tautsaimniecibas attistiba, péc tam veikts Latvijas un
Portugales salidzindajums péc dazadam segmentacijas pazimém. Rakstu nosledz nozares probléemu un plusu
konstatejums. Raksta apskatita konkurence ka ekonomiskas uzvedibas veids, un péc konkurétspéjas raditaju analizes
izriet autoru #ris novitates. Raksta nolemts, kadas metodes tiks izmantotas. Raksta autore attélo tirdzniecibas
uzneémumu konkurétspejas modeli, balstoties uz aptauja iegutajiem rezultatiem, parada, ka tas varétu darboties
prakse, siki izskaidrojot katru apaksraditaju. Raksta nosléeguma ar faktoru salidzinasanas metodi novertéts
konkurétspéjas limenis par pieméru panemtajam tirdzniecibas uznémumam un paradita darba efektivitate.

Zunna K., Magidenko A. Model of competitiveness in trading companies

Every trading company need to stand out from other enterprises to survive. Thus, any trading company need a
competitive model of economic activity, because in economics competitiveness serves as progress determinant.
Moreover, it is better if this model is trended on activity in long-term. Latvian entrepreneur lacks vision in the
organization of economic activity of trading company. His/her opinion is too conservative, which corresponds to
temper of Latvian population (people from countries located further from equator are more introvert and prejudiced,
in its turn, people living closer to equator are more communicative, friendly and open to new ideas), therefore
original way how to raise trading company’s rating in front of clients is looked for. In thesis’s analytical part role of
trade enterprises in the development of national economy is looked at, after that Latvia’s and Portugal’s comparison
is carried out, according to different segmentation features. Analytical part is concluded by stating sector’s problems
and advantages. In thesis’s article part competitiveness as a kind of economic behavior is looked at, and after the
analysis of competitiveness indicators author’s three novelties arise. In the end of title it is decided what methods
will be used in the study, and there author’s fourth novelty arises. In thesis’s scientific practical part author shows
competitiveness model of trading companies basing on the results obtained in the survey, and it shows how this could
work in practice by explaining each sub-indicator in detail. In the conclusion of the thesis competitiveness level of
trading company, which was taken as an example, is evaluated using factors comparison method, and thesis's
efficiency is shown.

Kynna K. Marngenko A. MojieJib KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOPTOBBIX NMpPeINpPUsTHI

B cmamve paccmompenvl 8 cpagnenuu mopeogvie npeonpusmua Jlameuu u Ilopmyeanuu, ux ponv 8 pasgumuu
9KOHOMUKU, AHATU3 OCYWeCMEIAem DAa3IUYHbLIM NPUSHAKAM ceeMeHmayuu peiHka. I[lpednodcenvl 3 snemenma
HayuHOU HOBU3HbL. HMccrnedosanvl HA pe3yTbmamax onpoca omoenbHvle NOKA3amenu KOHKYPEeHMOCNOCOOHOCHU
npeonpusmuil u Onpeodesena Mooenb OYeHKU KOHKYPEeHmOoCHOCOOHOCMU NPeonpusimuil.
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