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ANOTACIJA

Promocijas darba autore: Mg.ing.sc. Ginta Stile

Promocijas darba téma: Informacijas tehnologiju ekosisttmas modelis

talakizglitibas procesa atbalstam.

Promocijas darba pétijuma jautajumi

Ka informacijas tehnologijas (IT) ietekmé zinasanu plismu talakizglitibas

procesos? Kada veida IT atbilstoSa izmantoSana var€tu veicinat zinaSanu plismas

talakizglitibas procesos un cilvéka kompetencu pieaugumu? Ka raksturot dotajam

kontekstam atbilsto§ako macisanas celu (learning path)?

Promocijas darba pétijjuma objekts

Informacijas tehnologiju ekosistéma talakizglitibai.

Promocijas darba meérkis

Raksturot zinasanu plismas un dalibniecku kompetenéu pieaugumu ar

informacijas tehnologiju lietojumu saistita talakizglitibas situacija, izstradajot IT

ekosistemas modeli un programmaturas prototipu talakizglitibas procesa atbalstam.

Promocijas darba uzdevumi mérka sasniegSanai:

1.

Izpétit un izstradat teorétiskos modelus talakizglitibas IT ekosistémai,
balstoties uz citu autoru pétijumu rezultatiem Saja problémsfera.

Izpéetit zinaSanu plusmu IT ekosistéema un tas prognozi laika dimensijas
konteksta.

Izstradat IT ekosistémas modeli talakizglitibas procesa atbalstam.

Izstradat programmattiras prasibas talakizglitibas IT ekosisttmas modela
istenoSanas atbalstam.

Izstradat programmatiras arhitektiiru un prototipu kompetencu pieauguma
noveértésanai, analizei un prognozei talakizglitibas IT ekosisteéma.

Novertet talakizglitibas IT  ekosisttmas modeli un izstradatas

programmatiiras prototipu.

Promocijas darba struktiira

Promocijas darbu veido ievads, 3 nodalas, secinajumi, bibliografiskais saraksts

un 11 pielikumi. Promocijas darba pamatteksts ir 182 lapaspuses, tas satur 68 att€lus,

18 tabulas. Bibliografiskaja saraksta ir ietverti 327 nosaukumu informacijas avoti.

Promocijas dabrs izstradats ar FEiropas Sociala fonda atbalstu projekta

“Atbalsts RTU doktora studiju istenos$anai”.



ANNOTATION

Author of the Ph.D. Thesis: Mg.ing.sc. Ginta Stale
Topic of the Ph.D. Thesis: Information Technology Ecosystem Model for
Support of Continuing Education
Research questions
How do information technologies (IT) affect knowledge flow in continuing
education processes? In what way could appropriate IT use affects knowledge flow in
continuing education processes and enhancement of competencies of an individual?
How to characterise the most appropriate learning path in the given context?
Research object
Information technology ecosystem for continuing education.
Goal of the doctoral Thesis
To characterise the increase in knowledge flow and participants’ competences in
the use of technology-related continuing education situations while elaborating an IT
ecosystem model and software prototype for the support of continuing educational
process.
Objectives of the doctoral Thesis
1. to explore and develop theoretical models for continuing education IT ecosystem
on the basis of other researchers’ findings in this problem sphere;
2. to explore knowledge flow in IT ecosystem and its forecast in the context of time
dimension;
3. to develop an IT ecosystem model for the support of continuing education process;
4. to develop software requirements for the implementation support of continuing
education IT ecosystem model;
5. to develop software architecture and prototype for assessment of competence
increase, analysis and forecast in continuing educational IT ecosystem;
6. to evaluate continuing education IT ecosystem model and the developed software
prototype.
Structure of the Thesis
The Doctoral Thesis consists of an introduction, three chapters, conclusions,
bibliography and 11 appendices. The body of the thesis comprises 182 pages, 68
pictures, 18 tables. The bibliography includes 322 titles of information sources.
This work has been developed with support from the European Social Fund

project Support for Implementation of Doctoral Studies at Riga Technical University.
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IEVADS

Zinasanu sabiedriba informacijas tehnologijas un to izmanto$ana ir nozimiga
cilveku darba un personigas dzives sastavdala [Maier R., 2010]. Talakizglitibas
nozimibu cilvéka darba un personiskaja dzivé pastiprina inovacijas tehnologiju joma,
darba stila parmainas organizacija, ka ari tehnologiju izmantoS$anas picaugums sadzivé
[Qiong W., Biao M, 2010]. Talakizglitibas nodroSinajums kliist aizvien nozimigaks
cilveka personigas izaugsmes un kompetences pilnveidoSanas aizvien pieaugosas
nepiecieSsamibas dé] [Hansman C.A., Mott V.W., 2010, Cheung K.S.u.c., 2009;
Hernandez-Leo D., 2010]. Talakizglitiba ir svariga aktivitate, lai cilvéks pilnvertigi
iesaistitos socialaja vidé un paaugstinatu savu konkurétspeju [Kasworm C.E., u.c.,
2010]. Pasaulg ir pieejams plass un dazads tehnologiju piedavajums, kas tiek izmantots
izglitiba [ Tchounikine P., 2011], tai skaita ar1 talakizglitiba [Stale G., 2008].

Zinasanu plismas ir ,,neredzamas”, bet tas ir butiskas organizacijas un
individa panakumu sasnieg8ana [Leistner F., 2010]. Informacijas tehnologiju
izmanto$ana talakizglitiba veicina zinasanu plismas nodro$inasanu un padara to saturu
pieejamu neatkarigi no individa atrasanas vietas un laika [Nissen M.E., 2006]. Katra no
tehnologijam, kas tiek izmantota talakizglitiba, nodrosina kadu konkrétu pakalpojumu
vai palidz rast noteiktas problémas risinajumu. Daudzveidiga tehnologiju izmantosana
dod potencialu daudzveidigai satura apguvei, bet, no otras puses, var kavét studiju
procesu sakara ar to, ka nepietiekami ir novertéta to izmantoSana atbilstosaja situacija
[Chang, V., Guelt, C., 2007]. Ekosistémas teoriju izmantosana informacijas tehnologiju
modela izstradé dod iesp&u novértét un prognozeét tehnologiju ietekmi uz
talakizglitibas procesu 1istenoSanu un nepiecieSamo laiku individam v€lamo
kompetencu sasniegSanai [Adomavicius G., u.c., 2008; Stale G., u.c., 2010; Stale G.,
2009].

Talakizglitibas joma ir atSkiriga no citam izglitibas jomam ar to, ka tiek
istenota arpus formalas izglitibas un situacijas, kuras individi macas [Hansman C.A.,
Mott V.W., 2010]. Ir atskiriga arT individu ieprieks€ja izglitiba, darba un dzives
pieredze. Sos faktorus ir nepiecieams nemt véra, nodrosinot talakizglitibas saturu ar
atbilstoSu tehnologiju palidzibu. Tas tick veiksmigi darits specifiskos talakizglitibas
kursos profesionalo kompetencu pilnveidei (pieméram, kursi darbam ar jaunako
Microsoft programmatiru Baltijas datoru akadémija) klatienes nodarbibas. Tomér
aizvien vairak cilvéku izvélas savu kompetencu pilnveidi attalinati un izmantojot

pieejamas tehnologijas [Hans man C.A., Moto V.W., 2010].



Nemot véra iepriekS min€to, autore secina, ka ir nepiecieSams izstradat
modeli, kas dod iesp&u novértét izmantotas tehnologijas konkrétaja talakizglitibas
situacija un piedavat individa kompetencém atbilstoSu maciSanas celu kompetencu
apguvei pec iesp&jas 1saka laika, vienlaicigi veicinot talakizglitibas satura attistiSanu un
tas dalibnieku veiksmigu sadarbibu. Ekosist€mas pieeja minétaja situacija dod iesp&ju
raksturot un novértét izglitibas procesa dalibnicka kompetences izmainu, tehnologiju
savstarp&jo mijiedarbibu, to atspogulojot grafiski. ST pieeja ir izvéleta ar mérki integrét
digitalas ekosistémas teoriju un darbibas principus tehnologiju attistibas iesp&jamo
virzienu identificésana. Digitalas ekosistémas darbibas principi sevi ietver tehnologiju
ka elementu savstarp&jo mijiedarbibu, paSorganizaciju un adaptaciju, kas nodro§ina
uznémuma, kopienas vai jebkuras citas organizacijas zinaSanu radiSanu un izplatiSanu
[Uden L., Damiani E., 2007]. ST promocijas darba ietvaros tiek pétiti tikai mijiedarbibas
principi. Tas tiek pamatots ar zinatnieku grupas secinajumu, ka no ekosistémas
viedokla svarigi ir tehnologiju savstarpgjas mijiedarbibas un attistibas modeli, kas ir
bitisks pétijumu lauks misdienu strauji mainigo tehnologiju laikmeta [Adomavicius
G., u.c., 2008].

Promocijas darba ievada ir raksturota pétjjuma problémsituacija, ta
pamatojums, témas aktualitate, promocijas darba meérkis un uzdevumi, ka ari

zinatniskie rezultati un to praktiskais pielietojums ka ar1 aprobacija.

Pétijuma problémsituacija un pamatojums

S1 briza straujais ekonomikas mainigums un informacijas tehnologiju attistiba
rada nepiecieSamibu péc nepartraukta talakizglitibas procesa [Stale G., 2010].
Talakizglitibas procesa nodroSinasanai tiek izstradatas un ta dalibniekiem piedavatas
dazada veida tehnologijas, bet trikst modela talakizglitibas procesa, kas atspogulotu
macibu kontekstam atbilstosu tehnologiju lictojumu, nodroSinasanai ka ari
metodologijas, kas nodroSinatu jaunas informacijas sistémas prasibu definésanu.

Sada petfjuma nozimiba tiek uzsvérta ari vairaku pétnieku darbos, kur tiek

uzsverti §adi problémsferas aspekti:

e plasais dazadu datortehnologiju piedavajums nodro$ina iesp&ju to izmantoSana
ikdienas uzdevumu veik$anai, kas savukart rada pieprasijumu So tehnologiju
savstarp€jai integracijai un sadarbibai kopgja sistema [Adomavicius G., u.c.,
2008], [Quinones M., u.c., 2008], [Adomavicius G., u.c., 2007];

e lidz ar dazadu tehnologiju izmantoSanu organizacijas (tai skaita talakizglitiba)
ir nepiecieSsams tehnologiju ekosistéemas modelis $o sistemu ietekm&josu

7



faktoru identificéSanai, ka ari So tehnologiju potencialas ietekmes analizei
[Adomavicius G., u.c., 2008];

e straujas izmainas socialaja un darba vidé rada nepiecieSamibu péc
nepartrauktas izglitosanas, bet saspringtais darba ritms nedod iesp&ju
darbinickiem partraukt darbu uz ilgu laika posmu, lidz ar to rodas
pieprasijums p&C visaptveroSas sist€émas, kura individs var&tu stradat un
macities vienlaicigi [Leong P., Miao Ch., 2008];

e pieaugosais talakizglitibas pieprasijums rada nepiecieSamibu e-studiju vides
pieejamibas un efektivitates pilnveidosanai [ Chang V., Guelt C., 2007], kas
savukart rada nepiecieSamibu p€c holistiskas pieejas izmantos$anas studiju
procesa, adaptivas sist€émas nepiecieSamibas, ka art lietotajam ertaku un 1etaku
risingjumu piedavajuma [Guelt C., u.c., 2005];

e strauja industrijas, ekonomikas un biznesa vides attistiba veicina ar1 izmainas
kultGras un socialaja vide, ka ari pieprasijumu péc tehnologiju izmainam
atbilstosa talakizglitibas procesa [Gadus, J., u.c., 1999];

e web tehnologiju iesp&ju attistiba, biznesa vides un sistému aizvien plasaka
izplatiba Internet vidé rada ka pieprasijumu, ta ari reizé piedavajumu
talakizglitibas sisttmas un biznesa informacijas sist€mas integrétam

risinagjumam [Maier R., 2010].

Témas aktualitate

Sobrid ne tikai Latvija, bet ari pasaulé ir izstradati dazadi talakizglitibas kursi.
Katra izglitibas iestade piedava savu apmacibas vadibas sisteému, kura ir ietverti macibu
materiali, dazadas lekcijas un interaktivi multimediju macibu materiali.

Promocijas darba ir izstradats talakizglitibas IT ekosistémas modelis, kas dod
iespgju novertet konkrétas talakizglitibas situacijas IT risindjuma atbilstibu, ka ari
atspogulo maciSanas celu kompetencu ieguvei péc iesp&jas 1saka laika. Minétais
modelis palidz izvéleties tadus sist€miskus IT risinajumus, kas veicina talakizglitibas
satura attistiSanu un tas dalibnieku veiksmigu sadarbibu. Tehnologiju ekosistémas
pieeja dod iesp&ju planot to mijiedarbibu un attistibas iesp&jas [Adomavicius G., u.c.,
2008].

Mingtas t€mas aktualitati pasvitro arT $adi dokumenti:

e 2000.gada 30.oktobrT Briselé parakstitais Eiropas Padomes izstradatais

,,Miizizglitibas memorands” [Mizizglitibas memorands, 2000];



e Eiropas Kopienu komisijas pazinojums ,,Eiropas muzizglitibas vides
izveidosana” [Eiropas miizizglitibas vides izveidosana, 2001];

e Lisabonas Eiropas Savienibas Padomes secinajumi, kuros uzverts, ka
sekmigai parejai uz zinasanam balstitu ekonomiku un sabiedribu
svarigs nosacijums ir mizizglitiba [Markkula M., Sinko M., 2012];

e Latvijas Republikas Nacionalais attistibas plans, kas nosaka
nepiecieSamibu  paplasinat muzizglitibas pieejamibu, veidojot
daudzveidigu  sadarbibu starp izglitibas piedavatajiem un
pieprasitajiem [Nacionalas attistibas plans, 2012];

e Eiropas Savienibas 6.letvara programmas ietvaros istenota projekta
TenCompetences secinajumi un rezultati, kas norada IT izmantoSanas
analizi ka biutisku komponenti kompetencéu pilnveide talakizglitiba

[Hernandez-Leo D., 2010].
Pétijuma jautajumi
Ka informacijas tehnologijas (IT) ietekmé zinaSanu plasmu talakizglitibas
procesos? Kada veida IT atbilstoSa izmantoSana var€tu veicinat zinasanu plismas

talakizglitibas procesos un cilvéka kompetencu pieaugumu? Ka raksturot dotajam

kontekstam atbilsto$ako macisanas celu (learning path)?

Pétijuma objekts

S promocijas darba pétijuma objekts ir informacijas tehnologiju ekosistéma

talakizglitibai.

Promocijas darba meérki un uzdevumi

Promocijas darba meérkis ir raksturot zinasanu plismas un dalibnieku
kompeten¢u picaugumu ar informacijas tehnologiju lietojumu saistita talakizglitibas
situacija, izstradajot IT ekosistémas modeli un programmatiiras prototipu talakizglitibas
procesa atbalstam.

Promocijas darba mérka sasniegSanai tiek izvirziti $adi darba uzdevumi:

1. Izpétit un izstradat teorétiskos modelus talakizglitibas IT ekosistémai,

balstoties uz citu autoru pétijumu rezultatiem Saja problémsfera.

2. Izpétit zinaSanu plusmu IT ekosistéma un tas prognozi laika dimensijas

konteksta.

3. Izstradat IT ekosistemas modeli talakizglitibas procesa atbalstam.



4.

Izstradat programmatiras prasibas talakizglitibas IT ekosistémas modela
1stenosanas atbalstam.

Izstradat programmatiras arhitektiiru un prototipu kompetencu pieauguma
novertésanai, analizei un prognozei talakizglitibas IT ekosistema.

Novertét talakizglitibas IT ekosisttmas modeli un izstradatas

programmatiiras prototipu.

Promocijas darba aizstaveSanai tiek izvirzitas Sadas tezes:

1.

talakizglitibas IT ekosist€émas galvenas komponentes ir studenta portfolio,
zinaSanu saturs un plisma, talakizglitibas pakalpojuma sniedz&ja un
sanéméja tehnologijas, ka arT to savstarp&jas mijiedarbibas, adaptacijas un
paSorganizacijas pieejas;

zinaSanu plismu un tas intensitati talakizglitibas IT ekosisttma nosaka
tehnologijas raksturojums un studenta portfolio, ko veido ieprieks iegutas
kompetences un meta-kompetences Iimeni;

talakizglitibas IT ekosisttma maciSanas celus nosaka izvirzitic macibu
mérki, zinaSanu plisma un tas intensitate, ka arT macolu daudzums un
parklajums;

izmantojot talakizglitibas IT ekosisteémas attistibas modeli ir iesp&jams
novertét laiku kompetences sasniegSanai, ka ari izstradat maciSanas
aktivitati veicinoSus informacijas tehnologiju risinajumus, kas sekmé& kursa

pabeigSanu un macibu mérku sasniegSanu.

Zinatniskie jaunumi, to praktiskais pielietojums un rezultatu

aprobacija

1. Izpetiti teoretiskie un praktiskie aspekti IT ekosisttmas modela izstradei
talakizglitibas pilnveidoSanai.

2. lzstradats talakizglitibas IT ekosisttmas modelis, kura ir atspogulota
izmantoto tehnologiju ietekme uz zinasanu plismam. Izstradatais modelis
dod iesp&ju prognozét, cik liela méra izmantotas tehnologijas atbalsta
cilveka kompetencu pieaugumu.

3. Izstradatais programmatiras prototips IT ekosisteéma dod iesp&ju prognozet

kompetencu apguves laiku konkrétaja talakizglitibas situacija. Biznesa
procesu atbalsta modulis dod iesp&u identificét kompetencu
pilnveidoSanas nepiecieSamibu uznémuma un piedava dazadus maciSanas
celus nepiecieSamas kompetences sasniegSanai.
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4.

Darba rezultati ir praktiski izmantoti ERAF pétijjuma projekta ,E-
tehnologijas inovativas zinaSanu avotu un plismu sistémas (ETM)”
letvaros talakizglitibas satura novértéSanal, talakizglitibas procesa

atbalstam izmantojot IT, ka arf jauna talakizglitibas satura izstradei.

Darba IidzS§in€jo rezultatu aprobacija ir notikusi $adas starptautiskajas

konferenc€s un seminaros: seminaros. Tie atspoguloti $adas prezentacijas:

1.

Stale G., Majors I. The Application of EM for Knowledge Flow Analysis
and the Development of an Educational IT Ecosystem. Practical Aspect of
Enterprise Modeling (POEM 2012). Germany, Rostock, 2012.gada 7.-
8.novembri.

Stale G., Cakula S., Kapenieks A. Application of a Modelling Method for
Knowledge Flow Analysis in an Educational IT Ecosystem. Virtual and
Augmented Reality in Education (VARE 2011), Valmiera, Latvija,
2011.gada 18.februari.

Stale G., Cakula S. Application of Enterprise Modeling Method for
Continuing Education Design and Development. WSEAS International
Conference on Visualization, Imaging and Simulation (VIS '10), Portugale,
Faro, 2010.gada 03.-05.novembrsi.

Stale G., Majors I. Application of Enterprise Modeling and Knowledge
Management for Educational Information Technology in SMEs. 10th
International Conference on Knowledge, Culture and Change in
Organization, Kanada, 2010.gada 26.-29 jilija.

Stale G. IT Ecosystem Based Model for Ubiquitous Continuing Education.
13th East-European Conference on Advances in Databases and
Information Systems, Doctoral Consortium. Latvija, Riga, 2009.gada 07.-
10.novembri.

Stale G., Majors I. Applying Knowledge Management Methods and
Enterprise Modelling Methods to the IT “ecosystem” for Continuing
Education in SME’s. Third IEEE International Conference on Digital
Ecosystems and Technologies. Turcija, Stambula, 2009.gada no 31.maija
l1dz 3.jtunijam.

Stale G. Promoting Continuing Education Development by Applying IT
Supported Ecosystem. 7th International JTEFS/BBCC Conference on
Sustainable Development, Culture, Education. Latvija, Daugavpils,

2009.gada 5.-8.maija.
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8. Stale G., Urpena I. Multi-perspective Knowledge Overlapping Analysis in
the Continuing Education. 5th International Conference on Intellectual
Capital, Knowledge Management & Organization Learning. Amerikas
Savienotas Valstis, Nujorka, 2008.gada 15.-16.0ktobr.

9. Stale G. IT Ecosystem for the Continuing Education. International
Conference Interactive Computer Aided Learning. Austrija, Villaha,
2008.gada 24.-26.septembri.

10. Stale G., Majors L, Meiers A. Zinasanu parvaldiba un talakizglitiba
uznémuma kapacitates stiprinasanai. Starptautisks seminars ,,Saturs un
ZinaSanas — Erti un interaktivi lietojumi”. Latvija, Ventspils, 2008.gada
26.-27.0ktobri.

11. Tomsons Dz., Stale G., Kirikova M. Application of a Service Oriented
Paradigm as a Solution for the Development and Delivery of a Continuing
Education Course. Rigas Tehniskas universitates starptautiska zinatniska
konference, datorzinatnu sekcija. Latvija, Riga, 2007.gada 10.oktobrT.

12. Stale G., Kirikova M. and Tomsons Dz. Implementing of modelling
methods and game approach in continuing education design. Rigas
Tehniskas universitates starptautiska zinatniska konference, datorzinatnpu
sekcija. Latvija, Riga, 2006.gada 12.-13.oktobri.

13. Stale G., Kirikova M., Application of Knowledge Management Methods
for Acquiring Project Management Skills. The First International
Conference on Research Challenges in Information Science. Maroka,
Oarzazate, 2007.gada 23.-26.aprili.

14. Stale G. Social And Motivating Knowledge Society Solutions for E-
inclusion Of Disabled. IST 4 Balt Workshop “Towards a Knowledge
Society”. Latvija, Riga, 2006.gada 7.aprilis

15. Stale G., Kapenieks A., Slaidins I. A New Approach of E-Learning
Solutions for Empowerment of People in Regional Development Context.
The 6th Baltic Studies Conference Europe The Baltic Way in Europe.

Publikacijas. P&tijumu rezultati ir publicéti 23 zinatniskajos rakstos, kas tapusas
gan stradajot promocijas darba autorei patstavigi, gan sadarbiba ar lidzautoriem.

1. Kapenieks A., Zuga B., Stale G., et al. Internet, Television and Mobile
Technologies for Innovative E-Learning. Proceedings of the International

Scientific Conference on Society, Integration and Education. Society,
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Intergration, Education, 2012, Vol.1, pp. 303 — 311. [Thomson Reuters
datu bazg].

. Stale G., Majors I. The Application of EM for Knowledge Flow Analysis
and the Development of an Educational IT Ecosystem. Proceedings of the
Conference Practical Aspect of Enterprise Modeling (POEM 2012).
Germany, Rostock, pp. 11. [DBLP Bibliography Server]

Kapenieks A., Zuga B., Stale G., Jirgensons M. E-Ecosystem driven e-
learning vs technology driven e-learning. Proceedings of the 4th
International Conference on Computer Supported Education CSEDU
2012, Vol. 2, pp. 436-439 [Scopus datu bazg]

. Stale G., Cakula S., Kapenieks A. Application of a Modelling Method for
Knowledge Flow Analysis in an Educational IT Ecosystem. Virtual and
Augmented Reality in Education (VARE 2011), Valmiera, Latvija, 2011,
pp. 92 — 97. ISBN 978-9984-633-18-3 [EBSCO datu bazg]

. Stale G., Cakula S. Application of Enterprise Modeling Method for
Continuing Education Design and Development. WSEAS International
Conference on Visualization, Imaging and Simulation (VIS '10), Faro,
2010. Lpp.86 — 92. ISBN 978-960-474-246-2 [Scopus datu bazg, ACM
Digital Library]

. Stale G., Majors I. Application of Enterprise Modeling and Knowledge
Management for Educational Information Technology in SMEs.
Proceedings of the 10th International Conference on Knowledge, Culture
and Change in Organization”, Kanada, 2010.gada 26.-29 julija ISSN 1447-
9524 [Scopus datu bazg]

. Stale G. IT Ecosystem Based Model for Ubiquitous Continuing Education.
Proceedings of 13th East-European Conference on Advances in Databases
and Information Systems, Doctoral Consortium, 2009.

. Stale G., Majors I. Applying Knowledge Management Methods and
Enterprise Modelling Methods to the IT “ecosystem” for Continuing
Education in SME’s. Proceedings of Third IEEE International Conference
on Digital Ecosystems and Technologies, 2009. June, Turkey, Istanbul. —
Istanbul: IEEE, 2009, pp. 161 - 166. [IEEE Xplore Digital Lirbary, Scopus

datu baze]

. Stale G. Madsen P.P. Behaviour and Context Awareness in an Educational

IT Ecosystem. Published in the Annual Proceedings of Vidzeme
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

University College ,,ICTE in Regional Development”. Valmiera, 2009. —
Valmiera: Vidzeme University College, 2009. [EBCSO datu baze]

Stale G., Urpena I. Multi-perspective Knowledge Overlapping Analysis in
the Continuing Education. Proceedings of the 5th International Conference
on Intellectual Capital, Knowledge Management & Organization Learning,
2008. October, USA, New York. — New York: ICL, 2008, pp.479 — 484,
Stale G. IT “Ecosystem” for the Continuing Education. Proceedings of the
International Conference Interactive Computer Aided Learning, 2008.
September, Austria, Villach. — Villach: Kassel University Press, 2008,
pp.1-6.

Stale G., Majors I, Meiers A. Zinasanu parvaldiba un talakizglitiba
uznémuma Kapacitates StiprinaSanai. Starptautiskas konferences rakstu
krajums. Saturs un ZinaSanas — Erti un interaktivi lietojumi, Ventspils,
2008. Oktobris, Latvija, Ventspils. — Ventspils: LiePA, 2008, pp. 8-26.
ISBN 9948-648-74-5

Gulbis R., Kapenieks A., Kudins J., Stale G., Zuga B. SMS Applications
for M-Learning Support. Saturs un zinasanas - &rti un interaktivi lietojumi.
Starptautiskas konferences materialu krajums. - Ventspils, Latvia:
Ventspils augstskola informacijas tehnologiju fakultate, 2008. - pp 117-
122.

Tomsons Dz., Stile G., Kirikova M., Application of a Service Oriented
Paradigm as a Solution for the Development and Delivery of a Continuing
Education Course. Rigas Tehniskas universitates zinatnisko rakstu
krajums, Riga, Septembris, Latvija, Riga. — Riga: RTU, 2008, pp. 9-16.
Kapenieks A., Zuga B., Gulbis R., Stale G., Strazds A. Innovative
eLearning to promote sustainable development in Latvia. Proceedings of
The International Conference on Technology Communication and
Education (i-TCE 2008), Gulf University for Science & Technology,
Kuwait, April 7-9, 2008, pp. 408-411.

Zuga B., Slaidin$ I, Ozolina A., Stale G., Kapenieks A., Jirgensons M.
Towards a T-Learning Content and Usability Testing Environment.
Annual Proceedings of Vidzeme University College ,,JCTE in Regional
Development”, 2008, pp. 1- 9. [EBSCO Datu bazg]

Majors I., Stale G. Incorporating Knowledge Management Principles into

Continuing Education Programs to Strengthen SMME Development in
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Latvia’s Regions. Annual Proceedings of Vidzeme University College
,ICTE in Regional Development”, 2007. Latvia, Valmiera. — Valmiera:
Vidzeme University College, 2007, pp 78-82. [EBSCO Datu bazg]

18. Strazds A., Kapenieks A., Zuga B., Stale G. Measuring the responsiveness
of e-learning materials to varying learning styles using EDUSA method.
Conference on Interactive computer aided learning, 2007. September,
Austria, Villach. — Villach: Kassel University Press, 2007, CD-ROM,
ISBN: 978-3-89958-279-6.

19. Stale G., Kirikova M. and Tomsons Dz. Implementing of modelling
methods and game approach in continuing education design. Scientific
Proceedings of Riga Technical University, 2007. September, Latvia, Riga.
Riga: RTU Computer Science, S. 5, Vol. 30, pp. 66-75, ISSN 1407-7493.

20. Stale G., Kirikova M., Application of Knowledge Management Methods
for Acquiring Project Management Skills. Proceedings of the IEEE First
International Conference on Research Challenges in Information Science,
C Rolland, O.Pastor, J-L. Carero (Eds.), 2007. April, Morocco,
Quarzazate. — Quarzazate: IEEE, 2007, pp. 247-252.

21. Anohina A., Stiale G., Pozdnakovs D. Intelektudla sistéma studentu
zinaSanu vertéSanai. Rigas Tehniskas universitates zinatnisko rakstu
krajums, Riga, 2006. Septembris, Latvija, Riga. — Riga: RTU, 2006,
Lpp.132 — 143

22. Stale G. Kirikova M. Application of Modeling Methods in the Context of
Continuing Education. Published in the Annual Proceedings of Vidzeme
University College ,,JCTE in Regional Dvelopment”. Valmiera, 2006. —
Valmiera: Vidzeme University College, 2006. ISBN: 9984-633-03-9
[EBSCO Datu bazg]

23. Stale G., Kapenieks A., Slaidins I. A New Approach of E-Learning
Solutions for Empowerment of People in Regional Development Context.
Published in the Annual Proceedings of Vidzeme University College
,ICTE in Regional Dvelopment”. Valmiera, Vidzeme University College,
2005, pp.132 - 136.

Promocijas darba struktira

Promocijas darbs ir sakartots 3 nodalas.
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Darba 1. nodala ir atspogulots parskats par IT risinajumiem talakizglitiba un
analiz&ts zinasanu plusmu jédziens, ka arT izveidots parskats par lidzigiem pétijumiem
promocijas darba problémsfera.

Darba 2.nodala ir atspoguloti pé€tijumu rezultati par talakizglitibas IT
ekosistemas komponentém, zinaSanu pliismam un procesiem.

Darba 3.nodala ir atspogulots promocijas darba ietvaros izstradatais
talakizglitibas IT ekosistémas modelis, ka arT ir demonstréts programmatiiras prototips
zinasanu pliismu un kompetencu pilnveides atbalstam talakizglitibas IT ekosisteéma.

Darba nosléguma dala ir apkopoti promocijas darba rezultati un secinajumi, ka
ar1 turpmako pétijumu virzieni un iespgjas.

Darbam pievienoti X pielikumi: 1.pielikums — Promocijas darba izmantoto
jédzienu definicijas; 2.pielikums — EKD kopg&jais modelis; 3.pielikums - Eiropas
Struktiirfondu projektu saraksts, kuros ir izmantota EKD metodologija talakizglitibas
procesa atbalstam; 4.pielikums - Ekspertu aptaujas lapa talakizglitibas IT ekosistémas
modela novertéSanai; 5.pielikums - Ekspertu atbilzu apkopojums talakizglitibas IT
ekosistemas novértésanai; 6.pielikums - Respondentu atbildes kursu iesp&jama ilguma
novertéjumam; 7.pielikums - Kursu metakompetencu novertejums un salidzinajums ar
kursa beidzgju skaitu; 8.pielikums - Aptaujas anketa talakizglitibas kursu beidzgjiem,;
9.pielikums - Kompetencu un biznesa procesu analizes programmatiiras prototipa
atspogulojums; 10.pielikums - Promocijas darba ievietoto attélu saraksts; 11.pielikums

- Promocijas darba ievietoto tabulu saraksts.
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1. INFORMACIJAS TEHNOLOGIJU EKOSISTEMA
ZINASANU PLUSMAS ATBALSTAM
TALAKIZGLITIBAS PROCESA

Misdienu modernaja un nepartraukti mainigaja pasaulé zinasanas ir kluvusas
par vienu no priekSnosacijumiem cilvéka darba un sadzivé [Chin L. K., Chang E.,
2009], [Maier R., 2010]. Ne tikai organizaciju, bet ar1 katra individa veiksme un
pasSpietickamiba ir atkariga no to sp€jas radit un izmantot apkart€jo vidi zinaSanu
radiSanai un pielietoSanai [Maier R., 2010], ka ar1 pilnveidot savas kompetences jaunu
zinaSanu apgiiSanai un zinasanu plismu nodro$inasanai [Bo G., Luccini A.M., Dicerto
M., 2006]. Informacijas tehnologiju izmantos$ana ir kluvusi par neatnemamu izglitibas
procesa sastavdalu [Chin L. K., Chang E., 2009], [Maier R., 2010]. Plasais pieejamo
informacijas tehnologiju, metozu un satura daudzveidigais klasts nodroSina
daudzveidigas talakizglitibas iespgjas katram individam. Tadgjadi ir nepiecieSams
informacijas tehnologiju savstarp&jas mijiedarbibas modelis talakizglitibas procesa
veicinaSanai. Tas dotu iesp&u prognozet talakizglitibas satura apguves laiku un
kompetencu pilnveidi atbilstosi tehnologiju lietojumam un individa e-portfolio [Stale
G., Kirikova M., 2007; Stale G., Majors 1., 2009; Stale G., Cakula S., Kapenieks A.,
2011]. Lidz ar parmainam ka sadzive, ta ari cilvéka personiba, ir nepiecieSams mainit
arT maciSanas pieeju no saturu orientetas sist€tmas uz cilvéku orientétu sistemu [Guelt
Ch., Chang V., 2008]. Tas savukart rada nepiecieSamibu veidot macibu vidi atbilstosi
cilveku socialajai un tehnologiskajai videi. Tade| butiski ir izstradat informacijas
tehnologiju ekosistémas modeli, kura merkis ir noveértét tehnologijas atbilstibu
konkrétaja maciSanas situacija. Svarigs ir ar1 aspekts, ka izglitibas pieeju attistibu
ietekmé tehnologiju attistiba [Guelt Ch., Chang V., 2008]. Izstradatais modelis dod
iespgju definét prasibas esoso talakizglitibas tehnologiju uzlabojumam, ka ari jaunu
tehnologiju izstradei [Stale G., Cakula S., Kapenieks A., 2011].

Lai izveidotu tehnologiju, metozu, satura un individa e-portfolio savstarpgjas
mijiedarbibas novertéSanas modeli, $aja nodala ir parskats par citu autoru lidzsingjiem
pétijumiem mingtaja joma, ka ari izstradats teorctiskais pamats talakizglitibas IT
ekosistémas mode]a izstradei. ST nodala sastav no 5 apak$nodalam. Apak$nodalu saturs
ir atspogulots 1.1.attéla. Pirmaja apakS$nodala ir analizéts informacijas tehnologiju
raksturojums talakizglitibas procesa atbalstam, ka ar sniegti tehnologiju lietojuma
pieméri. Otraja apakSnodala ir iztirzats ekosist€mas jeédziens talakizglitiba, ka ari

atspoguloti citu autoru pétijumi par minéto tematu. TreSaja apakSnodala ir definéts
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talakizglitibas jédziens un beigas sniegta talakizglitibas procesa definicija §1 promocijas
darba konteksta. Ceturtaja apakSnodala ir analiz€ts zinaSanu plasmu jedziens
talakizglitibas konteksta. Piektaja nodala ir analiz&ti citu autoru pétijumu rezultati un
secinajumi par informacijas tehnologiju ekosistému zinaSanu plismas nodroS§inasanai
un kompetencu pilnveidosanai talakizglitiba procesa. Nobeiguma ir apkopoti rezultati,

izdarTti secinajumi, ka ar1 priekslikumi, kas izmantoti nakamajas nodalas.

Informacijas tehnologiju
ekosistama zindsanu
plosmas atbalstam
tAlakizgMTbas procesa

Zinatany plismas

chroopiae T shosisemas adons T un Kompetents
1alakizghtibas Jédaf;stéig[rgbas ekasisiime %?;;gst:nl}iiﬁ
process kontekstd 2

ekosisiEma

IT skosist@mas Talakizgibas ranliiﬁnquprlr?:u
|zalTfita alemanti un jEdziera definfoija ku:umm;tenéu
izmantotas T darbihas promocljas darba paaugztinéﬁ-a na
nosachjumi konteksta talakizgiTba

Apkopojums par citu autory pEdjumiem
problémsféras joma

Kopsavilkums un secindjumi par 1.nodau

1.1.att. 1.nodalas satura shematisks atspogulojums

1.1. Informacijas tehnologijas talakizglitibas procesa

Informacijas tehnologijas klast par neatpemamu izglitibas procesa sastavdalu
[Tchounikine P., 2011]. Tas nodrosina dazadu aktivitasu ierosinasanu [Bian L., 2009;
Buzan T., 2007], istenosanu [Chang, V., Guelt, C., 2007], ka ar1 studentu zinasanu
novértéSanu [Anohina A., 2007; Anohina A., u.c., 2006].

Informacijas tehnologiju pilnveidoSanas nepiecieSamibu talakizglitibas procesa
atbalstam veicina gan strauji mainiga ekonomiska vide, gan pasu tehnologiju strauja

attistiba. Citu zinatnieku secinajumi par tehnologiju efektivu izmanto$anu talakizglitiba
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apliecina informacijas tehnologiju novértéjuma modela nepiecieSamibu, un tas aptver
sekojosas tematiskas jomas:

e tehnologiju ekosisttmas modela nepiecieSamiba — Iidz ar sarezgito un
kombiné&to informacijas tehnologiju lietojumu gan sadzivé gan darba vieta,
butiski ir prognozét IT turpmako attistibu, lai prognoz€tu nepiecieSamas
izmainas ka organizacijas, ta ari sabiedribas procesos, N0 vienas puses, un
sabiedribas un uzpémuma darbibas izmaigu rezultata nepiecie$samo
tehnologiju atbalstu no otras [Adomavicius G., u.c., 2008];

o talakizglitibas pieaugosSais pieprasijums — Iidz ar straujam biznesa un
industrijas vides izmaipam aizvien pieaug pieprasijums péc efektiva
talakizglitibas procesa nodroSindjuma. UzpE@mumiem ir nepiecieSamas
efektivas talakizglitibas sist€émas, lai varétu nodroSinat darbinieku efektivu
apmacibu konkré&taja problémsfera [Gadus J., 1999];

e plasais tehnologiju piedavajums, nodroSina dazadu ikdienas uzdevumu
veikSanu — tehnologijas atSkiras viena no otras un kltst arvien sarezgitakas,
tadgjadi ir nepiecieSama efektiva talakizglitibas pieeja un tehnologiju
savstarpgja sadarbiba, lai palidzetu lietotajam efektivi darboties gan
uznémuma gan sadzivé [Quinones M., u.c., 2008];

e zinaSanu sabiedriba cilvekam ir vienlaikus jastrada un ari jamacas —
tradicionalais talakizglitibas piedavajums prasa veltit macibam laiku arpus
darba, tomér misdienu straujais dzives temps pieprasa visaptverosu
maciSanas iesp&ju neatkarigi no laika, vietas un pieejamam tehnologijam
[Osborne M., Oberski I., 2004], [Leong P., Miao Ch., 2008];

e holistiska pieeja macisanas procesam — lai veidotu sistémas un vides, kas biitu
adaptivas macibu procesa dalibnieka individualajam vajadzibam ir
nepiecieSsama [Chang V., Guelt C., 2007];

e izglitibas-orientéta pieeja talakizglitibas kursu izstradei un nodroSinasanai,
izmantojot Internet iesp&jas [Jing M., u.c., 2008].

Turpmak $aja apaks$nodala darba autore ir skaidrojusi pamatjédzienus, kas ir
saistiti ar IT ekosist€mas pieeju talakizglitiba. Ir skaidroti informacijas tehnologiju,
servisu jédzieni talakizglitiba.

1.1.1. IT jedziens talakizglitibas procesu konteksta
Lai definétu informacijas tehnologiju (IT) talakizglitibas procesa jédzienu,

sakotngji ir nepiecieSams definét So jédzienu no vispargja viedokla. Citu autoru
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literatira ir sastopami dazadi informacijas tehnologijas jédziena skaidrojumi [Hevner
A., Chatterjee S., 2010], [Rosenblatt Sh., Shelly G.B., 2010], [Sprice R., 2005]. No
vispargja viedokla tehnologija ietver sevi rikus, panémienus, materialus un energijas
avotus, kurus cilvéks ir izstradajis, lai sasniegtu savus mérkus vai veiktu noteiktas
aktivitates [Hevner A., Chatternjee S., 2010]. IT ir tehnologija, kas ir izmantota, lai
ieglitu un apstradatu cilvékiem nepiecieSamo informaciju [Hevner A., Chatternjee S.,
2010]. IT no vispargja skatupunkta attiecas uz programmatiiras, aparatiiras, servisu
kopumu, kuru cilvéki izmanto, lai parvalditu, piekliitu, mainitu, dalitos ar informaciju
[Rosenblatt Sh., Shelly G.B., 2010]. No informacijas sisteémas (IS) skatupunkta IT ir
datortehnika, programmatiira un citi riki, kurus izmanto IS dalibnieki, lai paveiktu savu
darbu. IT var paveikt sesSu tipu operacijas: apkopot, parsiitit, saglabat, atjaunot, izmainit
un attélot informaciju [Sprice R., 2005]. To secigi lieto datu apstrades un sakaru
sisttmas, kas pamatojas uz datortehnikas un sarezgitas programmatiiras izmanto$anu
[Birzina R., 2011]. 1.2.attela ir atspogulota IT kopgja hierarhija, kuras pamata ir
informacijas tehnologiju komponentes, talak seko pakalpojumi un organizatoriskas

informacijas sist€émas.

Dazada veida
organizatoriskas
informacijas
sisteémas (IS)

o ———

oS /
N
’ S{_\o 7 < Informacijas tehnologiju (IT) pakalpojumi (servisi)
. ..}‘9\\ \ Did
\\
R // A T Personals
S p IT Personals
N [ [ - -~~~ N
7 4 s win >
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1.2.att. IT kopgja hierarhija [Hevner A., Chatterjee S., 2010]

Talakizglitibai planotas IT ekosistémas konteksta informacijas tehnologijas tiek
definétas ka aparatiiras, programmatiras un servisu kopums, kuru cilvéki izmanto, lai
nodrosinatu talakizglitibas procesu, ka no $i pakalpojuma sniedzéja puses, ta ari no
sanemeja puses.

Aparatiira sava plaSakaja nozime ir datu apstrades sist€émas fizikala dala, kura
ietilpst elektriskas, elektroniskas un elektromehaniskas shémas, datortehnika,
telekomunikaciju aprikojums, datu parraides iekartas, datu ievades un izvades ierices

[Rosenblatt Sh., Shelly G.B., 2010]. Ar aparatiiru $1 promocijas darba konteksta ir
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domata datortehnika, mobilas iekartas, ka ar1 digitala televizija, kas nodroSina izglitibas
satura pieejamibu, ka no izstradataju puses, ta ar1 no lietotaju puses.

Programmatiira sava plasakaja nozimé ir datorprogramma jeb to kopums, kas
sava biitiba nosaka datu apstrades procesu [Sommerville 1., 2007]. Ar programmatiiru
§1 promocijas darba konteksta tiek noteikts datorprogrammas jeb to kopums, kas
nodroSina talakizglitibas satura izstradi, parraidi, sapemsanu mijiedarbibu, ka no satura
izstradataju, ta art no lietotaja puses.

Serviss jeb pakalpojums datortehnikas nozimé tiek definéts ka ieprieks noteikta
uzvediba, kas var tikt nodro$inata no vienas komponentes citai komponentei [Nickull
D., 2005]. Servisorientétas sisttmu analizes un izstrades pieeja defin€ servisu ka
komponenti (datorprogrammas sastava esoSu jeb atsevisku), kas izpilda noteiktu
funkciju (pasiitijumu) [Nickull D.,2005; Hasan J., Duran M., 2006]. Servisa biitiba ir
uzdevumu, prasibu un nepiecieSamo resursu kopums, kas nepiecieSams noteikta
uzdevuma veiks$anai [Schuschel H., Weske M., 2004].

S1 promocijas darba konteksta serviss (jeb pakalpojums) ir gan programmatiiras
dala, izpildot noteiktu uzdevumu kopumu, gan ar1 talakizglitibas procesa dalibniekiem
sniegts pakalpojums socialaja un virtualaja vidé. Servisi, kas attiecas uz atbalstu

talakizglitibas satura izstrad€, §1 promocijas darba ietvaros netiek apskatiti.
1.1.2. IT talakizglitibas servisa nodroSinajumam

Ar tehnologiju palidzibu tiek nodroSinata zinasanu plisma talakizglitibas IT
ekosistema [Nissen M.E., 2006; Stale G., Cakula S., Kapenieks A., 2011]. Ir 3 veidu
tehnologiju, kuras tiek izmantotas zinasanu pliismas un talakizglitibas ka servisa
nodro§inasana nodrosinajums [Davenport T.H., Prusak L., 2000]:

e servisa sniedz€ja tehnologijas — tas ir tehnologijas, kas ir nepiecieSamas, lai
radttu talakizglitibas saturu, pieméram Camtasia [Richards L.G., 2010], kas ir
riks dazadu multimediju materialu radiSanai;

e servisa sapéméja tehnologijas — kas nodrosina piekluvi talakizglitibas
saturam, pieméram mobilas tehnologijas [Sharples M., u.c., 2007], kas Sobrid
klust aizvien popularakas;

e talakizglitibas satura piegades/uzturésanas tehnologijas — kas ir
tehnologijas, kas nodroSina talakizglitibas satura pieejamibu, piemé&ram
Moodle macibu satura parvaldibas sist€éma [Tsai T., u.c., 2010], [Kumar S.,
2011], ka ar satura datu fizisku piegadi caur dazada veida sakaru kanaliem.

Sis pieejas konceptualais atspogulojums ir paradits 1.3.attela.
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1.4.att. Tehnologiju veidi talakizglitibas procesa nodrosinasanai (papildinats no [Stale G., Cakula S.,
2010])

ST promocijas darba ietvaros ir izpétitas talakizglitibas IT ekosistémas dala, kas
attiecas uz pakalpojuma sanéméjam pieejamo tehnologiju veidiem macibu satura

nodro§inasanai (internets, mobilas tehnologijas un televizija).
1.1.3. Citu autoru pétijumu virzieni tehnologiju atbalstam talakizglitiba
Zinatniskaja literatira ir vairaki pétjjumu virzieni tehnologiju atbalstam

talakizglitibai kopuma:
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¢ izglitibas modeléSanas valoda — specifiska talakizglitibas kursu nodro$inaSanas
sistéma [Koper R., Tattersall C., 2005];

e uz izglitibu orientéta tehnologiju izstrade — metodologija paredz talakizglitibas
tehnologiju izvéli atbilstosi izglitibas saturam [Jing M., u.c., 2008];

e digitalo ekosistému paradigma informacijas tehnologiju izmantoSanai dazadu
talakizglitibas kursu izstradé [Chin L. K., u.c., 2008];

e e-izglitibas ekosistémas pieeja — atspogulo potencialas macisanas ekosistémas
uzvedibu [Uden L., 2007], [Chang V., 2007];

e intelektualu sistému nodros§inajums satura dinamiskai piegadei [Faria L. u.c.,
2009], ka ari studentu zinaSanu nov&rtésanai [Anohina A., 2007];

e macisanas nodrosinasana sadarbojoties — kas paredz socialo tiklu tehnologiju
izmanto$anu dazadas macisanas aktivitatés [Arribillaga I.E. , 2008].

Kopers un Tattersals [Koper R., 2005] apraksta nepiecieSamos priekSnosacijumus
apmacibas sist€mai, lai nodrosinatu macibu procesa dalibniekiem aktivu iesaistiSanos
Saja procesa:

e ir jaizstrada un janodroSina macibu kursu izstrade un istenoSana, kas ieklauj
lomu spéles, kuras dazadi lietota;ji izpilda dazadus uzdevumus;

* problém-balstitas apmacibas nodrosinaSana, kura macibu procesa dalibniekiem
tiek nodroSinata iesp&ja savstarp&ji sadarboties problémas risinasana un pasniedz&jiem
ir iesp€ja sniegt konsultacijas un uzraudzit procesu;

* maciSanas kopienu (learning community) pieejas nodroSinasana, kura macibu
procesa vide un organizacija nodroSina resursu, zinaSanu un pieredzes apmainu;

* kursu izstrades atbalsts atbilstosi pedagogiskajam modelim un macibu procesa
dalibnieku maciSanas stilam.

Tehnologijas nodrosina dazada veida maciSanas aktivitates (no servisa sanéméja
skatupunkta):

e macibu satura piedavajums digitala teksta forma [Stale G., Slaidins 1.,

Kapenieks A., 2005];

e interaktivitasu veikSana macibu materiala detalizétai apguvei [Kapenieks A.,
u.c., 2008; Kapenieks A., u.c., 2012];

e komunikacija un sadarbiba maciSanas procesa dalibnieku starpa, ka
individuali, ta ar1 grupas [Sharples M. u.c., 2007], [Kapenieks J., 2010],
[Suthers D.D., 2008], [Bian L., 2009];

e studiju atbalsts un dalibnieku konsultésana [Stale G., Slaidins I., Kapenieks

A., 2005];
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e imitacijas modeléSanas pieeju izmantosana [Hamid N.A., u.c., 2009]
[Leemkuil H., u.c., 2000; Cirulis A., Brigmanis K. 2011; Cirulis A., et al.,
2008];

e virtualas macibu vides izmantoSana [Callaghan M. J., u.c., 2009];

e adaptiva apmaciba un iegiito zinasanu novérté€sana [Anohina A., 2007];

e demonstracijas iesp&ju nodrosinasana [Sharples u.c., 2007];

e virtualo laboratoriju un aprikojuma izméginajuma nodrosinajums [Bluemel E.,
2011];

e papildinatas realitates iesp&ju izmantosana [Cirulis A., Brigmanis K., 2011]

e jedzienu tiklu veidosana macibu procesa [Anohina A., Stale G., Pozdnakovs
D., 2006], [Canas A.J., Novak J.D., 2008], [Veiga Marriott R. C., Lupion
Torres P., 2008];

e zinasanu karSu veidosana [Maier R., 2010];

e domu karsu veidoS$ana [Buzan T., 2007] [Hyerle D., 2008];

e izglitojoSo sp€lu nodrosinasana [Stale G., u.c., 2007].

1.1.4. Secinajumi par informacijas tehnologiju nozimigumu talakizglitibas
procesa

Veicot pétijumu un apkopojumu par informacijas tehnologiju jédziena plaso

lietojumu un to lomu talakizglitibas konteksta, autore secina:

e tehnologiju iesp&ju pilnveidosanas un sarezgitais lietojums sadzivé rada
nepiecieSamibu novertet tehnologiju lietoSanas atbilstibu ne tikai sadzive, bet
arT izglitibas situacija, kas savukart pastiprina minéta petijuma aktualitati;

o cksisteé daudz un dazadas informacijas tehnologiju definicijas, no kuram autore
sava darba konteksta ir apkopojusi informacijas tehnologijas ka aparatiiras,
programmatiras un servisu kopum, kuru cilvéki izmanto, lai nodrosinatu
talakizglitibas procesu, ka no si pakalpojuma sniedzéja puses ta ari no
sanéméja puses, darba raksturojot katru no §1s definicijas komponentém,;

e no talakizglitiba izmantoto tehnologiju kopuma darba tas tiek iedalitas 3
galvenajas grupas — servisa sniedzgu tehnologijas, servisa sanémgéja
tehnologijas, talakizglitibas piegades/ uzturéSanas tehnologijas, ka ari sniegts
§ts klasifikacijas piemeéru atspogulojums;

e ir dazadas pétijumu jomas tehnologiju atbalstam talakizglitiba — izglitibas
satura definéSanas un tehnologiju izvéles metodologijas, digitalo ekosistemu

paradigmas izmantoSana talakizglitibas kursu izstrade, intelektualu sistemu
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nodro$inajums dinamiskai satura piegadei un zinaSanu vért€Sanai, dazadu
socialo tiklu izmantoSana maciSanas aktivitates veicinaSanai;

e izstradajot IT ekosistémas modeli, ir janem véra dazadu macisanas aktivitasu
pieejamiba un iesp&jamais tehnologiju atbalsts.

Nakamaja apaksSnodala ir sikak izpétits IT ekosistemas jédziens talakizglitibas

konteksta.

1.2. Informacijas tehnologiju ekosistemas jedziens talakizglitibas

konteksta

Ekosistémas jédziens tradicionali tiek lietots dabas p&tijumu konteksta. Bet Sim
jédzienam ir plasaka nozime [Jorgensen S.E., 1992] zinatniskajas publikacijas. So faktu
pierada Jorgensena (Jorgensen) pétijumu daudzpusigie rezultati, ka dabas ekosistemu
konteksta, ta arT informacijas tehnologiju konteksta [Jorgensen S.E., Muller F., 2000;
Jorgensen S.E., 1992]. Jorgensena [Jorgensen S.E., Muller F. 2000], ka ari citu
zinatnieku daudzajos pétnieciskos darbos [Kirikova M., u.c., 2008; Adomavicius G.
u.c., 2007; Adomavicius G. u.c., 2008; Bach C.E., u.c., 2008; Bakry S.H., Al-Ghamdi
A., 2008; Chang V., 2008; Chin L. K, u.c., 2008; Chin K. L.,; Stale G., 2009; Muller
F., Windhordt W., 2000; Peter-Quinones M.A., u.c., 2008; Riedl Ch., 2008 ; Guo W.,
2009 ; Cataldo M., Herbsleb J.D., 2010 ; Stefanuto G., u.c., 2011; Pettersson O., u.c.,
2011; Kim H., u.c., 2010], bez tradicionalas pieejas ekosistemas pétjjumiem (Kkas
saistiti ar dabas ekosistemu) tiek definéti sekojosi petijumu virzieni:

e ckosistéma tehnologiju attistibas prognozei, ka ari inovaciju attistibai, kas

paredz dazadu modelu izstradi ar mérki novertét IT attistibu un virzienus
nakotné [Adomavicius G. u.c., 2008; Bach C.E., u.c., 2008];

e zinasanu sabiedribas ekosist€mas pétijumi, kas péta procesus un mijiedarbibu
starp ekosist€émas elementiem [Muller F., Windhordt W., 2000];

e ckosistémas pétijumi e-studiju joma, Kuru mérkis ir pilnveidot e-studiju
pakalpojumus un tehnologiju izmantosanu [Chang E., 2009; Stale G., 2009;
Chang V., 2008];

e informacijas un komunikacijas tehnologiju ekosistéma izglitibas ilgtsp&jas
nodroS§inasanai, kas péta izglitibas aktivitattm un maciSanas kontekstam
atbilstoSa modela izstradi [Bach C.E., u.c., 2008];

e izglitibas ekosistéma inZenierzinatpu studentiem, kur §1 pétijuma rezultata ir

definéti nosacijumi studiju procesa pilnveidei, ka arT industrijas un
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universitates savdabibai, atspogulojot ekosist€émas elementus un saites starp
tiem [Kirikova M., u.c., 2008];

e ckosistémas piecja personigo zinasanu parvaldibai [Peter-Quinones M.A., u.c.,
2008;];

e informacijas tehnologiju un programmatiiras eckosistéma, kas paredz
ekosistémas pieeju programmatiiras izstradé [Stefanuto G., u.c., 2011];

e biznesa ekosisteémas pieeja, kas péta uznémumu savstarpgjo mijiedarbibu ar
mérki nodrosinat to ilgtsp&jigu attistibu kop&ju mérku sasniegsana [Riedl Ch.,
u.c., 2010].

No pétijumu plasa spektra redzams, ka ekosist€mas jédziena lietojums ir
atspogulots daudz un dazada veida pétijjumos. Galvena iezime Sajos pétijumos ir
atspogulot elementu, to savstarpgjo mijiedarbibu un mijiedarbibu ar argjo vidi ar mérki
nodro§inat sistémas darbibas ilgtsp&ju. P&tijumos tick atspogulota saikne ar dabas
ekosistéemu un tiek definéti elementi, ka arf to savstarpgjas saites un mijiedarbiba ar
apkartéjo vidi. Ekosist€mas pieejas izmanto$anai $1 promocijas darba konteksta ir
sekojosi iemesli, kas ir atspoguloti arT citu autoru veikto p€tijumu secinajumos:

e npemot vera to, ka talakizglitiba ka process ir neatnemama sabiedribas kopgjo
procesu sastavdala, tiek pétita tehnologiju loma §aja procesa ar mérki veidot
modeli, kas sp& prognozét cilvéka kompetences attistibu talakizglitibas
[Hernandez-Leo D., 2010] e-ckosistéma noteikta laika posma [Stale G., u.c.
2010];

e visaptveroSa pieejas nepiecieSamiba talakizglitibas procesu noveértéSanai
nemot véra tehnologiju ietekmi uz talakizglitibas procesiem [Kasworm C.E.,
u.c., 2010];

e atSkiriba no sist€émteorijas, kas analiz€ sist€mas elementus un mijiedarbibu,
starp tiem, ka arT mijiedarbibu ar argjo vidi [Skyttner L., 2005], ekosistémas
pieeja dod iesp&ju veidot IT modeli talakizglitibai, npemot véra elementus,
energijas un materialu plismu, ka ar7 to klasifikaciju atbilstosi ekosist€émas
pieejai, nodrosinot lidzsvaru un paSorganizaciju sistémas darbiba [Boley H.,
Chang E., 2007; Stale G., 2008];

Saja apaks$nodala ir skaidrots IT ekosistémas jédziens, tas komponentes, ka arl

raksturojums talakizglitibas konteksta. Nobeiguma ir doti secinajumi par apaksnodalas

saturu.
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1.2.1. Ekosistemas jédziens IT konteksta

Ekosistémas jédziens pétijumos informacijas tehnologiju konteksta paradas
aizvien biezak [Rausch A., u.c., 2012; Knauss A., u.c., 2012; Adomavicius G., u.c.,
2008; Bash C.E., 2008; Bakry S.H., Al-Ghamdi A., 2008; Boley H., Chang E., 2007,
Jorgensen S.E., Straskraba M., 2000; Levy J.D., 2005, Kirikova M. u.c., 2008].
Ekosistema zinatniskaja literatlira vispariga nozimé tiek defin€ta ka noteikta vide
dzivojoSu savstarp€ji mijiedarbojosos organismu biologiska kopiena (savieniba)
[Jorgensen S.E., Muller F., 2000]. Raksturojot to detaliz&tak, tiek noteikts, ka
ekosistema ir biotiska (dziva) un funkcionala sistéma vai ar1 vieniba, kura ir spgjiga
pastavét un ta satur ka biologiskus, ta arT neorganiskus elementus [Jorgensen S.E.,
Muller F., 2000]. Informacijas tehnologiju ka digitalas ekosist€émas jédziens ir
,,aizgiits” no dabas ekosist€émas jédziena skaidrojuma [Uden L., Damian E., 2007].

IT konteksta peétijumos tiek izmantots digitalas ekosist€mas jédziens, kas ir
vai jebkuras citas organizacijas zinasanu radiSanu un izplatiSanu [Uden L., Damiani E.,
2007]. Digitala infrastruktiira sastav no digitalam komponentém, kas var bt ne tikai
aparatiira, bet arl programmatiiras komponentes, lietojumprogrammas, servisi,
zinasanas, biznesa procesi un modeli [Uden L., Damiani E., 2007].

Tehnologijas, lidzigi ka dzivie organismi dabiskaja vid€, pastav lidzas viena otrai
tehnologiskaja vide, kura sastav no lidzas pastavo$sam tehnologijam, kas ir organizéta
ka savstarpgji parklajosas hierarhijas ar daudzam savstarpgji saistitam saiteém
[Adomavicius G., u.c., 2008]. No ekosistémas viedokla svariga ir So tehnologiju
savstarpg&ja mijiedarbiba un attistibas modeli, kas ir viens no bitiskiem pé€tijumu
virzieniem miusdienu strauji mainigo tehnologiju laikmeta [Adomavicius G., u.c.,
2008].

Specifiskas tehnologiju ekosistémas skatijums tiek definéts, identificgjot
tehnologijas un to izmanto3anas kontekstu [Adomavicius G., u.c., 2008]. ST promocijas
darba ietvaros IT ekosist€mas skattjums tiek izmantots talakizglitibas konteksta.

IT ekosisttmas pieejas iezime ir atSkiriga dazadu autoru pétijumos. No
zinatniskas literatliras pé@tijumiem autore ir izdalijjusi 3 galvenos IT ekosistémas
jédziena un pielietojuma virzienus:

e IT ekosistémas pieejas izmantoSana tehnologiju attisttba un prognozesana,

o IT ckosistémas pieeja tehnologiju savstarpgjas mijiedarbibas raksturoSanai;

e IT ekosistéma tehnologiju vides raksturoSanai kada konkréta joma (piemé&ram,

biznesa, izglitiba, veselibas sfera).
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Citu zinatnieku pétniecisko darbu rezultati ir apkopoti 1.1. tabula.

1.1. tabula

IT ekosistemas jédziena lietojumi zinatniskaja literattra

IT ekosistémas
lietojuma virziens

Pétijjumu rezultati

Iss apraksts

Atsauce

IT ekosistemas
pieejas
izmantoSana
tehnologiju attistiba
un prognozesana

Izstradata
tehnologiju
ekosistemas
metodologija to
attistibas prognozei

Rakstos tiek analizetas
IT un to lomas kopéja
tehnologiju
ekosistéma, ka art
autori piedava
metodologiju

[Adomavicius G.,
u.c., 2008]a,
[Adomavicius G.,
u.c., 2008],

[Bash C.E. u.c.,
2008], [Guo W.,
2009], [Peter-

tehnologiju attistibas | Quinones M.A.,
prognozei 2008]
I tosisenas | O e
raksturojums no (eIeménti ) [Nielsen S.N.,
informacijas teorijas ! 2000]

skatpunkta

mijiedarbibas un
savstarpgjas sakaribas)

Inovaciju ekosistéma
IT joma

Tiek raksturota
inovaciju vide no
ekosistémas ka

[Guo W., 2009],
[Benhamou E.,

ilgtsp&jigas sistemas | U.C., 2010]
skatpunkta
Autori ir izstradajusi
. e pieeju, kas atspogulo | [Herold S., u.c.,
Sgsgtzlrl;étjzlgmﬂoguu dazadu tehnologiju | 2008], [Kim
iSte . €] S.W., u.c., 2004],
IT ekosistémas mijiedarbibai savstarp€jo u.c ]

pieeja tehnologiju
(tai skaita ar1

mijiedarbibu un
informacijas apmainu

[Bash C.E., 2009]

programmu Autori ir defingjusi IT
nodro$inajuma) Lo . ekosistémas principus
o Pieeja liela apjoma y e .
savstarp€jas un saresitu sarezgitu un liela Rausch A
mijiedarbibas st apjoma [Rausch A, u.c.
. . programmaturu _ 2012; Knauss A.,
raksturoSanai d o programmaturas
prasibu definéSanai e - - u.c., 2012]
.. _ . | nodroSinajuma prasibu
un sist€ému izstradei .
defing€Sanai un
izstradei
Ir definéti e-studiju [UdenL.,
Damiani E.,

IT ekosistéma
vides raksturo$anai
kada konkréta joma

E-studiju procesa
pilnveidoSanas
iesp&ju analize.
attistot ekosistémas
pieeju

ekosistémas elementi
un atspogulota
konceptuala struktiira,
izstradata
ietvarstruktira e-
studiju dinamikas
nodroS§inasanai

2007], [Gult Ch.,
Chang V., 2008],
[Chang V., Guelt
C., 2007], [Chin
K.L.,Chang E.,
2009], [Chang V.,
2008]

Ekosistémas pieeja
tiek izmantota
izglitibas tehnologiju
vides un tas

Autori pétijuma ir
raksturojusi IT
,»ekosistemas” vidi
izglitibas joma

[Kirikova M.,
Grundspenkis J.,
Sukovskis U.,
2008], [Stale G.,
Majors 1., 2009],
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elementu [Stale G., 2009].
savstarpgjas
mijiedarbibas
raksturosanai
Autori izstradajusi
pieeju IT vides
darbinieku veikto [Lentz J.L.,
Digitala ekosistéma | aktivitasu savstarp&jai | Bleizeffer T.M.,
biznesa atbalstam analizei, ka ar1 2007], [Kim H.,
zinasanu intensivo u.c., 2010]
procesu attistiSanas
stratégijai uznémuma
[Brummermann
Autori ir izstradajusi | 4, u.c., 2012],
IT ekosistémas pieeju dinamiskai [Cataldo M.,
pieeja programmatiiras Herbsleb J.D.,
programmatiiras planoSanai un 2010], [Stefano
izstrade nodro§inasanai G., u.c., 2011],
dazadiem pasutitajiem | [Pettersson O.,
u.c., 2010]
IT ekosistemas Autori ir izstradajusi
pieeja servisu jeb kvalitates parvaldibas | [Riedl C., u.c.,
pakalpojumu izstradé | modeli pakalpojumu 2008]
un nodroSinasana ekosistémai
IT ekosistémas pieeja
IT ekosistemas ir i;mantota p_l anojot
o IT infrastruktiiru
modelis pilsétas - ¢ VErS [Watson B.J.,
infrastruktiras plisctd, Demot vera u.c., 2009]
planojumam 1edz1votaju‘ Yaje_ld21bas
un tehnologiskas
1espejas

S1 promocijas darba ietvaros IT ekosistémas pieeja ir izmantota izglitibas procesa
dalibnieku, tehnologiju savstarpgjas mijiedarbibas p&tiSanai, noveértésanai un grafiskai
atspogulosanai ar mérki izskaidrot un atspogulot dazadu tehnologiju un to parametru
ietekmi uz talakizglitibas procesiem, ka ari nodroS$inat metodi talakizglitibas
informacijas sist€émas novertésanai.

1.2.2. IT ekosistemas jédziens talakizglitibas konteksta

Talakizglitibas IT ekosistéma ir nepiecieSama, lai nodro§inatu maciSanas vidi,
kura ik katrs var veidot savu maciSanas ekologiju atbilsto$i saviem dzives aspektiem un
iepriek$gjai izglitibai un darba pieredzei [Stale G., Majors 1., 2010]. Ta sava butiba ir
digitala infrastruktiira, kura nodroSina nepartrauktu maciSanas procesu maciSanas
kopiena [Stale G., 2009]. Sada veida digitala infrastruktira sastav no digitalam
komponentém, kas ir programmatiira, lietojumprogrammatiira, pakalpojumi (jeb

servisi), nodroSina zinasanu plismu, maciSanas procesu un biznesa procesu atbalstu

29




[Stale G., 2009]. IT ekosistema ir kompleksa adaptiva sistema, kas sastav no
autonomam sistemam, kuras mijiedarbojas sava starpa, un to ipasibas, ka art

mijiedarbiba un adaptivitate laika gaita mainas [Rausch A., u.c., 2012]. IT ekosistémas

struktiira ir atspogulota 1.5.attela.
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1.5.att. IT ekosistémas struktiira (adaptéts no [Rausch A., u.c., 2012])

IT ekosistema talakizglitiba ietver sevi ka programmatiiru, ta ari servisus un
balstas uz iepriek§ minétiem principiem — adaptivitati un elementu savstarp&jo
mijiedarbibu.

VisaptveroSa, uz ekosist€mas principiem balstita talakizglitibas sisteéma ir
nepiecieSams nodroSinat maciSanas aktivitati jebkura vieta, laika un ar atbilstosam
tehnologijam [Chang, V., Guelt, C., 2007]. Talakizglitibas IT ekosistémas modelim ir
jaietver $is nosacijums [Stale G., 2009].

Izstradajot IT ekosisteémas modeli talakizglitibas atbalstam, nepiecieSams nemt
vera vispargjos nosacijumus sist€émas darbibas aprakstam [Jorgensen S.E., Straskraba
M., 2000]:

o eksistence — sistémas argja vide nedrikst uzstadit nosacijumus, kuri var

izmainit stavokla mainigos parametrus arpus to robezam,;

o cfektivitate — energijas daudzums, kas sanemta no apkartéjas vides noteiktaja

laika posma, parsniedz energijas daudzumu, kas pateréts;

e darbibas briviba — sistéma ir sp&jiga reagét uz ierosinatajiem ar noteiktu

mainiguma pakapi;

e droSiba — sist€mai ir jatiek gala ar jebkuriem draudiem tas drosibai ar

atbilstosiem droSibas pasakumiem, kas varbit gan ieksgjas izmainas struktiira

vai ar1 aizsardzibas pasakumi pret sist€mas ar¢jo vidi;
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e adaptacija — sist€tma nevar izbégt no argjas vides iedarbibas, bet gan veikt
izmainas pas$a sisteéma, reag€jot uz to;
e citu sistému ievéroSana — sistémai ir jareagé uz citu sisttmu uzvedibu, kas

varétu skart esoSo sistemu.
1.2.3. IT ekosistemas struktiira talakizglitibas konteksta

Lai raksturotu IT ekosistemas struktiiru talakizglitibas konteksta, S$aja

apaksnodala ir raksturoti digitalas ekosistémas, zinasanu sabiedribas un talakizglitibas
IT eckosisttmas elementi. AtbilstoSie talakizglitibas IT ekosistéemu raksturojosie

elementi ir apkopoti tabula 1.2.

1.2. tabula

Zinasanu sabiedribas un talakizglitibas IT un digitalas ekosistémas elementu

defin€jums

Digitalas ekosisteémas
elementi [Gult Ch.,
Chang V., 2008]

Zinasanu sabiedribas
ekosistémas elementi
[Bakry S.H., Al-
Ghamdi A., 2008]

Talakizglitibas IT ekosistemas
elementi [autora defin&ts]

Pakalpojumi jeb | Zinasanu aktivitates Macisanas aktivitate;

servisi, kuri nodroSina zinaSanu radiSanas aktivitate
komunikaciju  starp (macibu satura radiSana)
tehnologijam

Datu parraide starp | Mijiedarbiba starp | ZinaSanu  plismas  starp
tehnologijam aktivitatem aktivitatem

Aparatura, kas | Realitates un  to | Talakizglitibas procesa
nodroSina datu | atbilstosas aktivitates | dalibnieki: talakizglitibas
parraidi satura raditdji, nodroSinataji

un sanémeéji

Datu apstrades procesi
aparatiiras  iekSiené
(programmatiiras
nodro$inajums)

Ieksgja vide

Talakizglitibas procesa
aktivitates, konkr&tas
organizacijas ieksgja vide, kas
sniedz talakizglitibas
pakalpojumu, procesam
izmantojamas tehnologijas

Argja aparatiira, kas | Argja vide Organizacijas,  kuram  ir
savstarpéji saistita nepiecieSams talakizglitibas
digitalas ekosist€émas pakalpojums; likumdosana
tikla

Datu apstrades | Darbibas stratégija NodroS$inat talakizglitibas
algoritmi procesa dalibnieku sadarbibu

un tehnologiju sinergiju

Tehnologiju nakotnes
attistibas virzieni

Attistibas virzieni

Sinergija starp talakizglitiba
izmantojamam tehnologijam

Elementu mijiedarbibu ekosistéma ir raksturojusi Millers (Muller) un Windhords

(Windhordt). Ta ir atspogulota tabula 1.3. [Muller F., Windhordt W., 2000]. 1.3.tabula
ir salidzinati mijiedarbibas veidi tradicionala dabas ekosistéema un talakizglitibas IT
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ekosisttma. Mijiedarbibas raksturojumam ir izve€leéti Sadi kriteriji: forma, efekts,

elementu struktiira, efekta raksturs, efekta izplatiba, hierarhija un dimensijas.

1.3.tabula
Ekosistemas elementu mijiedarbibas raksturojums
Mijiedarbibas Miji@d.arbibas veidi 'Elementu mijiedgrbiba
. tradicionala dabas attieciba uz IT talakizglitibas
raksturojums oo .
ekosistema ekosistemu
Mijiedarbibas forma | Pozitiva vai negativa | Pozitiva vai negativa
atgriezeniska saite atgriezeniska saite
Mijiedarbibas efekts | TieSa vai netieSa | TieSa vai netieSa
mijiedarbiba mijiedarbiba
Mijiedarbibas Kedes veida vai tikla veida | Kédes vai tikla veida
elementu struktiira struktiira mijiedarbiba (tehniskam
sisttmam var but arl
zvaigznes tipa mijiedarbiba)
Mijiedarbibas efekta | Gadijuma (spontans) vai ar1 | Talakizglitibas procesa
raksturs visu laiku pastavoss | uzsaksana atbilstosi
(hronisks) efekts pieprasijumam no  argjas
vides; talakizglitibas regulars
pieprasijums, kas ir saskana
ar personas maciSanas stila
iezZimém
Mijiedarbibas efekta | Lokals efekts, globals efekts | Talakizglitibas  ekosisteéma
izplatiba (ietekme uz sisteémas argjo | var ietekmét individu, ka ari
vidi) netiesi ietekmé&t ka sadzives
ta darba vidi
Mijiedarbibas Vienas ekosisteémas | Talakizglitibas pakalpojuma
hierarhijas elementu mijiedarbiba vai | sniedz&ju savstarpgja
ari  dazadu  ekosistemu | sadarbiba, ka ari
mijiedarbiba pakalpojuma sanémgéja
mijiedarbiba ar sniedz&ju
Mijiedarbibas Vienas dimensijas vai ari | Mijiedarbiba vienas
dimensijas sinergijas efekts talakizglitibas sisteémas
ietvaros  vai arl  starp
dazadam sistemam

Ekosisttéma mijiedarbiba notiek caur dazada veida kontroles mehanismiem, kas
savukart ir saskana ar kibernétisku sisttmu darbibas pamatprincipiem [Jorgensen S.E.,
Straskraba M., 2000], [Wiener N., 1965], . Sakara ar to, ka dabas ekosistéma ir
iestradats izdzivoSanas nepiecieSamibas princips un lidz ar to katra no populacijam
cenSas maksimali palielinat savu eksemplaru skaitu, eksisté kontroles mehanisms
lidzsvara nodroSinaSanai [Jorgensen S.E., Straskraba M., 2000]. Lidziga tendence
Sobrid notiek ar IT sistému telpa, kura attistas tehnologiju daudzveidiba, skaits un tas

klust aizvien sarezgitakas [Adomavicius G., u.c., 2008]. Lidz ar to ir nepiecieSama IT
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ekosisttmas modelis §is attistibas dinamikas prognoz€Sanai un savstarpg&jas
mijiedarbibas noteikSanai. Talakizglitibas IT modela izstradei izmantota ekosisteémas
pieeja dod iesp&ju atspogulot §1s sist€émas dinamiku.

Dabas ekosistéma tiek izdaliti 6 kontroles veidi [Jorgensen S.E., Straskraba M.,
2000]:

o tieSa kontrole, kas attiecas uz tieSu iedarbibu starp sistémas elementiem un

sistému tas apkarteja vide;

e atgriezeniskas saites kontrole attiecas uz iedarbibu starp elementiem caur
atgriezenisko saiti;

e sistemas paSadaptacija tiek raksturota ar iek$€jo parametru izmainam,
nemainoties paSam organismam, sistémas iek$€jas vides parametriem un
organismu reakcijai uz to, bet ta visbiezak ir reakcija uz argjas vides
izmainam;

e sistémas paSorganizacija tiek saprasta ka elementu savstarp&o saiSu
uzlaboSana, kam seko sistemas struktiiras maina, ka arT atsevisku elementu
pazusSana vai ari paradiSanas sist€tma;

e sistemas attistiba (evolucion&sana) tieck noteikta sistémas sp&ja uzlabot savu
uzvedibu kopuma, uzlabojot optimalas darbibas kriteriju;

e hierarhisku sistemu paSkontrole, kas nosaka daudzlimenu kontroles
koordinéSanu un informacijas nodosanu starp Iimeniem.

Saja promocijas darba tick pétita sistémas pasorganizacijas, sistémas attistibas
kontroles mehanismu izmantoSana, ka ari hierarhisku sisttmu paSkontrole
talakizglitibas IT ekosistémas modeli. Pargjie ekosistémas elementu kontroles veidi §1
promocijas darba ietvaros netiek apskatiti, vadoties no dazadiem apsvérumiem. TieSa
iedarbiba starp tehnologijam ir tikai datu apstrades viszemakaja limeni, un tas
uzlaboSana ir arpus §1 promocijas darba ietvariem. Izstradajot IT ekosistemas modeli,
janem veéra §is sist€mas izmainas laika, kas tiek asoci€ts ar sist€mas dinamiku
[Jorgensen S.E., Straskraba M., 2000].

1.2.4. Secinajumi par informacijas tehnologiju jédziena analizi talakizglitibas
konteksta

Veicot pétijumu un apkopojumu par IT ekosistemas jédziena lietojumu
talakizglitibas konteksta, autore secina:

e bez tradicionala ekosisteémas jédziena lietojuma dabas pétijumu rezultatu

raksturoSanai, $is jédziens tiek lietots ari plasaka nozimé, biznesa, tehnologiju
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mijiedarbibas pétijumu, zinasanu parvaldibas, izglitibas tehnologiju (tai skaita
talakizglitibas) jomas;

e tehnologiju savstarpéjas sadarbibas un mijiedarbibas pétijumi klast aizvien
plasaki, ietverot sevi elementu, to mijiedarbibas analizi, ka ar1 klasifikaciju
atbilstosi ekosistémas pieejai, nodroSinot lidzsvaru un paSorganizaciju
sistémas darbiba;

e [T ekosistemas jédziens tiek plasi lietots dazada veida zinatniskos petijumos —
tados ka tehnologiju attistibas noveértéSana un prognozé$ana, elementu
savstarpgjas mijiedarbibas raksturosana,

e no IT ekosistemas viedokla ir svarigi ievérot dabas ekosist€mas principu —
lidzsvara nodroSinaSana un savstarp&jas kontroles mehanisma nodrosinasana,
kur sikak tiek pétita atgriezeniskas saites, pasorganizacijas, attistibas kontroles
mehanismu izmantoSana, ka ar1 hierarhisku sisteému paskontrole talakizglitibas

IT ekosistémas modeli.

1.3. Talakizglitibas jedziens IT ekosistémas konteksta

Dazadu autoru darbos talakizglitibas jedziens tiek definéts atSkirigi.
Neviennozimigs ir §1 jédziena skaidrojums ka arzemju autoru darbos, ta art latvieSu
valoda publicétajos darbos un Latvijas Republikas normativajos aktos. lzstradajot
informacijas tehnologiju ekosistémas modeli, svariga ir preciza talakizglitibas jédziena
definicija, kas talak tiek izmantota turpmakaja darba. Jédziena skaidrojuma
nepiecieSamibu pastiprina §1s pétijuma jomas daudzveidiba un §1 jédziena plaSais
lietojums dazados kontekstos. Turpmak Saja apaksSnodala ir atspoguloti dazadu
talakizglitibas jédzienu defin€jumi un beigas ir dota talakizglitibas jédziena definicija §1
promocijas darba konteksta. Saja apak$nodala ir apskatits ka maciSanas procesa
jédziens, ta ar1 talakizglitibas jédziena defingjums dazadas situacijas (tadas ka
profesionala talakizglitiba, pieauguso izglitiba, miizizglitiba). ApakSnodalas beigas ir
definéts talakizglitibas jédziens §1 promocijas darba konteksta.

1.3.1. Talakizglitibas procesa jedziens
Lai atspogulotu iesp&jamos informacijas tehnologiju (IT) risinajumus
talakizglitibai, ir nepiecieSsams precizi definét talakizglitibas procesu S$aja konteksta.
Talakizglitibas procesa pamata ir maciSanas, kas ir aktivs process, kura apmacamais
konstrué jaunas idejas vai slédzienus, kas balstas uz iepriekS iegttam vai aktualam

zinasanam [Cakula S., 2001]. Macisanas ir pasattistibas komponente, objektivas
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istenibas izzinas process, kas nodroSina cilvéka izpratni par dabu, sabiedribu un savas
vietas apzinu dzivé [Cakula S., 2001]. 1.6. att€la ir atspogulots maciSanas process,

nemot vere iepriekSminéto definiciju.

leprieksgjo
zinasanu
pielietosana

Macianas
process

Aktivs process

Aktualo
zinasanu
pielietoSana

notiek

|zpratnes
veidosanas
process

natek

Jaunu ideju

Objektivas konstrugZana

istenibas
izzinas process

Jaunu
slédzienu
konstruésana

1.6.att. MaciSanas pamatprocesa atspogulojums

Starptautiskaja  zinatniskaja literatira autori ir dazadi atspogulojusi
talakizglitibas procesu un ta butibu. Literatiira ir sastopami dazadi talakizglitibas
procesa defingjumi: talakizglitiba (continuing education); profesionala talakizglitiba
(continuing professional education); talakizglitiba (further education); muzizglitiba
(life-long learning); pieauguso izglitiba (adult education).

1.3.2. Talakizglitiba (continuing education) ka turpinajums ieprieks iegutai
izglitibai

Jedziens talakizglitiba zinatniskaja literattra tiek skaidrots ka turpinajums
ieprieks iegiitai izglitibai un veicinot izaugsmi karjera [Bierema L.L., 2004].

Péc enciklopédijas Britanika (Britannica) defingjuma talakizglitiba, saukta ari
par pieauguSo izglitibu, ir jebkura maciSanas forma, kuru uzsak vai nodroSina
picaugusiem cilvékiem [Encyclopedia Britannica, 2010]. Pieauguso izglitiba ietver
dazadus maciSanas veidus: neatkarigas, patstavigas studijas, darbojoties ar vai bez
dazadu bibliografisku materialu, parraiditu programmu vai atbilstoSu kursu, grupu
diskusiju vai citu macibu materialu palidzibas, maciSanas grupas, pulcinos, kopienas,
konferences vai seminaros [Encyclopedia Britannica, 2010].

Latvijas izglitibas likuma talakizglitiba definéta S$adi: iepriekS iegiitas

izglitibas turpinasana un profesionalas meistaribas pilnveidoSana atbilstoSi konkrétas
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profesijas prasibam [Izglitibas likums, 2010]. ST definicija aptver $auru talakizglitibas
procesa dalu, 11dz ar to nav izmantojama $1 promocijas darba konteksta.

Deivs (Dave) talakizglitibu raksturo ka izglitibu tas veseluma, kas aptver
formalo un neformalo izglitibu, censas integrét un ietvert visas izglitibas struktiiras un
pakapes vertikali, hronologiski un horizontali, visu dzives situaciju konteksta jeb
konkréta sociala vidé. Siem notikumiem sociala vidé var arl nebiit tie§s sakars ar
izglitibu, bet tie tomer ietekme izglitotibu ka izglitibas rezultatu. Talakizglitibu raksturo
daudzveidigas iesp€jas laika, vieta, satura un metozu zina, jo ta virzas pec pasa cilvéka
noteikta mérka, daloties zinaSanas un gudriba ar citiem, apgtstot dazadus macibu stilus
un stratégijas [Dave R.H., 1976].

Latvijas izglitibas informatizacijas sist€mas resursos talakizglitiba tiek
definéta ka izglitibas turpinaSana un profesionalas meistaribas pilnveidoSana péc
formalas izglitibas ieguves un darba gaitu uzsaksanas [Birzina R., 2011]. Tas mérkis ir
profesionalo zinaSanu, prasmju un kompetences pilnveidoSana formalaja un
neformalaja izglitibas sistéma [Birziga R., 2011].

Literatira talakizglitiba (continuing education) tiek tulkota ari ka
turpinajumizglitiba, kuras merkis ir daudzveidigu iesp&u nodroSinasana individam
pienemama laika sasniegt paSa izvirzito izglitibas merki [Birzina R., 2011].

Shematisks talakizglitibas raksturojums ir atspogulots 1.7. att€la. Min&taja
attela ir atspogulotas talakizglitibas iesp&jamas formas, kas var biit ka formala izglitiba,
ta arl neformala izglitiba. Talakizglitibas piedavajumam ir jabut daudzveidigam ka
metoZu un satura zina, ta ari pieejamibas laika un vietas zina. Talakizglitiba svariga
komponente ir maciSanas sadarbojoties. Tas ietvaros tiek piedavata gan zinasanu
iegiiSana seminaros un konferenc€s, gan maciSanas praktiku kopienas, pulcinos un
intereSu grupas. Talakizglitibai ir janodroSina neatkarigas studijas, kas ietver sevi darbu
ar bibliografisko materialu, darbu ar kursa materialu parraiditu ar dazadu tehnologiju

palidzibu.
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1.7.att. Talakizglitibas (continuing education) jédziena raksturojums

1.3.3. Profesionalas talakizglitibas (professional continuing education) jedziens

Profesionala talakizglitiba attiecas uz profesionalu izglitibu, neskatoties uz
vinu praktisko sagatavotibu, kas notiek saskana ar iepriek§sagatavotu macibu planu un
paplaSina vinu maciSanos visas karjeras laika [Queeney D.S., 2000]. Ideala gadijuma
profesionala talakizglitiba dod iesp&u praktikiem ieglit jaunas zinasanas, paplasinat
kompetenci, veicina karjeras attistibu un jaunas darba iespg€jas [Queeney D.S., 2000],
[Rampatige R., el.al., 2009]. Latvijas likumdos$ana profesionalo talakizglitibu definé ka
profesionalas izglitibas IpaSu veidu, kas pieauguSajiem ar ieprieks$&ju izglitibu un
profesionalo pieredzi dod iesp€u iegtt noteikta Itmena profesionalo kvalifikaciju
[Profesionalas izglitibas likums]. 1.8. attéla ir paradits shematisks profesionalas

talakizglitibas jédziena raksturojums.
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1.8.att. Profesionalas talakizglitibas (professional continuing education) jédziena raksturojums

1.3.4. Pieauguso izglitibas (adult education) jédziens
P&c izglitibas likuma pieauguso izglitiba ir personu daudzveidigs izglitoSanas
process, kas cilvéka miiza garuma nodroSina personibas attisttbu un konkur&tsp&ju
darba tirgii [Izglitibas likums, 2010].
Svarigakas iezimes, kas ir jaievero pieauguso izglitiba:
e pieaugusajiem ir svarigi zinat, kap&c vini macas kaut ko;
e piecaugusie macas no savas pieredzes;
e pieaugusie macas péc problému-balstitas metodologijas;
e vislabak pieaugusie macas tému, kas dot taliteju labumu (vértibu) [Hsu S.,
et.al., 2007].
Dazadu studijas veidu, izmantoto tehnologiju, motivacijas un mérku efektiva
kopuma izvéle ietekmé pieauguSo izglitibas maciSanas uzvedibu, kontekstu un

nosacijumus. 1.9. att€la ir paradits shematisks pieauguso jédziena raksturojums.
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1.9.att. Pieauguso izglitibas (adult education) jédziena raksturojums
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1.3.5. Muzizglitibas (life-long learning) jédziens

Muzizglitiba — izglitiba visas dzives garuma, kas paver iesp&jas ikvienam
sabiedribas loceklim paaugstinat savu kvalifikaciju vai iegt citu kvalifikaciju atbilstosi
darba tirgus prasibam, savam interesém un vajadzibam. Muzizglitiba, apvienojot
formalo izglitibu ar neformalo maciSanos, sekmé pilnveértigu personibas attistibu un
layj cilvékam veiksmigak pielagoties jaunajam laikmeta un socialajam parmainam. [LR
IZM resurss, 2010].

Muzizglitiba — izglitibas process cilvéka dzives garuma, kas balstas uz
mainigam vajadzibam iegit zinasanas, prasmes, pieredzi, lai paaugstinatu vai mainitu
savu kvalifikaciju atbilstos$i darba tirgus prasibam, zinaSanu ekonomikas tendencém, ka
arl savam interesem un vajadzibam [Trapeniece 1., 2004]. Muzizglittba apvieno
neformalo macisanos ar formalo izglitibu, attista iedzimtas spg&jas lidztekus jaunam
kompetencém [LR IZM resurss, 2010].

Vel Latvijas likumdosana ir atspoguloti tadi jédzieni:
profesionala pilnveide [Profesionalas izglitibas likums, 2009] — profesionalas
izglitibas 1pass veids, kas personam neatkarigi no vecuma un ieprieksgjas izglitibas vai
profesionalas kvalifikacijas dod iesp&u apgiit darba tirgus prasibam atbilstoSas
sistematizetas profesionalas zinasanas un prasmes.
formala izglitiba - institucionaliz€ta, seciga un strukturéta izglitibas sist€ma, kas ietver
pamatizglitibas, vid€jas un augstakas izglitibas pakapes, kuru programmu apguvi
apliecina valsts atzits izglitibas un/vai profesionalas kvalifikacijas dokuments [LR
1ZM, 2010].
neformala izglitiba — arpus formalas izglitibas organizéta izglitojoSa darbiba, kas
papildina formalo izglitibu, nodroSinot to iemanu un prasmju apguvi, ka ari vertibu
sist€émas veidoSanos, kas nepiecieSamas sociali un ekonomiski aktivam valsts pilsonim,
lai integrétos sabiedriba un darba tirgii [LR IZM resurss, 2010].

1.10. attela ir atspogulots miizizglitibas jeédziens, kur§ sastav no 2 galvenajiem
aspektiem: izglitibas formas un personibas pilnveides iesp&jam. Izglitibas forma
pieauguso izglitiba var but ka formala izglitiba, ta ar1 neformala izglitiba. No
personibas pilnveides iesp&ju aspekta tai ir janodroSina ka pielagoSanas jaunajam
laikmeta un socialajam parmainam, ta art kvalifikacijas nodroSinasSana atbilstosi cilvéka

interesém un vajadzibam.
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1.10.att. Muzizglitibas (life-long learning) jédziena raksturojums

Kopgjo jédzienu savstarpgja saistiba un $1 promocijas darba pé&tijumu lauks ir
atspogulots 1.11.attéla. STpromocijas darba ietvaros ir aptvertas talakizglitibas iesp&jas,

kas attiecas uz profesionalo talakizglitibu un intereSu izglitibu.

Muzizglitiba

Picauguso izglitiba
————— Formala
izglitiba

Profesionala
talakizglitiba

1.11.att. Promocijas darba pé&tijumu lauks

1.3.6. Talakizglitibas jedziens IT ekosistemas konteksta

Talakizglitiba ir pieauguso aktivas maciSanas process neformala veida,
izmantojot daudzveidigas iespéjas laika, satura un mdcibu metozu zinda, atbilstosi
noteiktajam merkim vai risinamai problémai, mdcisanas stilam un pieejamam
tehnologijam [Stale G., Cakula S., 2010]. 1.8.att€la ir shematiski atspogulots

talakizglitibas jédziens §1 promocijas darba konteksta.
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Atsaucoties uz talakizglitibas definiciju un 1.12. attéla atspoguloto
talakizglitibas jédziena konceptualo atspogulojumu, turpmak $aja nodala ir skaidroti

shémas elementi.
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1.12 att. Talakizglitibas jédziens §1 promocijas darba konteksta

Lai raksturotu un detalizétak atspogulotu IT ekosistemas teorétisko ietvaru,
turpmak sikak $aja sadala ir analizéta katra no talakizglitibas jedziena komponentém. S1
promocijas darba konteksta autore talakizglitibas procesa dalibniekus, kas macas un
giist tieSu labumu no $T procesa, sauc par studentiem. Par pasniedzgjiem autore sauc
talakizglitibas procesa dalibniekus, kuri nodroSina talakizglitibas procesa istenoSanu
(nodrosina talakizglitibas pakalpojumu).

Pieauguso aktivas maciSanas process dazadu zinatnieku darbos [Dewing J.,
2010], [Zhang Q., Sun Sh., 2010], [Bonwell G. C.C., Eison J. A., 1991], [Qi Ch., u.c.,
2010] [Zhang Ch., u.c., 2011] tiek skaidrots atskirigi.

Skaidrojot pieauguso aktivas maciSanas procesa jédzienu, sakotngji ir jadefine
pieaugusa jédziens. Sis jedziens nav viennozimigs un at3kirigas kultiiras, ka arT valstis
tas tiek skaidrots un pienemts dazadi [Kasworm C., E., u.c., 2010]. No talakizglitibas
viedokla pieaugusais izglitibas procesa dalibnieks (Latvijas Augstskolu likuma —
izglitojamais [Izglitibas likums, 2010]) ir tads, kur§ ir pienémis pieaugusa socialo,
psihologisko un/vai ekonomisko lomu sabiedriba [Kasworm C., E., u.c., 2010].

St promocijas darba konteksta tick pienemts, ka pieaugusais izglitibas procesa
dalibnieks ir tada persona, kas jau ir ieguvusi pamatizglitibu.

No Latvijas likumdoSanas viedokla [Izglitibas likums, 2010] pieauguso izglitiba
ir personu daudzveidigs izglitoSanas process, kas cilvéka miiza garuma nodroSina

personibas attistibu un konkurétsp&ju darba tirgi.

41



Macisanas visparéja nozimé tiek definéta ka zinasanu iegiiSanas process, kura
zinaSanas caur kognitivajiem procesiem tiek parveidotas jauna izpratn€, prasmes,
iemanas un jauna uzvediba [Zhang Ch., 2011]. No konstruktivisma teorijas izriet, ka
macisanas ir aktivs un uz pieredzi balstits zinasanu (ideju, slédzienu) konstru€Sanas
process [Shamples M., 2007], [Cakula S., 2001]. Kognitivie procesi ir izzinas procesi,
caur kuriem cilveks iegtist informaciju par apkartgjo pasauli [Vorobjovs A., 2000].

Kognitivie procesi visparigd nozimé ir saistiti ar specifiskam intelektualam
sp&jam, prasmém, stratégijam un augstakas pakapes kontroles procesiem — tadiem ka
problému risinasana un l€émumu pienemsSana [Tan A.G., 2007]. Cilvéks izmanto
sekojosus kognittvos procesus [Lanka A., 2004]:

e uzmaniba — ta nodroSina apkartgjas pasaules priekSmetu atlasi un izzinas

darbibas koncentrésanos uz tiem;

e uztvere un sajiitas — dod dzilakas zinaSanas par apkartgjo pasauli;

e domaSana un runa — §1 procesa rezultata cilvéks sp€j atspogulot pasauli
visparinata un netiesa veida, taja visparinats pasaules atspogulojums ir nevis
konkréta priekSmeta atspogulojums, bet gan priekSmetu grupas Ipasibu
visparinats atspogulojums;

e atmina — ar tas palidzibu tiek iegauméta, saglabata un reproducéta informacija;

e izt€le — ta oper€ ar t€liem, kas rodas sajiitas un uztveré un nostiprinas atminas
priekSstatos.

Katrs no Siem procesiem pasaules atspoguloSana un izzinasana izpilda savu
specifisku funkciju, tiem ir savas likumsakaribas, iesp€jas un sava loma pieauguso

aktlva macisanas procesa nodrosinasana. 1.13. att. ir atspoguloti kognitivie procesi.

Domasana un

Uztvere un
sajiitas

1.13.att. Izzinas procesu darbiba
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St promocijas darba konteksta macisanas ir aktivitate miza garuma, kas ietver
dazadu kompetencu apguvi, kuras tiek iegutas ar dazadu visaptverosu un kompleksu
aktivitasu palidzibu [Stale G., 2009], [Stale G., Cakula S., 2010], [Driscoll, 2005].
Savukart kompetencu apguvei svarigas ir metakompetences [Brown R.B., 1993].
Péc Devinga [Dewing J., 2010] aktivas maciSanas process ir kaut kas vairak neka
tikai pasiva lekcijas klausiSanas. Studentu ir jaiesaista caur aktivitateém, kas liek tam
veikt analizi, sint€zi un noveértésanu saistiba ar apgustamo t€mu [Dewing J., 2010].
Aktiva maciSanas tiek definéta ka jebkura aktivitate, kura students tiek iesaistits,
veikdams dazadas darbibas un domadams par tam [Dewing J., 2010], [Tchounikine P.,
2011]. Tas dod iesp&ju studentiem runat un klausities, rakstit un atspogulot iegtitas
zinasanas, izmantojot problémbalstitu pieeju, diskutjot mazas grupas, caur imitaciju
model&Sanu, gadijumu analizi, lomu sp&lém un citam aktivitatém atbilsto$i maciSanas
kontekstam [Dewing J., 2010]. Aktivas maciSanas procesa studentiem ir janodro$ina
vide, kura macisanas process un progress tiek vizualizéts [Dewing J., 2010]. To
nodroSina talakizglitibas pakalpojumu sniedzgjs. Aktivas maciSanas procesa
nodros$inaSanas nozimibu uzsver ar1 petijumos par izglitibas programmatiiras planoSanu
un izstradi [ Tchounikine P., 2011].
Péc Kvi [Qi Ch., u.c., 2010] aktiva maciSanas tiek raksturota ar jebkuru procesu,
kura studenti veic dazadas darbibas un doma par tam, kuras tie veic. Aktivas macisanas
aktivitaSu kopums nodroSina padzilinatu zinaSanu apguvi un studenta iesaistiSanos
Sajos procesos pret€ji pasivai dalibai tajos [Qi Ch., u.c., 2010].
Aktivas maciSanas procesi var biit papildinati ar jau eksist€joSam pieejam un
metodém — tadam ka problémcentréta macisanas (problémbalstita apmaciba — problem
based learning), pétijumbalstita macisanas (inquiry based learning), uz darbibu balstita
macisanas (action learning), macisanas praktiku kopienas [Dewing J., 2010], [Silpeva
L., Eglite E., 2001].
Apkopojot dazadu autoru pieredzi un pétijumu rezultatus, aktiva maciSanas
procesa nodros§inasanai svarigi ir ievérot $adus principus:
e macibu materials izveidots ta, lai macoties tiktu izmantotas dazadas
manas [Mayer R.E., 2003];

e tiek radita situacija macibu materiala izmantoSanai dazados kontekstos,
tadgjadi veidojot socialo inteligenci (social intelligence) [Kimonen E.,
Nevalainen R., 2005];

o tick attistita kritiska analize [Kimonen E., Nevalainen R., 2005];
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e maciSanas procesa dalibniekiem tiek nodroSinats kritiskais dialogs [Hu Z.,
Zhang S., 2010];

e daudzpusigas aktivitates un darboSanas, tad€jadi paplasinot izpratni par lietam,
kuras tiek vietas atSkirigi dazados kontekstos [Qi Ch.X. Sun Y.X., 2010];

e nodroSinat maciSanas pieredzes apmainu starp izglitibas procesa dalibniekiem
[Maier R., 2010];

e nodroSinat macisanas saturu atbilstosi izglitibas procesa dalibnieka (learner)
maciSanas kontekstam (iepriek$ iegiitai izglitibai, risinamai problémai,
sasniedzamajam mérkim) [Shamples M., u.c., 2007], ;

e nodroSinat maciSanas procesa vizualizaciju atbilstosi kontekstam [Qi Ch.X.
Sun Y.X., 2010];

e nodrosinat zinasanu praktisku lietojumu situacija, kas maksimali pietuvinata
realas dzives situacijai [Wells J., u.c., 2012].

No maciSanas procesa skatupunkta, tiek iedaliti sekojoSu veidu maciSanas

procesu kopums [Shamples M., 2007]:

e uz studentu orient€ts maciSanas process - studentu zinaSanas un prasmes tiek
gitas, dodot tiem iesp&ju studentam veidot tas, balstoties uz personigo
pieredzi;

e uz zinaSanam orientts maciSanas process — maciSanas process un kurss tiek
balstits uz riipigi un detalizéti parbauditam zinaSanam, ka ari jédzienu un
metozu inovativu izmantoS$anu;

e uz parbaudijumiem un novertgjumu orient€ts maciSanas process — macisanas
process tiek organizéts, lai nodroSinatu studentiem zinaSanas un prasmes
sekmigi nokartot noteikto parbaudijumu;

e uz praktiku kopienam orient€ts maciSanas process — maciSanas procesa
nodro§inajums caur praktiku kopiena pieejamo zinaSanu apmainu, tadgjadi
izpalidzot zinasanu apguvé mazak zinoSiem studentiem.

Aktivam maciSanas procesam ir janodroSina zinasanu plisma starp dazadiem
cilvékiem, dazados kontekstos un izmantojot interaktivas tehnologijas [Shamples M.,
2007]. Aktivaja maciSanas procesa galvenajam fokusam ir jabtt vérstam uz cilvéka un
tehnologiju savstarp&jo mijiedarbibu [Shamples M., 2007]. Tas savukart nodro$ina
kopgjas sistetmas dinamiku [Shamples M., 2007].

MaciSanas neformala veida $1 (promocijas darba konteksta) nozimé macisanas

aktivitates nodroSinaSanu arpus formalas izglitibas jeb studijam [Stale G., 2010]. P&c
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Latvijas izglitibas likuma nosacijumiem neformala izglitiba ir arpus formalas izglitibas
organiz€ta, interes€m un pieprasijumam atbilstosa izglitojosa darbiba.
Daudzveidigu maciSanas iespéju izmantosana laika zina (51 promocijas darba
konteksta) nozimé macibu satura piegadi jebkura laika, neatkarigi no diennakts stundas
un laika zonas [Kasworm C.E., u.c., 2010], [Kapenieks A., u.c., 2008]. Ta ka
talakizglitibas procesa ir iesaistiti pieaugusie izglitibas procesa dalibnieki, tad batiski ir
nodrosinat tiem piekluvi talakizglitibas iespg&jam viniem izdeviga laika [Donavant B.,
2009].
Daudzveidigu maciSanas iespéju izmanto$ana macibu satura zipa (81
promocijas darba kontekstad) nozim& satura piedavajumu individa vajadzibam
atbilstoSai situacijai [Sharples M., u.c., 2007]. Satura piedavajumam ir jabit
daudzveidigam un atkariba no individa izglitibas, ka ari dzives un darba pieredzes
[Bork A., 2001]. Lai nodroSinatu inovativu maciSanas iesp&ju, ir nepiecieSams radit uz
saturu balstitu maciSanas vidi, ieklaujot taja socialo un komunikacijas procesu
nodroSinajumu [Wang K. T., u.c., 2008]. Svarigi no talakizglitibas macibu materiala
satura organizacijas un parvaldibas viedokla ir nodro§inat maciSanas cela (learning
path) atspogulojumu [Wang K. T., u.c., 2008].
Lidz ar tehnologiju plaso pieejamibu daudzveidiga kliist ari satura pieejamibas
nodroSinaSana. No satura pieejamibas viedokla vairaki pétnieki savos darbos ir
aprakstijusi dazadus satura pieejamibas veidus:
e uz macibu objektiem balstita satura pieejamibas nodroSinasana, kas ir izplatita
e-studiju sisttmas [Wang K.T., u.c. 2008], izmantojot SCORM (Sharable
Course Object Reference Model) standartu [Dodds P., Thropp S.E., 2004],
[Brosin J., Vidal P., 2005];

e praktiku un intereSu kopas veidoti ,,blogi”, kuros cilvéki dalas ar zina§anam un
pieredzi [Wang K.T., u.c. 2008];

e maciSanas kartes (learning map), kuras var tikt izmantotas, lai nodroSinatu
parskatu par kursa ttmam vai jédzieniem [Wang K.T., u.c. 2008];

e web 2.0 piedavatas iesp€jas tieSsaistes videomaterialiem [O’Reilly T., 2005].

Daudzveidigu maciSanas iespéju izmanto$ana macibu metoZu zina (51
promocijas darba konteksta) ir principi un metodes, kuras tiek lietotas talakizglitibas
procesu stenosanai un macibu mérku sasniegSanai [Zhongjun L., Lijuan H., 2009].

Daudzveidigu maciSanas iesp&ju izmantosana nodroSina dazadiem maciSanas

stiliem piemérotu procesu un rezultatu sasniegsanu [Iurea C., u.c., 2011].
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Pétnieki IT izmantoSanas konteksta ir defin&jusi $adas metodes [lurea C., u.c.,
2011]:

lekcijas, kas ir veidotas digitala formata (video lekcijas);

e eksperimentus, kuri ietver gan praktiskos demonstréjumus virtualaja vide, gan
imitaciju modelésanu;

e praktisko gadijumu analizi;

e praktiskos izméginajumus virtualaja vidg;

e programmatiiras un aparatiiras praktiskos demonstréjumus;

o diskusijas praktiku kopienas;

e komunikaciju metodes (blogus, e-pastus, 1szinas);

e problémas risinajumu meklesanu,;

e ekspertu intervijas un lekcijas.

Daudzveidigu maciSanas iespéju izmantoSana atbilstoSi noteiktajam mérkim
vai risinamai problémai ($1 promocijas darba konteksta) nozimé to, ka cilveéks var
izveleties macibu saturu atbilstoSi problémai vai arT savam noteiktajam mérkim. Lai
pilnveidotu un padaritu veiksmigu talakizglitibas procesu, gan apmacamajiem gan
skolotajiem ir janem véra individa personigais veids, ka tiek sanemta, parraidita un
apstradata informacija, kas tiek raksturota ar macibu materiala metadatiem, macibu
merkiem, didaktiskajiem mérkiem, stratégiju, pieeju, ka art veiksmes kritérijiem un to
sasniegSanas metodém [ Wurzinger G., u.c., 2009].

No talakizglitibas viedokla ir janem vera ari iemesli pieauguSo iesaistiSanas
iemesliem [Hansman C.A., Mott V.W., 2010]. No picauguso aktivitates skatupunkta, ir
janem véra sekojosas pieejas pieauguso dalibai talakizglitiba [Hansman C.A., Mott
V.W., 2010]:

e uz meérki orientéti izglitibas procesa dalibnieki, kuri, meklgjot atbilstoSo
talakizglitibas pakalpojumu sagaida, noteiktu rezultatu, ka ari talakizglitibas
satura meérkim ir jasakrit ar cilvéka defin€to merki iesaistei talakizglitiba;

e uz aktivitateém orientéti izglitibas procesa dalibnieki, kuriem patik iesaistities
dazada veida arpus darba aktivitates, tai skaita ari sevis pilnveidoSanas
procesos;

e uz macisanos orientéti izglitibas procesa dalibnieki, kuriem patik izglitoSanas
process, un tiem ir dazadas intereSu jomas.

Balstoties uz labo praksi talakizglitibas kursu istenosana, katra macibu modula

vai jebkura cita veida materiala sakuma svarigi ir nodefinét un lietotajam atspogulot §1

materiala mérki vai ar1 risinamo problému [Stale G., Kapenieks A., Slaidins I., 2005].
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Daudzveidigu maciSanas iespéju izmantoSana atbilstosi individa maciSanas
stilam (81 promocijas darba konteksta) nozimé zinasanu nodoSanu atbilstosi cilvékam
v€lamajai sanemsSanas metodei [Chuang H.M., Shen Ch. Ch., 2008]. Atbilstosi Chuang
veiktajam pétijumam tiek izdaliti ¢etri maciSanas stili [Chuang H.M., Shen Ch.Ch.,
2008]:

e uz darbibam un rezultatiem orientets maciSanas stils, kur cilvéks mekle

iesp&jas, un ar pragmatisku pieeju;

e uz sajiitam un intuiciju orient€ts maciSanas stils, kur cilvekam ir spgjas
sasaisttt Skietami pilnigi atSkirigus noverojumus, ka arT redz&t dazadas
perspektivas;

e uz logisko domasanu balstits maciSanas stils, kur cilvékam piemit modelu
veidoSanas prasmes, ka arT sp&ja organizet informaciju;

e Uz problemu risinajumu mekl&Sanu orientets maciSanas stils, kura cilveks
macas, risinot problému un pienemot Iémumus.

P&c Canga (Chung) un Sena (Shen) veiktajiem pétfjumiem ir skaidri atspogulots

secinajums, ka maciSanas procesa organizéSana biitiski ir izprast un nemt véra cilvéka
macisanas stilus [Chuang H.M., Shen Ch.Ch., 2008], [lurea C., u.c., 2011].
Macisanas stili talakizglitibas konteksta ir pieejas un pan€mieni, kurus individs izmanto
maciSanas procesa [Birzina R., 2011].MaciSanas stilu veido individa izzinas, socialas,
emocionalas un fiziologiskas ipatnibas [Birzina R., 2011]. Katram individam ir savs
1pass maciSanas stils. MaciSanas aktivitate un rezultati maciSanas procesa ir atkarigi no
1zglitibas procesa dalibnieku stilu savstarp&jas saskanotibas.

Daudzveidigu maciSanas iespéju izmantoSana atbilstoSi individam
pieejamam tehnologijam (51 promocijas darba konteksta nozZim&) macibu materiala un
aktivitasu piedavajuma nodrosinasanu, nemot véra dazada veida tehnologiju pieejamibu
[Stale G., 2008]. Ar dazada veida tehnologiju pieejamibu ir domatas, ne tikai
informacijas un komunikacijas tehnologijas, bet arT atbilstosie servisi [Wurzinger G.,
u.c., 2009], [Adomavicius G., Tuzhilin A., 2005]. Sava butiba ta ir macisanas procesa
personalizacija, kas paredz cilvekam nodroSinat saturu un servisus, balstoties uz
zinasanam par vina vélmém un uzvedibu [Adomavicius G., Tuzhilin A., 2005]. Ming&tie
servisi tiek nodroSinati, nemot véra cilvéka portfolio [Adomavicius G., Tuzhilin A.,
2005].

Tehnologiju izmantoSana ir ka ikdienas dzives, ta arl maciSanas procesa
neatnemama sastavdala [Sharples M., u.c., 2007]. Daudzi autori ir pétijusi tehnologiju

izmantoSanas intensitati maciSanas procesa [Sharples M., u.c., 2007], [Uden L.,
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Damiani E., 2007], [Selwyn N., u.c., 2005], [Gult Ch., Chang V., 2008] un
viennozimigi ir apliecin@jusi to izmantoSanas intensitates pieaugumu un nozimigumu.
Autori ir uzsverusi So tehnologiju daudzpusigo izmantoSanu un atbilstoSu modelu un
arhitektaru trikumu sekojosu procesu nodrosinasanai [Gult Ch., Chang V., 2008]:

e sadarbibai un komunikacijai talakizglitibas nodroSinasana, nemot véra dazadus

viedoklus un tematikas atskiribas;

¢ lai identific€tu dazadu pé€tniecibas jomu multidisciplinaru pieeju;

¢ lai identificEtu maciSanas pieejas un nodrosinatu to ievieSanu talakizglitiba;

e lai nodroSinatu atbilstoSas darbibas sferas =zinaSanas talakizglitibas un

pétniecibas aktivitaSu nodrosinasanai.

1.14.attela ir atspogulots talakizglitibas jédziena raksturojums, nemot véra
talakizglitibas definiciju un katra elementa skaidrojumu. Att€la ir paradits
talakizglitibas process ka aktivs maciSanas process, caur kuru, pielietojot ieprieksgjas
vai aktualas zinasanas, cilvéka veidojas izpratne, jaunu slédzienu vai ari ideju
konstrugsana. Sis aktivas maciSanas process butiba notiek visa miza garuma.
Talakizglitiba ir janodroSina dazadi maciSanas veidi, ka neatkarigas un patstavigas
studijas, ta ar1 maciSanas sadarbojoties. Svarigakas iezimes izpratnes veidoSanas
procesa ir macibu mérku definéSana, pievienotas vertibas atspoguloSana, uz problémam
balstitas metodologijas izmantosana, ka arT piedavata iesp&ja macities no ieprieksgjas
pieredzes. Talakizglitibai ir janodroSina daudzveidigas maciSanas iesp€jas laika, satura,
metoZu zina, ka ar1 neatkarigi no cilvéka atrasanas vietas un atbilstosi tam pieejamajam

tehnologijam.
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1.3.7. Secinajumi par talakizglitibas jedziena analizi IT ekosistemas konteksta

Izstradajot un novertgjot talakizglitibas IT ekosistémas modeli svarigi ir nemt
véra macisanas kontekstu, kas biitiba ietver talakizglitibas definicija minétos jédzienus
[Stale G., Madsen P.P., 2009; Kim S.W., u.c., 2004; Chu H.Ch., u.c., 2010]. MaciSanas
konteksts zinatniskaja literattira tiek definéts ka informacija, kas raksturo realitates jeb
entitijas situaciju [Kim S.W., u.c., 2004]. Ar entitiju Saja gadijuma tiek definéta
persona, vieta, objekts vai arT apstakli, kas nosaka mijiedarbibu starp lietotaju un
lietojumprogrammu [Kim S.W., u.c., 2004].

Saja promocijas darba macisanas konteksts tiek raksturots no studenta
skatupunkta. No talakizglitibas IT ekosisttmas modela skatupunkta maciSanas
kontekstu raksturo:

e studenta situacija, kas tiek raksturota ar studenta e-portfolio, kas atspogulo ta
ieprieks¢jo pieredzi un ieglitos sasniegumus, risinamo problému vai mérki, ko
definé students, individa macisanas stilu, kas tiek definéts e-portfolio,
individam pieejamajam tehnologijam,;

e satura konteksts, kas tiek raksturots ar konkrétu kompetencu iegiiSanas saturu,
maciSanas metodém, ka ar1 atgriezeniskas saites formu;

e tehnologijas, kas ir izmantotas maciSanas satura nodro$inasanai.

Sakara ar to, ka maciSanas konteksts nepartraukti mainas, ir nepiecieSama
dinamika un izmainas ar1 talakizglitibas procesa nodroSinasana [Stale G., Madsen P.,
2009] no tehnologiju viedokla. ST promocijas darba ietvaros izstradatais talakizglitibas
IT ekosistemas modelis nodroSina metodologisku pieeju tehnologiju noveértéjumam
talakizglitibas situacija. Lai noteiktu teorétisko ietvaru $ada modela izstradei, nakamaja

apaks$nodala ir raksturots informacijas tehnologiju ekosistémas jédziens talakizglitiba.

1.4. Zinasanu plismas un kompetencu paaugstinasana
talakizglitibas IT ekosistema

ZinaSanu plismu analizei ir butiska nozime talakizglitibas procesu istenoSana
[Selwyn N., et al., 2005; Zhuge H., et al., 2006]. Aizvien plasaks klast s t€mas
pétijumu lauks gan izglitiba, gan industrija [Park H.W., 2011]. Attistoties zinasanu
sabiedribai, paplaSinas ar1 tas kibertelpa, kas rada zinaSanu plismu analizes
nepieciesamibu [Zhuge H., 2010]. Saja nodala zinasanu plismas, to analize ir izpétita

kompetenéu paaugstinasanas konteksta talakizglitibas IT ekosistéma. Saja apak$nodala
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ir analizéti zinasanu, to plismu un kompetencu jédzieni, ka ar1 kompetencu

paaugstinasana talakizglitibas IT ekosistema.

1.4.1. ZinaSanu jedziens talakizglitibas IT konteksta

Zinasanu procesi no miisdienu sabiedribas viedokla ir kluvusi neatpemama tas
sastavdala [Fan 1., Lee R.A., 2009; Sheng-fa W., Min P., 2010]. Zinasanu definicijas
savos pétljumos autori [Maier R., 2010; Woolf, 1990; Turban, 1992; Wiig, 2004;
Beckman, 1997; Kirikova M., 1993] ir defingjusi atbilstosi sava pétijuma kontekstam.
Zinasanu jédzienu vispiem&rotak ir raksturojis Turbans, kas paredz zinasanas ka
informaciju, kas ir organiz&ta un analiz&ta ta, lai padaritu to saprotamu un pielietojamu
problémas risinaSanai vai lémuma pienemsSanai [Turban, 1992]. Sava biitiba zinasanas
cilvekam dod sp€ju pienemt [émumus un rikoties atbilstosi noteiktai situacijai [Hislop
D., 2005]. Detalizéti zinasanu jédzienu un to ieglisanas tehnologijas savos darbos ir
analiz&jusi un atspogulojusi Marite Kirikova, kura raksturo zinasanas ka dinamiskas,
nepartraukti mainigas, funkcionalas struktiiras, ietverot sekojosu aspektu kopumu
[Kirikova M., 1993]:

e Tstenibas izpratni;

e atticksmi pret Tstenibu;

e atbilstoSu reagéSanu (problémas risinasanu).

No talakizglitibas skatupunkta ir nepiecieSams plaSaks skaidrojums, kas ietvertu
arT kognitivos procesus. Miers [Maier R., 2010] savos pétijumos ir analizgjis zinaSanu
jédzienu plasaka skatijuma. Péc Maiera definicijas zinaSanas ietver visas kognitivas
palavibas, kas ietver sevi jégpilni organiz&tus noverojumus, kuri ir iegiti un apkopoti
caur pieredzi, komunikaciju vai secindjumiem un kurus individi (vai aktieri) izmanto
lai interpret&tu situaciju un generétu aktivitates, uzvedibu, risinajumus neatkarigi no ta,
vai minéta palaviba ir racionala, vai arf ti§i izmantota [Maier R., 2010]. Sis definicijas
nepilnigums ir statiska pieeja, kas zinasanas defin€ ka kognitiva procesa rezultatu. No
talakizglitibas IT skatpunkta svarigi ir identificét zinasanu jédzienu ka individualas
darbibas un domasanas rezultatu [Leistner F., 2010], kas tiek apkopots un talak nodots
digitalaja ekosisteéma. Zinasanam IT ekosistéma ir noteikta struktiira (elementi un saites
starp tiem). Tomér, ta nevar but statiska un ta laika gaita mainas, veidojot jaunas
struktiiras.

Balstoties uz iepriek§ minéto, autore $i promocijas darba konteksta definé

zindasanu jédzienu ka informdcijas kopumu (talakizglitibas satura izveides rezultats),
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kas ir sakartots un atspogulots tada veida, ka tiek nodrosindts aktivs mdcisanas

process.
Zinasanu jédziena kopgjais raksturojums IT ekosistémas konteksta ir atspogulots

1.15.att€la, kura konstru€Sanai par pamatu ir nemta Maiera struktiira [Maiers R., 2010],
ka ar1 autores ieprieks€jas apakSnodalas atspogulotie jédzieni. Dotaja attéla ir

atspoguloti gan maciSanas procesa iesp&jamie virzieni, gan ari zinasanu elementi.
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1.15.att. Zinasanu jeédziens talakizglitibas IT konteksta

Informacijas tehnologijas sava butiba ir ka zinaSanu plismas nodros§inatajs
talakizglitibas IT ekosisteéma.
1.4.2. ZinasSanu plasmas jedziens
Zinasanu pliismas jédziens tiek plasi izmantots zinatniskaja literattira [Michailova
S., Mustaffa Z., 2011], [Huggins R., Johnston A., 2010], [Fan I., Lee R., 2009],
[Nonaka I., u.c., 2008], [Nissen M.K., 2006], [Uden L., Damiani E., 2007], [Zhuge H.,
2006]. Tomér §1 jédziena skaidrojums nav viennozimigs, un katrs no autoriem to
skaidro atskirigi.
No organizacijas procesu skatpunkta zinasanu pliismas ir metodes, caur kuram
zinaSanas ir pieejamas un tiek izplatitas organizacija [Uden L., Damiani E., 2007].
ZinaSanam ir janokliist no vietas, kur tas tiek uzkratas (vai nu cilvéku pratos, vai ari

tehnologiskajas zinaSanu bazes) uz vietu, kur tas ir nepiecieSamas [Nissen M.K., 2006].
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ZinaSanu plismas jédziens tiek skaidrots arm nemot véra dazadus ta lietoSanas

gadijumus. Zinatnieki savas publikacijas un citos izzinas avotos zinaSanu plismu

raksturo $adas situacijas:

zinasanu plisma organizacija, ar kuras palidzibu tiek nodroSinati zinasanu
intensivie procesi [Nonaka I., u.c., 2008];

zinasanu plusmu tikls, kas sastav no atseviskdm zinasanu plismam starp to
ierosinatajiem (zinasanu darbiniekiem organizacija, zinatnisko rakstu
autoriem pé€tniecibas iestad€), kuri nodroSina jaunu zinasanu radiSanu ar
sprieSanu, visparinasanu, problému risinasanu [Zhuge H., 2006];

zinasanu pliisma ka zinaSanu apmainas intensitate komandas darba [Zhuge H.,

u.c., 2007];

zinaSanu plisma zinasanu parvaldibai organizacija [Nonaka 1., Takeuchi H.,

1995].

Zinasanu pliisma organizacija notiek caur 5 galvenajiem procesiem [Fan I., Lee

R., 2009], ko autori nosaukusi par COSIA modeli (Creation - radiSana, Organization —

organiz€Sana jeb strukturSana, Sharing — izplatiSana jeb daliSanas ar zinasanam,

Integration — integréSana, Application — pielietosana):

zinasanu radiSana jaunu ideju radiSanu organizacija;

zinaSanu organiz€Sana nozimé zinasanu transformé&Sanu jeb parveidoSanu no
,hetveramajam zinaSanam” uz ,,tveramajam”, jeb ietvertam noteikta struktiira;
zinasanu izplatiSana nozimé daliSanos ar zinaSanam uzpémuma darbinieku
vida, jeb zinasanu nodosanu kolégiem dazadas situacijas (tiekoties klatieng,
vai ari izmantojot informacijas un komunikacijas tehnologijas);

zinasanu integréSana nozime zinaSanu uztversanu, sasaistot to ar jau esoSajam
zinasanam;

zinasanu lietoSana nozimé zinasanu integréSanu uznémuma biznesa procesos
ar mérki radit jaunas zinasanas, jeb principa ,,maciSanas darot” lietoSana

zinasanu pliismu veicinasanai.

ZinaSanu plismu no zinasanu parvaldibas un maciSanas skatupunkta visprecizak

ir defingjis Zuge (Zhuge) [Zhuge H., 2006]. P&c vina definicijas, zinasanu pliisma ir

zinasanu nodoSana jeb parvietoSana starp zinasanu ,,mezgliem” [Zhuge H., 2006].

Zinasanu ,,mezgls” ir komandas dalibnieks, zinaSanu portals, zinaSanu baze vai ari

zinasanu intensivais process [Zhuge H., 2006]. Talakizglitibas IT ekosistémas konteksta

zindasanu plusma tiek definéta ka zinasanu parraide starp zinasanu mezgliem, kas st

promocijas darba konteksta notiek starp talakizglitibas pakalpojuma sniedzeja un
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sanéméja  tehnologijam. Zinasanu plismas ir butiskas maciSanas procesa
nodrosinasanai talakizglitibas IT ekosistéma, un tas konceptualais atspogulojums ir
dots 1.16. attela.

Péc Zuge definicijas zinaSanu plisma sakas un beidzas zinasanu mezgla punkta
[Zhuge H., 2006]. Mezgls (81 promocijas darba konteksta talakizglitibas pakalpojuma
sniedzg&js vai arT sanémgéjs) var generét jaunas zinasanas, macities, veikt procesu, ka ari
saprast, sintezet un piegadat jaunas zinaSanas [Zhuge H., 2006].

ZinaSanu plusmai ir 3 raksturigas pazimes [Zhuge H., 2006]:

e Virziens, kas nosaka siititaju un sanéméeju jeb mezglu pari;

e saturs, kas satur nepiecieSamas zinasanas;

e izplatitajs, jeb medijs, kas parraida zinasanas.
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1.16.att. Zinasanu plismas jédziena atspogulojums

Zinasanu (81 promocijas darba konteksta) fiziskie izplatitaji parasti ir informacijas
tehnologijas. ZinaSanas plast no mezgla uz mezglu zinaSanu tikla, tadéjadi palidzot
cilvékiem problému risindjuma vai ar1 jaunu zinasanu iegtiSana.

ZinaSanu plismu nodro$inasanas mérkis (51 promocijas darba konteksta) ir
cilvéka meta-kompeten¢u un kompetenéu pilnveidodana. So jédzienu skaidrojums ir
sniegts nakamaja apaksnodala.

1.4.3. Kompetencu jédziens

Kompetencu jédziens ir definéts gan zinatniskaja literattra, gan ari dazados
Eiropas izglitibas dokumentos. Kompetence vispariga nozimé tick definéta ka sp€ja
izdarit noteiktu darbu [Mills J., et al.,, 2002]. Birzina sava darba kompetences ir
defingjusi ka nepiecieSamo zinasanu, profesionalas pieredzes kopumu, izpratni kada

noteikta joma, jautajuma un prasmi zinasanas un pieredzi izmantot konkréta darbiba,
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kuru vert€ apkartejie cilveéki, sadarbibas partneri, sabiedriba [Birzina R., 2011].
Ieprieksgjas definicijas raksturo kompetences jeédzienu saistiba ar konkréti veicamo
darbu. Kompetence kopuma ietver sevi zinaSanas, prasmes, attieksmes, vértibas,
pieredzi, ka ari sp&ju problémas jeb radusas situacijas atrisinat [Karampiperis P., 2006].
So nosacijumu kopums ir atspogulots 1.17.attela.
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1.17.att. Kompetences jédziens

Kompetences jédziens visaptvero$a nozimé ir saistits ar 3 dimensijam [Herder A.,
et al., 2006]:

e personas kompetence — zinasanas, prasmes un atticksmes vai arT kadas citas

kognitivas aktivitates, kuram ir nepiecieSama pilnveide;

e nodarboSanas — kas var but, sakot no hobijiem lidz profesijai, kura cilveks

strada;

e prasmju un sp&ju kopums jeb profesionalitate, kas ir saistiti ar noteiktu

kontekstu.

Kompetences jédziens ir skaidrots Eiropas kvalifikacijas ietvarstruktiras
dokumentos. Sis struktiiras dokumenti paredz uz rezultatiem orientétu maciSanas
procesu, kur tiek skaidroti apgalvojumi par to, ko skoléns/audzeknis/students zina,
saprot un spgj paveikt kada macibu posma nosléguma [LR Izglitibas un Zinatnes
Ministrija, 2012]. ST ietvarastruktiira paredz definét atseviski zinasanas, prasmes un
kompetences. Sakara ar neviennozimigo jédzienu skaidrojumu Eiropas kvalifikacijas
ietvarstruktiiras dokumentos, autore sava darba izmanto letvara programmas projekta
TenCompetences ietvaros definéto un zinatniskos rakstos skaidroto kompetences

jédzienu [Cheetham G., Chivers G., 2005], kas paredz cilveka spéju efektivi darboties
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atbilstosa situdacija [Hernandez-Leo D., 2010]. Minéta definicija ietver visas 3
iepriekSminétas komponentes:

e zinasanas par atbilstoSo problémsferu;

e prasmes rikoties atbilstosa situacija;

e atticksmes novertet adekvati situaciju.

Eiropas 6 Ietvara projekta ka ar1 Cheetham un Chivera [Cheetham G., Chivers G.,
2005] pétijumu rezultati atspogulo kompetencu plaso spektru un dazadas dimensijas,
kuru attistibu nosaka metakompetences [Cheetham G., Chivers G., 2005; Cheetham G.,
Chivers G., 1996; Hernandez-Leo D., 2010]. No $ada aspekta tiek izskirtas 5 galvenas
metakompetences, kas ir par pamatu kompetenéu apguvé [Stale G., Cakula S.,
Kapenieks A., 2011]:

e komunikacija — nosaka cilvéka sp&ju sazinaties, izmantojot dazadus sazinas

lidzek]us;

pasattistiba — nosaka cilveka sp&ju noteikt meérkus sava personibas attistiba un

arT veiksmigi tos sasniegt;

kreativitate jeb radoSums — nosaka cilvéka sp&u radoSi atrisinat jebkuru

sadzives situaciju;

analize — nosaka cilvéka sp€ju analiz€t situaciju, kas rezult€jas atbilstoSos

secinajumos;

problemu risinasana — nosaka cilvéka sp€u rast situacijai atbilstoSu
risindjumu.

Meta-kompetences ir batiskas kompetencéu attistiSanai un ir kop&jas kompetencu
ietvarstruktiiras sastavdala [Song E., et al., 2011; Koper R., Specht M., 2006; Broek C.,
et al., 2010]. Metakompetenc¢u saistiba ar paréjam kompetencém ir atspogulota 1.18.
attéla. Attela ir paraditas galvenas kompetences, kas kopuma veido metakompetencu
kopumu, kuras savukart nosaka kompetencu attistibu. Att€la ir apkopotas
metakompetences, kuras iectekmé 4 galvenas kompetencu grupas:

e zinasanas ka ar kognitivas kompetences, kas rezult€jas vardos neizteiktas un

praktiskajas, ka arT tehniskas, proceduralas, kontekstualajas prasmes;

o funkcionalas kompetences, kas rezult€§jas darba specifiskajas prasmés,

organizacijas procesu parzinasana, ka ari vispar&jas un motorikas prasmes;

e personigas ka arT uzvedibas kompetences, kas rezultgjas socialajas prasmées, ka

ar1 praktiskajas iemanas un starpprofesiju prasmes;

e vertibu, ka ar1 étiskas kompetences, kas rezult€jas personigajas prasmes un

profesionalajas kompetences.
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1.18.att. Metakompetences jédziens [adaptéts no Hernandez-Leo D., 2010]

No talakizglitibas IT ekosisteémas viedokla ir svariga ka meta-kompetencu, ta ar1
kompetencu attistiSana. Ta ka talakizglitibas IT ekosistémas modela galvenais mérkis ir
nodroSinat iesp&ju novertét konkrétas talakizglitibas situacijas IT risindjuma un satura
atbilstibu, ka arT dot padomu kompetencu ieguvei péc iespé&jas 1saka laika, tad meta-
kompetencu, kompetencu, ka ar zinasanu plismu identificéSanai ir biitiska nozime.

Meta-kompetencu un kompetencu kopums veido cilvéka portfolio, kam péc

zinatnieku domam ir jabiit apkopotam un dokumentali fiks€tam noteikta struktura
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[Adomavicius G., Tuzhilin A., 2005; Berlanga A. J., et al., 2008; Romero M.C., et al.,
2012].

Portfolio tiek izmantots, lai organizétu, dokumentétu un atspogulotu zinasanas,
pieredzi un izglitibu [Hamalainen H., et al., 2009]. Modernas informacijas un
komunikacijas tehnologijas dod iesp&ju glabat liela apjoma informaciju elektroniski,
tadgjadi nodrosinot portfolio parvaldibu un atspogulosanu [Hamalainen H., et al.,
2009].

Portfolio, kas atspogulo cilveka pieredzi un veikumu dzives garuma, var
klasificet atkariba no konteksta, kura tas tiek izmantots [Hamalainen H., et al., 2009]:

e macibu portfolio — tie parasti paredzeti personiskas izaugsmes atbalstiSanai un

kompetencu attistibai,

e novértejuma portfolio — paredzeti formalas individu novertéSanas procesam;

e darbaspéka portfolio — paredzeti, lai p&c to satura meklétu noteiktam prasibam

atbilstosu darba speku.

Neatkarigi no konteksta var definét sekojoSas Tpasibas, kas butu jaieveéro katra
elektroniskaja portfolio (e-portfolio) [Hamalainen H., et al., 2009]:

e kompetencu atspogulojums;

e sasaiste ar citiem — ka ieksgjiem, ta argjiem — resursiem;

e sasaiste ar ikdiena izmantojamam IT;

¢ informacija par kompetencu pilnveidoSanas iespgjam,

e vadlinijas jeb norades par kompetencu iesp&jamiem pilnveidoSanas celiem.

Mingtas e-portfolio vadlinijas ir nemtas vera, izstradajot IT ekosistémas atbalsta
sisttmu talakizglitibai. Nakamaja apaksSnodala ir analizéti kompetencu attistiSanas

iesp&jamie risinajumi talakizglitibas IT ekosisteémas konteksta.
1.4.4. Kompetencu attistiSana talakizglitibas IT ekosistema

Macibu virtualas vides Sobrid piedava gan plasu IT klastu, gan arT saturu cilvéka
kompeten¢u pilnveidei [Acuna N.O., et al., 2011]. Studiju satura parvaldiba tiek
organiz€ta, izmantojot satura parvaldibas vides — tadas ka Moodle, Web CT,
Blackboard, Dokeos un citas. Sis studiju vides piedava satura secigu apguvi atbilstosi
kursa definetajiem studiju rezultatiem. Kompetencu attistiSanas laika studentam ir
nepiecieSams bez maciSanas progresa redz€t kompetencu pilnveidoSanas prognozi
[Berlanga A.J., et al., 2008] un iesp&jamo macisanas celu [Hernandez-Leo D., 2010].
MaciSanas cel§ zinatniskaja literatiira tiek defin€ts ka maciSanas aktivitasu un vienibu

kopums, kas istenojams noteiktas kompetences sasniegSanai [Hernandez-Leo D.,
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2010]. Tas atseviska literatiira tiek saukts arT par personalizétu kompetences attistibas
planu [Hernandez-Leo D., 2010].

MaciSanas aktivitates tiek nodrosinatas ar dazadu resursu atbalstu [Berlanga A.J.,
et al., 2008; Ktoridou D., et al., 2012] ka, pieméram: kursi, nodarbibas, seminari,
parbaudes darbi, wiki un Google Docs vietnu izmanto$ana. MaciSanas aktivitates tiek
savstarpgji grup€tas un definéta to seciba, tadgjadi veidojot macisanas celu [Berlanga

A, etal., 2008]. Macisanas atbalsta konteksts ir atspogulots 1.19.attéla.
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\ / / kompetenéu attistibas tikls
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kopiena
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Macidanas programmas
izmantofanas kopiena

. Macisanas aktivitate,
N \ micTSands vienibas

Micisanis aktivitasu
izmantoganas kopiena

Zinasanu resursu

izmantoianas kopiena

1.19.att. Macisanas atbalsta konteksts [adapt&ts no Berlanga A.J., et al., 2008]

Zinasanu resursi (zindsanas
talakizglitibas 1T
ekosistémas konteksta)

.

b

MaciSanas atbalsta konteksts §1 promocijas darba konteksta iever vairakus
Itmenus (1.15.attels):

e zinasanu resursu limeni, kura ir apkopotas zinaSanas (jeb macibu materiala
satura elements — ,,macols”) un to izmanto$ana macisanas kopienas ietvaros
(ta ir kopiena, kas ir registréjusies konkréta satura sanemsanai);

e maciSanas aktivitates Iimenis, kas paredz zinaSanas apkopot un strukturét (tas
varétu bat viens macibu kurss);

e kompetencu attistiSanas programma, kas paredz apkopot dazadas teémas viena
studiju programma;

o talakizglitibas attistibas tikls, kas paredz péctecibu starp dazadam studiju

programmam.
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Saja promocijas darba ir pétits IT atbalsts un modelis zina$anu resursu (jeb

macibu materiala) [fTmenim.

1.4.5. Secinajumi par zinasanu plismu un kompetencu paaugstinasanu

talakizglitibas IT ekosistema

Zinasanu plismas un kompetencu paaugstinasanas iesp&ju analize un prognoze ir
galvenais talakizglitibas IT ekosistémas meérkis §T promocijas darba konteksta. Tas ir
svarigi ka no izglitibas attistibas perspektivas, ta ari no industrijas viedokla. Lai
atspogulotu talakizglitibas IT ekosist€émas modeli, §1s apakSnodalas ietvaros ir analizeti
un definéti sekojosi jédzieni:

e zinaSanu jédziens ir definéts ka informacijas kopums (talakizglitibas satura
izveides rezultats), kas ir sakartots un atspogulots tada veida, ka tiek
nodroSinats aktivs maciSanas process;

e zinasanu plasma ir definéta ka zinasSanu parraide starp zinasanu mezgliem, kas
§1 promocijas darba konteksta notiek starp talakizglitibas pakalpojuma
sniedz&ja un sanéméja tehnologijam,;

e kompetence tiek definéta ka cilvéka sp&ja efektivi darboties atbilstosa situacija
(ta ietver sevl zinasanas, prasmes, attieksmes, pieredzi, sp&ju risinat radusos
situaciju un vertibas);

e metakompetences tiek raksturotas, ka pamats kompetences attistiSanai;

e portfolio atspogulo cilvéka pieredzi un veikumus dzives garuma.

Kompetences no talakizglitibas IT ekosistemas skatpunkta tiek attistitas caur

maciSanas aktivitatém, kas ir pamats zinasanu plismas nodroSinasanai.

Nakamaja apak$nodala ir veikts citu autoru pétijumu parskats $1 promocijas darba

konteksta.

1.5. Talakizglitibas IT ekosistemas parskats dazadu autoru
petijumos

Sis apak$nodalas mérkis ir, balstoties uz iepriek$gjas nodalas definétajiem
teoretiskajiem pamatiem, atspogulot parskatu par Ilidzigu pétjumu rezultatiem.
Veidojot So parskatu ir izvirziti sekojosi krit€riji talakizglitibas IT ekosistemas
konteksta, kas definéti, balstoties uz ieprieks€jas apakSnodala aprakstitajiem
teorétiskajiem aspektiem:

e pétljuma rezultatu lietojamiba §1 promocijas darba konteksta;

e pétijuma rezultatu ka tehnologiskais, ta arT metodologiskais aspekts;
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e ekosistémas principu izmanto$ana;

e clementu un to mijiedarbibas analize un rezultata prognozesana talakizglitibas

procesa atbalstam.

IepriekSminétie krit€riji ir bitiski, atspogulojot IT ekosisttmas modeli
talakizglitibas procesa atbalstam, jo ietver parskatu par sist€mas darbibu un ir saskana
ar sistému analizes [Skyttner L., 2005] un struktiirmodel&$anas [Grundspenkis J., 1993]
principiem.

Zinatniskaja literatiira sastopamo pétijumu virzieni ir atspoguloti 1.20.attla.
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1.20.att. Zinatniskaja literattira sastopamo p&tijumu virzieni talakizglitibas IT ekosistémas atbalstam

[adaptets un papildinats no Stale G., 2009]

Darba autore ir izdalijusi 3 galvenos pétijumu virzienus §1 promocijas darba
konteksta [Stale G., 2009]:
e IT ckosistemas pieeja izglitibas procesa pilnveidoSanai, kas ietver izglitibas
procesu elementu defin€jumu un to mijiedarbibas procesu atspogulosanu;
e IT ckosisteémas pieeja izglitibas procesu tehnologiskam atbalstam, kas paredz
dabas ekosistémas principu lietoSanu izglitibas IT analiz€ un izstradg;
e zinasanu plismu analize un modeléSana gan universitaté, gan ari razosSanas

uznpémuma.
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1.5.1. Ekosistemas pieeja izglitibas procesa pilnveidoSanai

Pétijumu

pilnveidosana ietver sadas tematiskas grupas:

rezultati IT

ekosistemas

pieejas

lietoSana

izglitibas procesa

e tehnologiju ekosistémas attistibas analize, kas prognozé tehnologiju izmainas

nakotng;

e e-studiju izstrades picejas/metodes, kas paredz tehnologiju analizi un

salidzinajumu ar dabas ekosisttmas elementiem ar mérki noteikt to

savstarp&jo mijiedarbibu izglitibas procesa pilnveidoSanai;

e personalizta ,,maciSanas cela” izstrades nodroSinasana, kas paredz analiz&t

studenta aktivitati maciSanas laika un piedavat dazada veida stratégijas kursu

apguve,

e kompetencu analize studiju satura pilnveidei, kas paredz dazadas metodes

studenta portfolio izveidei, analizei un studiju kursu satura uzlaboSanai

atbilstosi argjas vides prasibam.

Ekosistémas pieejas izglitibas procesa pilnveidosanai (no promocijas darba

problémsferas skatpunkta) ir apkopotas un izanalizétas 1.4.tabula.

1.4. tabula

Ekosistemas pieejas izglitibas procesu pilnveidoSanai

Pétijumu jomas

izaicinajumi,
Pétijuma joma Pétijumu rezultati Atsauces neatrisinatie

jautajumi,

secinajumi

Nenodros$ina
[Adomavicius G., et metodi tiesi §1
Izstradati . etal, 2008 Basn | Promocijas darba
... pamatprincipi un C.E. 2000; Boley H, | kontekstd, var
Tehnologiju metodologija, kas Chang E., 2007; Lentz | analiz&t tehnologiju

ekosistémas ’ J.K. Bleizeffer T.M., attistibu nakotng,

attistibas analize

palidz noteikt
tehnologiju attistibu
nakotng

2007; Peter-Quinones
M.A., etal., 2008 ;
Riedl Ch., 2008;
Schneider K. et al.,
2010]

bet nevar
identificet to
ietekmi uz
talakizglitibas
procesiem

E-studiju izstrades
pieejas/metodes
(ekosistémas
pieejas
izmantoSana)

Izstradati teorétiskie
pamati IT
ekosistémas
atbalstam e-
izglitibai. Ir
1zstradats
konceptualais
modelis, kas dod
parskatu par

[Chang V., 2008;
Chang V., Guelt C.,
2008; Leong P., Miao
Ch., 2008; Stale G., et
al., 2005; Acuna N.O.,
2011; Cheung K.S., et
al., 2009; Chin L. K et
al., 2008; Chin K. L.,
Chang E., 2009; Gutl
Ch., Chang V., 2008;

Rezultati nepiedava
metodi zinasanu
plismu analizei un
kompetencu
pilnveidei
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ilgtspejigu IT
ekosistemu izglitibas
joma

Leong P., Miao Ch.,
2008; Uden L.,
Damiani E., 2007]

Personalizéta

Izstradata .
... Brdiczka O., et al., macisanas cela”
. metodologija : . : o T
Personalizéta macTanss cela 2H009: gﬁv&ng f |2010: mekl&sana netiek
I ’ ] ong Ch.M., etal., = =
macisanas cela L. o nemtas vera
,i’zstrﬁdes ’ atraSanai, atkaribi no | 2007; lurea C., etal., t,ehnolo 5ijas, un tas
nodroSinaSana studenta iepriek$ o Kvyasmcka ik nav oriegngtéts, uz
sasniegtiem studiju al., 2008; Nussbaumer €
I A, etal., 2011] kompetencu
rezultatiem pilnveidi
Tiek analiz&ts . ..
N Rezultati nodroSina
y kompetencu R
Kompetencu pieeju izglitibas

analize studiju
satura pilnveidei
(ekosistémas
pieejas
izmantoSana satura
izstradg)

pilnveides process
atseviska
problémsfera.
Analizes procesa tiek
izmantota
»ekosistemas” pieeja
satura un attistibas
iesp&ju izverteéSanai

[Berlanga A. J., et al.,
2008; Bo G.M., et al.,
2006; Kirikova M., et
al., 2008; Koper R.,
Specht M., 2006]

satura uzlabosSanai
atbilstosi tematikai,
bet nenodrosina
kompetencu
pilnveides un
zinaSanu pliismas
prognozi

No 1l.4.tabula veikta parskata ir redzams, ka citu autoru pétijumu spektrs par

ekosisteémas pieejas izmantoSanu izglitibas procesu pilnveidé ir plass, bet katra no

pétnieku grupam veic petijumus atskirigu problému risinasanai.

1.5.2. Ekosistemas pieeja izglitibas procesa tehnologiskajam atbalstam

Petijumu

rezultati

ekosistémas

pieejas

izmantoSana

tehnologiskajam atbalstam ietver $adas tematiskas grupas:

izglitibas  procesa

e mobilo tehnologiju p&tijumi macibu satura pielagosanai studiju procesa;

e uz agentu tehnologijam balstiti modeli visaptverosai e-Studiju ekosistémai, kas

ietver sevi programmatiiras izstradi izglitibas vajadzibam,;

e adaptivas vides nodroSinajums, kas ietver sevi intelektualu sistému studentu

zinasanu vert€sanai, atkariba no iepriekS€jiem macibu rezultatiem.

Ekosistémas pieejas izglitibas procesa pilnveidosanai ir apkopotas 1.5.tabula.

1.5. tabula

Ekosistemas pieejas izglitibas procesu pilnveidoSanai

Pétijuma joma

Pétijjumu rezultati

Atsauces

Pétijumu jomas
izaicinajumi,
neatrisinatie

jautajumi,
secinajumi

Mobila macisanas
ekosistema

Pétijuma tiek
analizétas kursu

[Sharples M., 2007]

Pétijuma tiek
apskatita tikai
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satura izstrades
iesp&jas uz
mobilajam
aplikacijam (kursu
1zstradg tiek nemti
veéra elementu
mijiedarbibas
principi ekosisteéma)

viena tehnologija
un netiek
analizetas
zinaSanu pliismas

Uz agentu
tehnologijam
balstiti modeli
visaptverosai e-
studiju ekosistémai

Pétijuma rezultata ir
izstradats uz
agentiem balstits
programmaturas
prototips, kas paredz
macibu resursu
meklesanu, lietotaja
uzvedibas
novérosanu un tai
atbilstosa satura
piegadi.

[Hsu Sh.-F., et al., 2007;
Liu R., 2004; Preitl S., et
al., 2006]

NenodroS$ina
zinaSanu plismu
un tehnologiju
analizi

Adaptivas
macisanas vides
1zstrades pieeja

Rezultats ir
ekspertsist€éma, kas
nodroS$ina studentu
zinaSanu noveérteSanu
atbilstosi
ieprieksgjiem
rezultatiem

[Anohina A., 2007;
Anochina A., etal., 2006]

Pieeja nodrosina
zinasanu
noveértesanu, bet
nedod padomu
talakizglitibas
situacija

No apkopota pétijuma rezultatiem par ekosist€mas pieeju izglitibas procesu
pilnveidoSanai autore secina, ka §1 promocijas darba apgabals ir plasi pétits arT citu
zinatnieku grupas, bet pétijumi ir vairak orientéti uz visparéju studiju procesa kvalitates
uzlabosanu, ka ari uz adaptivas vides nodro$inasanu. P&tijjumu lauks neietver

kompetencu pilnveides analizes aspektu.
1.5.3. Ekosistemas pieeja zinaSanu plismu analizei
Petijumu rezultati ekosist€émas pieejas izmantoSana zinasanu plismu analizei
ietver $adas tematiskas grupas:
e zinasanu plismu analize razo$anas uznpémumos, kas ietver metodes zinasanu
identific€Sanai un strukturéSanai, ka art to izmantosanai biznesa procesos;
e darba un zinaSanu plismas integrétais modelis, kas ietver sevi metodi zinasanu
un darba pliismas integrétam atspogulojumam;
e uznémuma zinaSanu modeléSana, kas ietver metozu un programmatiiras

kopumu uznémuma zinasanu atspogulosSanai un analizei;
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e zinasanu plismu izp€te zinatnes nozar€, kas ietver sevi metodi zinatnisko

rakstu savstarp&jas cit€jamibas noteikSanas pilnveidosanai un atsaucu tikla

izveidei;

e zinasanu pliismu analize zinaSanu grida vide, kas ietver sevi tehnologisku un

programmatiiras risinagjumu zinasanu apkopoSanai, mekléSanai un izguvei

gridu struktiira.

ZinaSanu plismu analize izglitibas procesa pilnveidosanai ir apkopotas 1.6.tabula

1.6. tabula

Zinasanu pliismu analizes petijumi izglitibas procesa pilnveidoSanai

Pétijuma joma

Pétijumu rezultati

Atsauces

Petijumu jomas
izaicinajumi,
neatrisinatie

jautajumi,
secinajumi

ZinaSanu plismu
analize razoSanas
uzpémumos

Rezultats ir petijumu
kopums par zinasanu
plusmam, kadas ir
razo$anas uznémuma,
ka arT izstradatas
metodes zinaSanu
identific€Sanai un
parvaldibali

[Fan I., Lee R., 2009;
Huggins R., Johnston A.,
2010; Nonaka 1., 2008]

Mingtais petijumu
kopums neietver
kompetencu
analizi uznémuma
biznesa procesos

Zinasanu plismu
dinamiska analize

Identificéti zinasanu
plismu vispargjie
likumi

[Bakry S.H., Al-Ghamdi
A., 2008; Hamalainen
H., etal., 2009; Kim S.,
et al., 2003; Nissen M.E.,
2006; Zhuge H., 2006]

Izstradatais
rezultats ir
piemérots
situacijas, kuras ir
nepiecieSams
identificét
zinasanu plismu
barjeras

Darba un zinasanu

P&tijuma rezultati
ietver sevi vadlinijas
un metodi, ka analizg

Sie rezultati
vairak ir orientéti

plismas I [Guo W., 2009; Leistner o

. . zinasanas, un to uz zinasanu

integrétais _ S F., 2010] _ oy

modelis plismu un izmainu plismu analizi
uznémuma veicamajos uznémuma
procesos

Uznemuma P?tlj}ll’l’_lll rezuvl‘iata tiek [Barrios J., Nurcan S., ]?etl‘]u.m?. rez_ultatl

Zindtanu piedavatas dazadas 2004: Bubenko J., etal., | tiks pielietoti,

model&tana (tai metodes uznémuma 2006; Koper R., izstradajot

sKaita arf darbibas Tattersal C., 2005; Osis | talakizglitibas IT

izglitibas IS) atspogulo$anai un “;e r’i‘ssgr']n; E§020010]8; ekosistemas

& analizei " modeli

Zinasanu pluismu | Pétijuma rezultati [Arribillaga I.E., 2008; Metode piemérota

izpéte zinatnes atspogulo pieeju, ka Park HW., etal., 2011; | atbilstoSai

nozaré novertét zinatnisko Zhuge H., 2006] problémsferai
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rakstu savstarp&jo
citgjamibu un
atspogulot atbilstosa
zinasanu tikla

Izstradata zinaSanu

Rezultati nav

ZinaSanu plismu | grida koncepcijaun | [Zhuge H., 2004; Zhuge | e maroti
lize zinasanu iedavats atbilstogais | 1 2012 Zhuge H., Li talakizglitibas
ana‘izce z1 p ' Y., 2006: Zhuge H., g
grida vidé programmatiiras 2008] procesa
risinajums nodroSinaSanai

Analizgjot 1.6.tabulas kopsavilkumus par citu pétnieku grupu rezultatiem, autore
ir pémusi veéra Iidz Sim veiktos p&tijumus un atseviskus rezultatus izmantojusi $1

promocijas darba mérka sasniegSana.

1.5.4. Secinajumi par dazadu autoru pétijjumu rezultatiem talakizglitibas IT
ekosisteémas joma

Saja nodala tika apkopots parskats par citu autoru pétijumu virzieniem un
analizeti iegltie rezultati promocijas darba problémsferas ietvaros, kas ir apkopoti 1.4.,
1.5, 1.6.tabulas.

Izpétot citu zinatnieku pétijumu rezultatus, promocijas darba autore secina, ka
zinatnieki ir attistijusi dazadas metodologijas un pieejas ka talakizglitibas sistémas
pilnveidoSanai, ta ari macisanas procesa atbalsta nodros§inasanai. Autore secina, ka ne
visos darbos pétijumi tiek veikti tieSi ekosistémas kontekstd, tomér tiek risinatas
butiskas problémas problémsferas ietvaros. ApakSnodalas ietvaros veiktais petijumu
apkopojums dod pamatojumu uzskatit, ka talakizglitibas IT ekosistémas modela un
atbilstosas programmatiiras prototipa izstrade paliek aktuala un turpmakajas nodalas ir

atspoguloti nakamo p€tniecibas posmu rezultati.

1.6. Kopsavilkums un secinajumi par IT ekosistéemu zinasanu

plismu atbalstam talakizglitibas procesa

Saja promocijas darba nodala ir veikta informacijas tehnologiju
ekosisttmas un zinaSanu plismu analizes jédzienu analize, ka ar1 teorétisks
parskats talakizglitibas konteksta.

Nodalas ietvaros paveiktais:

e ir raksturots informacijas tehnologiju ekosist€émas jédziens talakizglitibas
konteksta, ka ar1 veikts parskats par citu petnieku darba rezultatiem Saja joma;
e ir raksturots zinasanu plusmu jédziens talakizglitibas IT ekosistema, ka ar1

noteikts teorétiskais ietvars to novertésanai §1 promocijas darba konteksta;
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talakizglitibas IT ekosistemas modela izstradei un novérteésanai ir analizéts un
skaidrots talakizglitibas jédziens un izstradata definicija §1 promocijas darba
konteksta;
ir analizéta ekosistémas izmantosana ar IT saistitos citu autoru pétijjumos
talakizgitibas procesa atbalstam un darba atspoguloti galvenie secinajumi, ka
arT atbisltoSo rezultatu parskats.

Sasniegtie rezultati ir Sadi:
ir formul@ta informacijas tehnologiju definicija talakizglitibas konteksta;
ir izstradata talakizglitibas definicija, kas paredz talakizglitibu, kas §1
promocijas darba konteksta ir pieauguso aktivas maciSanas process neformala
veida, izmantojot daudzveidigas iesp&jas laika, satura un macibu metozu zina,
atbilstos$i noteiktajam merkim vai risinamai problémai, maciSanas stilam un
pieejamam tehnologijam;
ir noteikta informacijas tehnologiju lietoSanas piemérotibu dazadas
talakizglitibas situacijas;
izstradats zinasanu plismu teorétiskais modelis talakizglitibas IT ekosisteémai,
noteikta zinasanu plismu novértésanas pieeja talakizglitibas IT ekosisteéma;
izveidots literatliras parskats par citu autoru pétjjumu rezultatiem
talakizglitibas IT ekosistemas joma.

Galvenie secinajumi:
S§is nodalas ietvaros veiktd zinaSanu plismu un IT ekosistemas jédzienu
analize atspogulo plaSo pétijumu lauku §1 promocijas darba problémsfera, kas
savukart nosaka definiciju preciz€jumu nepiecieSamibu;
citu pétnieku rezultatu spektrs ir plass, un katrs no izstradatajiem modeliem
vai pieejam raksturo talakizglitibas situaciju un kadas noteiktas tehnologijas
lietojumu, tacu tas nedod zinatniski un metodologiski pamatotas atbildes, ka
izmantot tehnologiju cilvéka konkrétas kompetences pilnveidosana;
no literatiiras apskata tiek secinats, ka tehnologiju izmantosana talakizglitibas
modelos aprobezojas ar tradicionalas talakizglitibas pieredzes ievietoSanu
informacijas tehnologijas, bet nav izstradats modelis, kas dotu iesp&ju
novertét konkrétas tehnologijas piemérotibu (efektivitati) atbilstosa
talakizglitibas situacija, ka art dotu iesp&ju noteikt prasibas jaunai tehnologijai

vai esosas tehnologijas uzlabojumiem;
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autori savos darbos ir pétijusi un atspogulojusi atseviska veida tehnologijas un
to lietojumu dazadas talakizglitibas situacijas, bet nav pazistami modeli, kuri
pietickami ieklautu tehnologiju mijiedarbibu un visaptverosu pielietojumu;
autori, kuri ir pétijusi atseviska veida tehnologiju lietojumus dazadas
talakizglitibas situacijas, uzsver visaptveroSas IT ekosistémas modela
nozimigumu talakizglitiba;

citu autoru darbos nav veikti p&tijumi un atspoguloti modeli, kuri tiesi
demonstrétu atskiribas starp tradicionalo talakizglitibu un talakizglitibu IT
ekosistéma;

ir analizétas dazadas tehnologijas un veikti pétijumi par dazadu tehnologiju
lietojumiem, bet nav pazistami talakizglitibas modeli IT ekosistéma;
novertjot zinaSanu plismu talakizglitibas IT ekosistetma ir janem veéra gan
tehnologijas raksturojums, gan ari studenta portfolio, ko veido ieprieks iegutas
kompetences un meta-kompetences limeni, kas nosaka zinaSanu plismas

intensitati talakizglitibas IT ekosistema.
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2. IT EKOSISTEMA TALAKIZGLITIBAI

Balstoties uz ieprieks€ja nodala definétajiem jédzieniem un citu autoru p&tijumu
parskatu, $1s nodalas mérkis ir analizet talakizglitibas IT ekosistémas komponentes, kas
nodroSina zinaSanu plismu un kompetencu pilnveidi talakizglitibas procesa. ZinaSanu
plisma un kompetencu (tai skaita meta-kompetencu) pilnveide ir biitiska ne tikai no
talakizglitibas procesa viedokla, bet arT no individa personibas attistibas misdienu
zinasanu sabiedriba [Stale G., et al., 2011]. IT ekosisttmas pieeja talakizglitibas
procesa atbalstam no §1 promocijas darba skatpunkta sekmé =zinaSanu plasmu
noveértéjumu, ka arT kompetencéu un meta-kompetencéu apguves atbalstu.

Talakizglitibas IT ekosistemas mérkis ir atbalstit $T procesa IstenoSanu, kas
paredz:

e aktTvu maciSanas procesu nodroSinajumu, kas sava biittba nozimé dazadu
tehnologiju izmantoSanu ka daudzpusigai satura apguvei, ta arl
metakompetencu attistiSanai;

e macisanos neformala veida, kas nozimé arpus formalas izglitibas kursiem, bet
tas var bt arT $adu kursu ietvaros;

e daudzveidigu maciSanas iesp&u izmantoSanu laika =zipa, kas paredz
talakizglitibas satura piegadi neatkarigi no vietas un laika (tas nozimé ar
tehnologiju palidzibu);

e daudzveidigu iesp€ju izmantoSanu macibu satura zina, kas paredz satura
piegadi atbilstosi studenta meta-kompetencém un kompetencém,;

e macibu metoZu daudzveidigu izmantoSanu atbilstos$i maciSanas kontekstam;

e daudzveidigu maciSanas iesp&ju izmantoSanu atbilsto$i noteiktajam mérkim
val risinamai problémai;

e daudzveidigu maciSanas iesp&ju izmantoSanu atbilstosi individa maciSanas
stilam, kas paredz macisanas stratégijas piedavajumu;

e tehnologiju novertéjumu un piedavajumu atbilstosi talakizglitibas situacijai.

ZinaSanu pliismas analizes mérkis ir prognozet meta-kompetencu un kompetencu
attistibu noteikta talakizglitibas situacija, ka ari piedavat studentam atrako maciSanas
celu atbilstosi dotajai situacijai. IT ekosistémas kop&ja modela mérkis ir izstradat
modeli, kas atspogulotu uz tehnologijam balstitu talakizglitibas attistibu. ST promocijas

darba ictvaros ekosistémas mérkis ir noveértét dazadas talakizglitibas situacijas gan no
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zinasanu (,,macolu”) parklajuma, gan ari no lietotaja portfolio viedokla (kompetencu
izmainas).

ST nodala sastav no 5 apak$nodalam un secinajumiem nodalas beigas. Nodala
ieklauto apakSnodalu saturs ir atspogulots 2.1.att€la. Pirmaja apaksnodala ir atspogulots
kopgjais talakizglitibas IT ekosistémas modelis, kas izstradats balstoties uz ieprieksgjas
nodalas ietvaros veikta pétljuma un pétniecibas projekta rezultatiem. Otraja
apak$nodala ir analizétas IT ekosistemas galvenas komponentes, zinasanu procesi un
plusmas talakizglitibas IT ekosistéma. Apaks$nodala atspogulotie rezultati pamatoti ar
veiktajiem pétijjumiem mérka grupa. TreSaja apaks$nodala analizéts tehnologiju un
metozu atbalsts talakizglitibas IT ekosisttma, nemot par pamatu talakizglitibas
projektos veikto pétljumu rezultatus. Ceturtaja apaksnodala ir analiz€ta zinasanu
plisma un kompetencu pilnveide talakizglitibas IT ekosistema. Piektaja apakSnodala ir
apkopoti nosactjumi IT ekosistémas modela izstradei talakizglitibas procesa atbalstam.
Nodalas ietvaros veikto p&tijumu kopsavilkums un secinajumi ir apkopoti nodalas

beigas.

Informadjas tehnologiju
ekosisiéma
t&lakizgtibai

ind&anu plismas

Tehnalogiju un

Talakizgtibas IT TalakizgMbas IT un kompetenéu
ekosistBmas kop&jais ekosistémas ’E‘I‘-‘a‘:?“ “}Tﬁﬁaﬁ pilnveide
modelis komponentes izgl 1alakizghtibas IT

ekosistEma ekosistBma

Komponentes, akarou kopums

Paersonas

Promocijas darba sakarlbas zinasanu tehnologiju un kompetaniy Mmegu
palTjuma lauks ProCesos un metoZu letakmel uz attistibas modelis
plismas ZingSanu plismu e-ExosislEma

talakizglieha intensitati

MeozacTumi IT ekosistémas mode|a izstrddei
talakizgibas procesa atbalstam

Kopsavilkums un secindjurmi par 2.nodalu

2.1.att. 2.nodalas satura shematisks atspogulojums
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2.1. Talakizglitibas IT ekosistémas kopéjais modelis

Talakizglitibas IT ekosisteémas kop&ja modela mérkis ir atspogulot talakizglitibas
procesa atbalstu ka no pakalpojuma sanémgéja, ta ari no pakalpojuma sniedz€ja puses.
No 81 aspekta bitiski modeli ir atspogulot aktivas maciSanas procesa atbalstu
pieaugusSajiem neformala veida, kas attista to metakompetences un kompetences un tiek
izmantotas daudzveidigas iespé&jas laika, satura, metozu un izmantoto tehnologiju zina,
sasniedzot macibu mérkus vai ar1 piedavajot kadas noteiktas problémas risinajumu.

Modela izstrade ir izmantoti autores p&tijumu rezultati no literatiiras analizes, ka
ar rezultati, kas iepriek§ ir atspoguloti zinatniskajas publikacijas. Modela
pilnveidoSanai ir promocijas darba ietverti Rigas Tehniskas universitates Talmacibas
studiju centra un Eiropas Regionalas attistibas fonda lidzfinanséta pétijuma projekta
Nr.2010/0222/2DP/2.1.1.1.0/10/APIA/VIAA/150 ,,E-tehnologijas inovativas zinaSanu
avotu un plasmu sistémas (ETM)” ekspertu grupas darbibas rezultati, kas ir autores
apkopoti un sikak detalizeti. Projekta merkis ir izp€tit un attistit informacijas apstrades
tehnologijas sarezgitas informacijas un zinasanu plismu un avotu sistémas, kuras
atspogulo procesus, vajadzibas un tendences miisdienu zinaSanu sabiedriba. Viena no
aktivitatém ST projekta ietvaros ir izstradat modeli ETM kopgjai platformai. Promocijas
darba autore ir §is aktivitates vaditaja. Aktivitates ietvaros tika organizéta ekspertu
darba grupas sanaksme ar mérki apkopot viedoklus un galvenas komponentes ETM
kopgjas platformas izstradei. Sanaksmes rezultati ir ietverti §T promocijas darba ietvaros
1zstradataja modeli.

Saja apaksnodala sakotngji ir defingti kritériji metodologiju salidzinajumam, ka
ari izveleta atbilstosaka metodologija talakizglitibas kop&ja modela izstradei. Balstoties
uz izveleto metodologiju, ir atspogulots kop&jais modelis un sikak analiz&ta ta dala, kas
istenota 81 promocijas darba ietvaros. Apaksnodalas beigas ir veikts izstradata modela
novert€jums un apkopoti secindjumi par apaksSnodalas saturu.

2.1.1. Metodologijas izvéle IT ekosistémas kopéja modela izstradei

Izstradajot talakizglitibas IT ekosistemas kop€jo modeli, bitiski ir izveleties
atbilstoSu metodologiju, kas nodrosinatu modela izstrades procesu, ka ari ta galvena
mérka sasniegSanu [Whitman L., Huff B., 2001]. Izv€loties metodologiju IT
ekosisttmas kop€ja modela izstradei, ir janem vera iepriek$€ja nodala definétie
teorétiskie aspekti, kas parskata veida ir atspoguloti 2.2.attela:

e sistetmas kop&ja mérka un problému atspogulojums, kas ir pamata modela

talakai analizei;
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talakizglitibas komponensu, ka ari procesa atspogulojums un analize, kas
veicina izpratni par dazadam sakaribam un esoSiem likumiem talakizglitibas
IT ekosistema;

zinasanu pliismu atspogulojums un analize, kas nodroSina efektivaka macisana
cela atraSanu, ka arT veicina talakizglitibas procesu, 11dz ar to arT kompetencu
un metakompetencu pilnveidi;

talakizglitibas procesa atspogulojums, nemot véra l.nodala minéta jédziena
skaidrojumu;

likumi un nosacijumi talakizglitibas IT ekosistémas nodrosinasana;

prasibu definéSana talakizglitibas IT ekosist€mai, kas ietver programmattiras
arhitekttiras izstradi;

tehnologiju nodro$inajuma aspekts, kas paredz izvértét lietoto tehnologiju

atbilstibu talakizglitibas situacijas kontekstam.
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|'\ un problému

— R \_atspogulojums T
£ - — ™,
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2.2.att. Aspekti talakizglitibas IT ekosistémas modela izstradei

Sistémas modela atspogulojumam vispariga gadijuma darba autore identificé

vairakas metodologiju grupas:

uznémuma modeléSanas pieeja sist€tmas mérku, struktliras un procesu
atspogulosanai, kas ietver sevi metodologiju kopumu ne tikai uznémuma ka
sist€mas analizei, bet ar1 sist€émisku pieeju jebkuras problémasferas analizei
[Bubenko J.A., et al., 2006; Persson A., 2001; Jorgensen H.D., 2009; Carvalo
J.P., French X., 2009; Horkoff J., Yu E., 2009; Kalpic B., Bernus P., 2002;
Quartel D., 2009; Shahzad K., Zdravkovic J., 2009];

sisttmas darbibas atspogulojums programmnodroSinajuma izstradei, kas

paredz metozu kopumu sist€mas analizei ar meérki izstradat tas darbibu
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atbalstoSu programmataru [Asnina E., Osis J., 2006; Asnina E., Osis J., 2008;
Osis J., Asnina E., 2008; Osis J., et al., 2007; Berlanga A.J. et al., 2008;
Hasan J., Duran J., 2006; Ktoridou D., 2012; Robinson R., 2006];

e sist€mu analize, nemot véra tas dazadus aspektus, kas paredz analizes procesu

gan no dazadiem skatupunktiem, gan ar1 problémsferai raksturigu sist€mas un

tas komponens$u atspogulojumu [Corbiere A., Choquer C., 2004; Kirikova M.,

1993; Lundquvist M., 2009; O’Reilly T., 2010].
Metodologiju grupu kopskats

ir paradits 2.3. attela, kura

ir redzamas

metodologijas atbilstoS§i to grupam. Att€la katrai no metodologiju grupam ir

identificétas atbilstosas metodologijas.

Uzpémuma modeléSanas pieeja atbalsta talakizglitibas IT ekosistémas modela

izstrades procesu kopuma, gan pemot veéra iepriekSmingtos aspektus, gan ari pasSu

modela izstrades procesu [Stale G., Cakula S., 2010; Stale G., Madsen P., 2010]. No

izpétitajam metodologiju grupam autore ir izvél&jusies uznémuma model&$anas pieeju

ka atbilstosako talakizglitibas IT ekosistémas modela izstradei [Stale G., Cakula S.,

2010].

Metodologijas talakizghtibas
IT ekosistémas kopéja
modela izstridei

Sistémas atspogulojums
programmatiiras izstradei

picejas

Uznémuma model&sanas

Objektorientta sistému
analize [Asnina E., Osis
1., 2008]

win metodologija [Carvalo
J1.P. French X., 2009;
Alencar F., Etal., 2009]

Sistémanalize pemot véra
dazadus tas aspekius

Modelvadama sistemas
izstrades metodologija
[Kirikova M., u.c., 2009;

Aspekt-orientsta sistemu
analize [Clarke 5.,
Baniassad E., 2005]

UZnemuma Zinasant
attistizana (EK 1)
[Bubenko 1., et al., 2006;

Asnina E., Osis ., 2006]

Stale Gi., et al., 2011]

SeErvis-orienieta sistemu
novertéianas metode
[Arni-Bloch M., et al.,

Servis-orienteta sistému
analize [Erl T., 2005]

Zachman arhitekinra
uzi@muima darbibas
noveri&sanai [Zachman
LA, 2006]

2009]

Merku un agentu orient&la
sisi@mu analizes metode
[Hotkoff 1., Yu E., 2009]

FEita Batlera metode
programmatiiras prasibu
identific85anai [Quartel

[, et al., 2009]

Biznesa procesu
reinZenierijas metode
[Gao Sh., et al., 2009]

Socio-tehnisku servisu
model#iana [Goldkuhl G.,
2009)

MeErk-oriemeta prasibu
infenierija [Alencar F., €l
al., 2009]

Biznesa procesu
parvaldibas metode [Jung
1., et al., 2006]

2.3.att. Metodologiju kopums talakizglitibas IT ekosisteémas kop&ja modela atspogulojumam

Standarnzeta kompetencu
modelEsanas valoda
uznémumam [Lundgvist
M., ¢t al, 2009]

Lémumu picnemsanas
modela analize [Raghu
T.5.,2007]
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2.1.2. Uzpémuma modelé$anas pieeju salidzinajums

Analizgjot talakizglitibas IT ekosistémas izstradei piemérotako metodologiju, ir
izpétitas sekojosas pieejas [Stale G., Madsen P., 2010]:

19

e .i” metodologija, kas atspogulo stratégisko saiSu atkaribu starp sistémas
aktieriem [Hsu Sh.-F., 2007];

e EKD (Enterprise Knowledge Development) metodologija, kas ir paredzéta
uznémuma zinasanu strukturétai atspogulosanai un attistiSanai [Bubenko J., et
al., 2006];

e Zahmana UzpE@muma arhitektiira, kas nodrosina komplic€tu riku kopumu,
programmprodukta izstradei [Zachman J.A., 2006].

e Diznesa procesu reinznierijas metode [Gao Sh., et al., 2009], kas orientéta uz
biznesa procesu optimizaciju;

e Diznesa procesu parvaldibas sistéma, kas paredz biznesa procesu analizi no
organizatoriskas perspektivas, funkcionala un uzvedibas skatpunkta [Jung J.,
et al., 2006];

e |émumu pienemsSanas modela analize, kas paredz atspogulot aktierus (kas $aja
konteksta nozimé visas ieinteres€tas puses, kas aktivi piedalas ietvertajos
procesos), procesus, ieejas un izejas plismas I[émumu pienemsanas procesos
[Raghu T.S., 2007].

Tabula 2.1. ir atspogulots metodologiju salidzinajums talakizglitibas IT
ckosistémas modela izstradei [Stale G., 2009; Stale G., Cakula S., 2010]. Metodologiju
salidzinajumam tika izv€l&ti sekojosi kritériji [Stale G., Cakula S., 2010]:

e mérku un problému defin€Sana un analize, kas atspogulo ka sist€émas mérki, ta

ar1 risinamas problémas;

e komponensu un kopg€jas struktiiras atspogulojums, kas atspogulo sist€mas
1ek$€jo un argjo vidi;

e zinaSanu pliismu defin€Sana;

e procesu defin€Sana, salidzinot tos ar mérkiem un pieejamiem resursiem;

e likumu un nosacijumu atspogulojums, kas atbalsta vai ar1 kave talakizglitibas
IT ekosisteémas mérkus un procesus;

e prasibu definéSana talakizglitibas IT ekosisteémai, kas ir butiski no modela
programmatiiras atbalsta viedokla;

e tehnologiju nodroS§inajuma struktiras atspogulojums, kas papildina

programmatiiras prasibu modeli.
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Metodologiju salidzinajums talakizglitibas IT ekosistémas modela izstradei

2.1. tabula

Kriteriji | Kop€ja mérka | Talakizglitibas Zinasanu Likumu un Praflvbu Tehnologiska
- v _ Procesu . defineSana we e
un problémas komponenSu plismu atspogulojums nosacijumu talakizghtibas nodroSinajuma
Metodologijas i ; : ! . .
el atspogulojums | atspogulojums | atspogulojums atspogulojums IT ekosistemai atspogulojums
_ fA‘ t.balét? Atbalsta caur Atbalsta Atbalsta dalgji,
17 talakizglitibas uzdevumu astarpinati caur | defin€jot resursu
. Atbalsta pilniba komponensu Neatbalsta — pastarp - Jotresu Nodros$ina dal&ji
metodologija _. atkaribas resursu atkaribas savstarpgjas
savstarpejo . - oy -
- diagramma, noteikSanu atkaribas
atkaribu
EKD
(Enterprise Atbalsta aktieru | Dalgji atbalsta, Atbalst_a caur Atbalst_a caur
oo oo tehnisko tehnisko
Knowledge Atbalsta un resursu caur procesu Atbalsta pilniba | Atbalsta pilniba . »
. ; komponensu un | komponensu un
Development) modelis modeli - . ul )
Ce prasibu modeli prasibu modeli
metodologija
Zahmana Dalgji atbalsta,
arhitekttra Atbalsta Atbalsta caur procesu Atbalsta Neatbalsta Atbalsta Atbalsta
uznémumam modeli
Atbalsta dalgji,
Biznesa procesu nenodros$inot
reinznierijas Atbalsta Atbalsta Neatbalsta modelu Atbalsta Neatbalsta Neatbalsta
metode savstarpgjo
sasaisti
Biznesa procesu Atbalsta
parvaldibas Neatbalsta Atbalsta dalgji Atbalsta Atbalsta dalgji Atbalsta Atbalsta pastarpinati, caur
sisteéma biznesa procesiem
Lemumu Atbalsta
pienemsanas Atbalsta Atbalsta Atbalsta dalgji Atbalsta .y Neatbalsta Neatbalsta
pastarpinati

modela analize
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Novertéjot metodologiju alternativos variantus, autore secina, ka talakizglitibas
IT ekosistémas modela koncepcijas analizei vispiemérotaka ir EKD metodologija [Stale
G., 2009]. ST metodologija ieklauj visus modela izstradei biitiskos aspektu, ka arf Jauj
definét prasibas talakizglitibas IT ckosistémas tehnologiskajam atbalstam [Stale G.,
2009].

2.1.3. Talakizglitibas IT ekosistemas kopé€jais modelis

Saja apaks$nodala ir atspogulots talakizglitibas IT ekosistémas kopgjais modelis,
kas ir izstradats, izmantojot EKD (Enterprise Knowledge Development — uzpémuma
zinasanu attistiSana) metodologiju. EKD metodologijas kopé&jais modelis sastav no 6
savstarpgji saistitiem modeliem [Bubenko J. A., et al., 2006]:

e mérku modela, kas vispariga gadijuma atspogulo uznémuma mérki un

problémas, ka mérku sasniegSanai, ta ar1 biznesa procesu stenoSanai;

e biznesa likumu modela, kas visparigd gadijuma atspogulo likumus, kas janem

vera, sasniedzot definétos mérkus vai ari istenojot biznesa procesus;

e jedzienu modela, kas paskaidro citos modelos izmantotos jédzienus;

e biznesa procesu modela, kas vispariga gadijuma atspogulo mérku sasniegSanai

istenojamos procesus;

e aktieru un resursu modela, kas vispariga gadijuma ietver biznesa procesu

istenoSanai nepiecieSamos ka cilveékresursus, ta art materialtehniskos resursus;

e tehnisko komponenSu un prasibu modela, kas vispariga gadijuma atspogulo ka

programmatiiras, ta arl aparatiiras nodroSinajumu biznesa procesu istenoSanai
un definéto mérku sasniegSanai.

EKD metodologijas struktiira ir atspogulota 2.4.att€la. Attéla ir atspogulota 6
modelu savstarp€ja sasaiste. Mérku modelis ir saistits ar likumu un tehnisko
komponensu un prasibu modeliem, motivgjot formulét likumus mérku sasniegSanai, ka
arT nosakot prasiba tehnologiju atbalstam mérka sasnieg$anai. Biznesa likumu modelis
savukart ietekm€ mérku un biznesa procesu modelus, nosakot ierobeZojumus vai ari
pamato to sasniegSanu. Biznesa procesu modelis nodroSina mérku sasniegSanu un
biznesa likumu ievérosanu. Aktieru un resursu modelt tiek atspoguloti biznesa procesu
izpilditaji vai ar1 to izpildei nepiecieSamie procesi, ka arl par meérku sasniegSanu
atbildigie cilvéki un iesaistitie resursi. Jeédzienu modeli precizé jédzienus, kas tiek
lietoti mérku, biznesa likumu un procesu, ka art informacijas sist€mas komponensu un

prasibu modelos.
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motive ‘ _
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Y
atsaucas — IS komponentu
uz prasibu

2.4.att. EKD metodologijas modelu struktara [Stirna J., 2008; Person A., 2001;
Stirna J., Persson A., 2012]

EKD metodologijas izvé€les atbilstibu talakizglitibas kop&ja modela izstradei
apliecina fakts, ka ta veiksmigi ir izmantota 15 talakizglitibas projektos Eiropas
Struktirfondu, Regionalas attistibas fondu, ka arT citu projektu ietvaros Rigas
Tehniskas universitates Talmacibas studiju centra. 3.pielikuma ir pievienots projektu
saraksts, kuros ir izmantota EKD metodologija talakizglitibas procesa atbalsta optimala
risinajuma atrasanai.

EKD modela izstradei un noveérté€sanai tika istenoti vairaki soli, kas atspoguloti
2.5.attela. Sis apakinodalas sakuma tika analizétas metodologijas talakizglitibas IT
ekosistémas modela atbalstam. Izvéloties piemérotako metodologiju talakizglitibas IT
ckosistémas atbalstam, tika nemti véra gan autores veiktais p&tijums metodologiju
salidzinajumam [Stale G., Majors 1., 2012], gan arT Stirnas un Persones (Persson)
veiktie pétijumi par EKD metodologijas iesp&am un nepiecieSamajiem
papildinajumiem [Stirna J., Persson A., 2012] metodologijas izmanto$ana. Promocijas
darba autore izvelgjas izmantot EKD metodologiju konceptuala modela izstradei [Stale
G., Majors 1., 2012]. Papildus tam tika izmantota Zahmana arhitektiira talakizglitibas
IT ekosisteémas elementu saiSu identificéSanai un atspogulosSanai [Stale G., Cakula S.,
2010]. Izstradajot talakizglitibas IT ekosist€tmas model,i tika nemti véra gan autores
pétijuma rezultati, gan art EKD model€Sanas sesijas rezultati E,T,M integréta modela

izstradei. Izstradatais modelis tika novertéts ekspertu grupa un apkopti ta rezultati.
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Detalizéta EKD modela izstrades un novertéSanas solu seciba ir atspogulota 2.5.att€la

un turpmak $aja apaksnodala ir atspoguloti Tstenoto solu rezultati

-,

Piemérotakas metodologijas
izvéle talakizglitibas IT
ekosistémas modela
izstradei

EKD metodologija 7
talakizglitihas IT
modela

atspngu!oianaih/

|
f/‘-
EKD konceptuala modela L

Zachmana arhitektira
talakizgltibas IT
ekosistémas elementu
saisu atspogulotanai

lakizglitibas IT ekosistémas
galveno elementu un to
saisu identificésana

izstrade talakizgmibas IT
ekosistémai

Talakizgliti
ekosistémas

izglitibas IT

ekosistémas
konceptualais elementi
modelis
~ ~ EKD modeleﬁanas{)/— .
EKD modelgZanas sesijas

sesijas rezyltati

vadisana E,T,M integréta
risinajuma izstradei
talakizghtibas nodrosinasanai

Detalizéta EKD modela
izstrade talakizglitibas IT
ekosistémas atbalstam

\ onsolidétais modelis
\ talakizglitibas IT
ekosistémas atbalstam

Modela novértéjums
ekspertu grupa

x %{Ekspertu vErtéjumi

Ekspertu novértéjumu
rezultatu apkopojums

i?}ecinéjumi

Rekomendacijas
talakizgltibas IT ekosistemas
izstradei

2.5.att. Soli EKD metodologijas izmantosanai talakizglitibas IT ekosistemas izstrade

Izstradajot talakizglitibas konceptualo modeli, tika izmantota EKD metodologija
papildinot to no Maiera izstradatajam vadlinijam zinaSanu parvaldibas IT sist€émas
nodroSinasanai [Maier R., 2010]. Min&ta pieeja ir izmantota, lai ieklautu zinasanu

plismu analizes aspektu [Stale G., Majors 1., 2012]. Izstradatais konceptualais modelis
ir atspogulots 2.6.attela.
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2.6.att. Konceptualais modelis talakizglitibas IT ekosistémai [Stale G., Majors 1., 2012]




2.6.attela atspogulota konceptuala modela izstradei tika izmantota integréta pieeja
EKD metodologijai, izmantojot Maiera ietvarstrukttiru zinasanu parvaldibas IT sistemu
izstradei. Atte€la ir atspogulota konceptuala modela izstrades pieeja, kura paradits
integracijas process. Attéla redzams, ka EKD metodologijas mérku, jédzienu, procesu,
ka ar1 tehnisko komponenSu un prasibu modeli ir izmantoti IT ietvarstruktiiras
atspogulosanai. 2.7.attéla ir atspogulota konceptuala modela stratégiska un planoSanas
Iimenu dala. Stratégiskaja limeni ir atspogulots galvenais mérkis, kas ir zinaSanu
plismu veicinasana talakizglitibas IT ekosistéma. Planosanas Iimeni ir definéti galvenie
uzdevumi. Uzdevumi ir sadaliti organizacionalaja, zinaSanu strukttras, IT resursu
identificéSanas un IT ekosisteémas izstrades kategorijas. Katra no kategorijam ir
atspogujotas aktivitates, kas veicamas noteiktas uzdevumu kategorijas ietvaros.
Organizacionalas planoSanas uzdevumu ietvaros ir jaidentificé zinaSanu intensivie
procesi, ka ar1 lomas zinaSanu plismu veicinaSanai talakizglitibas IT ekosist€mas
ietvaros. Butisks faktors Saja grupa ir sadarbibas tiklu veidoSana un daliba dazadas
zinaSanu kopienas. Zinasanu struktiiru planosanas uzdevumu ietvaros ir jaidentificé
zinaSanu tipi un struktiras, ka arT javeic to novértéSana un kategorizéSana. IT resursu
identificéSanas ietvaros ir nepiecieSams identificét zinaSanu plismu atbalsta
infrastruktiiru, analizes rikus un sistemas funkcionalo atbalstu, ka ar1 sist€émas
paplasinasanas un pilnveides iesp€jas. IT ekosistémas izstrades uzdevumus ir apkopot
ekspertu viedoklus par talakizglitibas IT ekosistémas sniedzamajiem pakalpojumiem,

novertet tas ietekmi macisanas procesos un socialo tiklu izmantoSanu.

Veicinat zindsanu plismu
talakizglitibas IT

L ‘ ekosistéma
Stratégiskais limenis t
o —
Nourosinﬁt}j__ = — — T __ > D N
s - - Nodrodinat Nodrosinat Nodrosinat
ekosistémas principu Mosdrodinat ,, o
P . _ sociale labumu atbilstosu zinasanu
ievéroganu zinasanu plismu . - = = =
e o sabiedribai un macianas saturu pleprasijuma
talakizglitibas e- analizi - - L - — -
Ekosistéma macibu kopienai macTbu kopienai analizi
Sabiedribd un macibu \
Zinaianu iztrikuma kopiena nepieciefamo Zinasanu plismu Zinadanu plasmu
identificasana kompeteniu intensitates noteikdana novértédana
\ identificé3ana /'
Planoganas Organizacional3 planogana: Zinasanu strukttru planosana: IT resursu identificé3ana: IT ekosistémas izstrade:
limenis Zina%anu procesi un aktivitates; Zinasanu tipu un struktiiru Atbalsta vides arhitektiira; Ekspertu viedok|u
Zinasanu intensivie procesi; identificésana; Zinasanu plismu analizes riki apkoposana;
Lomas un atbildiba; Zinadanu novértésana; un sistémas funkcionalais IT ietekmes novértésana
Sadarbibas tikli un daliba zinaganu Zina¥anu kartografésana, atbalsts; maciéanas procesos;
kopienas ontologiju definélana IT ekosistémas paplagindéana Socialas ietekmes
un pilnveide novértédana

2.7.att. Talakizglitibas IT ekosistémas konceptuala modela stratégisko un plano$anas limenu dala [Stale
G., Majors 1., 2012]
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Talakizglitibas IT ekosistemas konceptuala modela procesu un jédzienu dala ir
atspogulota 2.8.att€la. Attela ar zilo krasu ir atspoguloti zinaSanu intensivie procesi, kas
sikak ir sadaliti apakSprocesos. Ar dzelteno krasu ir identificéti jedzieni. Saja modeli ir
raksturotas zinaSanas un to veidi talakizglitibas IT ekosistéma. Modeli ir raksturoti
zinasanu plismas un zinasanu kopienas jédzieni. 2.8.attela ir identific€ti ar1 jédzieni,
kuri sikak ir skaidroti talakizglitibas IT ekosistemas attistibas kopg€ja modeli (skatit
2.10.att).

ZI process:

Zl process: L _ Zl process:
; ZindEanu S e Zinasanu transforméiana ZinaZanu
I:lkums 1: :.- - \_ radizana Zinatany netveramajam (vardos |zp|ausana
Ekosistémas principi : — or anizEiana L neizteiktam) uz tveramajam
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2.8.att. Talakizglitibas IT ekosistémas konceptuala modela procesu un jédzienu limena atspogulojums
[Stale G., Majors I., 2012]

Talakizglitibas IT ekosistemas konceptuala modela tehnisko komponensu un
prasibu apkopojums ir atspogulots 2.9.attgla. Sis modelis ir veidots, atspogulojot IT
infrastruktiiru ka arT datu un zinasanu resursus No servisu skatpunkta. Modeli ir paradita
ar1 talakizglitibas IT ekosistemas argja vide, kas ietver sevi praktiku kopienas,
sadarbibas partnerus, izglitibas iestades un macibu kopienas. Ka atseviSks bloks modelt
ir atspogulota zinaSanu radiSana.

IT infrastruktiras un zinasanu plismas analizes dala atspogulotie servisi ir
sadaliti 5 kategorijas, atbilstosi Maiera pieejai [Maier, 2010]. Programmatiiras servisi
ietver sevi autorizé€Sanas iesp€jas talakizglitibas sistema, ka ari dazadu platformu
savietoSanas un atbilstoSo iericu, nepiecieSamo programmatiiru (piemé&ram, specialas
programmas periférijas iericu) pieslégSanai. Personalizéto servisu kategorija ietilpst
zinasanu portali, personalie portfolio, ka arT zinasanu bazes un sist€tmas kompetencu

attistiSanai. ZinaSanu servisu kategorija tiek ietvertas apakSkategorijas pétijumu
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veikSanai, sadarbibas iesp€ju nodroSinasanai un maciSanas procesa nodroSinaSanai.
Petijumu veikSanai nepiecieSamo servisu apakskategorija ietilpst mekléSanas servisi
dazadas datu bazes, zinaSanu karSu veidoSana, ka arT navigacijas un vizualizacijas
iespéjas. Sadarbibas nodrosinasanai ir nepiecieSams kompetencu parvaldibas un macibu
kopienas portals, ka ari iespCja dalities ar labako pieredzi. MaciSanas aktivitasu
nodroSinasanai nepiecieSamo servisu apakskategorija ietilpst macibu satura izstrades
atbalsta un parvaldes, un procesa nodroSinasanas riki, ka arT maciSanas cela atrasanas
un zinaSanu novértéSanas iesp€jas. Integréto servisu kategorija ietilpst zinasanu
taksonomijas, struktiiru, daudzdimensionalas datu izguves iesp&jas. Infrastruktiiras
servisu kategorija ietilpst komunikacijas lidzekli, Skype sazinas iespgjas,
videokonferences un grupas darba atbalsta sistémas.

Datu un zinaSanu resursu sadala ietver sevi e-studiju platformu, dokumentu
kratuvi, personalo datu bazi, personigo zinasanu parvaldibas sistému, interneta

infrastruktiiras nodros§inajumu, ka ar1 piek]uvi argjam datu bazeém.

IT
infrastruktra
un zinasanu | = ProgrammatQras servisi
pliismu (Autorizésanas iespéjas, lietojumprogrammu un aparatiras draiveri, dazadu
analize platformu savietojamibas iesp&jas)
Il = Personalizéti servisi
(Zinasanu portali, personilie portfolio, zinddanu baze, kompetenéu attistidanas
iespéju atbalsta pakalpojumi)
Il = Zinasanu servisi
Pétijumu veikéanai: meklé3anas pakalpojumi, zina3anu kartes, navigacija,
vizualizacija
Sadarbibai: kompetentu parvaldiba, macibu kopienas portals, labakas prakses un
pieredzes parvaldiba
Macianas: macibu satura izstrades atbalsta riki, macibu satura parvalde, macibu
procesa parvalde, maciSanas cela atradana, zindanu novértéiana MacEanas ikl Drganué%ljé
i !
i — Personigas . . . Zinddanas
IV — Integrétie servisi dinatanas 00 TP opiens i,
({taksonomija, zindsanu struktdras, ontologijas, daudzdimensionala datu + : 4 ’f’s;,,s
izguve, sinhronizacijas servisi =z —
S ) ) E : £ Zinaganu
F 2 -
e ﬁ L e | p— produkti ka
V - Infrastruktiiras servisi & H : g CLat b
AT M . y o =
(iekséja komunikacija, Skype sazina, videokonferences, grupu darba atbalsta i ‘ | 5 Q\D%;b“'a
sistéma) Zinazanu ; izmantoia_ e
Datu un Fi y resursi S in=kanas | na zinadanas
inas / I I I 1 d
zinasanu
v K 4 ' ] [
resursi Personigo — Frdjo datu
E-studiju Dokumenty Persanalis zindtanu : - baiu
lath: krituve datu bazes parvaldibas infrastruktiiras nodrodinasa
platforma b ) i nodredinalana -
sistémas na
Organizacijas/kopienas kultira
¢ ¢ 4
Aréja vide ‘ Praktiku | Sadarbibasw { Izglitibas [ Macibu w
| kopienas \_ partneri iestades kopienas

2.9.att. Talakizglitibas IT ekosistémas konceptuala modela tehnisko komponensu un prasibu
atspogulojums [Stale G., Majors 1., 2012]

Talakizglitibas IT ekosistémas konceptuala modela tehnisko komponensu un
prasibu dala, kas atspogulota 2.9.att€la, ietver sevi ar1 zinasanu resursa izmantoSanu to

produktu un pakalpojumu radi$anai. Saja gadfjuma tiek atspogulotas aktivitates, kas
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saistitas ar maciSanas ciklu organizacija. Organizacijas var biit ka praktiku, ta ari
macisanas kopienas, ka arT jebkura cita organizacija, kas savos procesos izmanto
zinasanas, to rezultata papildinot zinaSanu bazi ar jaunam zinasanam. MaciSanas cikli
organizacija ietver sevi personigo zinaSanu uzkrasanu, daliSanos ar tam zinaSanu
kopiena, to institucionalizaciju un izmantoSanu, kas talak atkal tiek adaptétas ka
personigas zinasanas.

S1 promocijas darba ietvaros sakotngji izstradatais konceptualais ir kombinéts ar
talakizglitibas kop€jo modeli, kura pamatelementi ir identificéti ekspertu sanaksme
model&Sanas sesija, kas notika 2010.gada 11.,12.novembri. Sanaksme notika Eiropas
Regionalas attistibas fonda lidzfinanséta pétijuma projekta
Nr.2010/0222/2DP/2.1.1.1.0/10/APIA/VIAA/150 ,,E-tehnologijas inovativas zinasanu
avotu un plismu sistémas (ETM)” ietvaros, un tas mérkis bija identificét komponentes
e-studiju, t-studiju un m-studiju kopgjai platformai zinasanu plasmu veiksmigai
nodroSinasanai. Kopuma sanaksmé piedalijas 22 eksperti, kuriem ir ievérojama
pieredze ka zinatniska darba talakizglitibas joma, ta ari praktiska pieredze dazadu
sisttmu analizé un izstradeé. ModeléSanas sesija notika $i promocijas darba autores
vadiba. Autores personigais ieguldijums ir So ideju apkopoSana un strukturéSana, ka ari
modela papildinaSana atbilstosi ieprieks veiktajiem pétijjumiem par talakizglitibas IT
ekosistémas mérkiem, komponentém un to savstarp&jo mijiedarbibu, ka ari tehnologiju
atbalstu. Model€sanas sesija tika organizéta atbilstosi EKD metodologijas prasibam,
apkopojot un strukturgjot ekspertu viedoklus, ka ar papildinot modeli ar promocijas
darba autores iepriek$€jas nodalas pétijjuma rezultatiem un personigo pieredzi
talakizglitibas joma.

Modelésanas rezultata kopskats ir redzams 2.10.attela, kas pilna izméra ir
pievienots 2.pielikuma. ModeléSanas sesijas laika tika identificéti mérku, aktieru un
resursu, ka ari atseviSku jédzienu skaidrojumi. Mérku modelis atspogulo pé&tnieku
grupas redz&jumu par galvenajiem mérkiem, kas ir jasasniedz, lai attistitu nakamas
paaudzes muzizglitibu, izmantojot ETM tehnologijas.

Pargjos modelus autore ir izstradajusi, balstoties uz pirmaja nodala veiktajiem
teorétiskajiem pétijumiem, praktisko pieredzi talakizglitibas joma, darbojoties kops
2003.gada, ka arT prezent&jot modela izstrades posmu rezultatus ekspertu seminaros un
starptautiskajas zinatniskajas konferences. Turpmak Saja apakSnodala ir atspogulots un

detalizétak raksturots katrs no modeliem.
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Meérku modelis atspogulo virsmérki, kas paredz attistit nakamas paaudzes

miizizglitibu, izmantojot ETM tehnologijas. ST modela elementi ir identificéti Eiropas

Regionalas attistibas fonda lidzfinanséta pétijuma projekta

Nr.2010/0222/2DP/2.1.1.1.0/10/APIA/VIAA/150 ,,E-tehnologijas inovativas zinasanu

avotu un pluasmu sistémas (ETM)” ietvaros, kur modeléSanas sesija ir apkopoti un

struktureti kopg&jie merki un apakSmerki to sasniegSanai.

Galvena mérka sasniegSanai, ir izvirziti 5 apakSmérki:

attistit informacijas tehnologijas zinasanu plismu veicinasanai talakizglitiba;
veikt petijumus visaptverosai miuzizglitibai;

nodrosinat talakizglitibas iesp&jas e-ekosistéma;

veicinat kompetencu pilnveidi;

veicinat talakizglitibas lomu zinasanu sabiedriba.

2.11 attela ir atspogulots sikak sakotngjais merkis, kas paredz attistit informacijas

tehnologijas zinasanu plismu veicinasanu talakizglitiba. Attéla redzamas modeléSanas

sesija identificétas galvenas pamatproblémas, kas kavé 1.mérka sasniegSanu. Tas ir:

pretruna starp jaunakajiem sasniegumiem tehnologiju attistitba un
globalo/lokalo tirgu, kas sava bitiba atspogulo to, ka jaunako tehnologiju
izmantoSanai talakizglitiba netiek raditi atbilstosi tirgus apstakli;

ETM (e-studijas, t-studijas, m-studijas) tehnologiju nepietickama izmantoSana,
kas ietver sevi nepietiekamu to pieejamibu, ka arT nepietiekamas zinaSanas un

motivaciju to izmantoSanai.

1.meérka sasniegSanai ir izvirziti 3 apakSmérki:

izpétit, ka ETM izmaina izglitibu, veikt petijumus par ETM izmantoSanas
iespejam integrétam lietojumam atbilstos$i meérkauditorijai;

izpétit zinaSanu parneses veidus dazadam meérka grupam, izstradat metozu un
pieeju kopumu zinasanu plismu meériSanai un novértéSanai, ka ari zinasanu
parneses procesa veicinasanai;

radit tehnologiju ETM integrétam lietojumam, veikt pétjjumus dazadu
integrétu lietojumu un atbilstoSas metodikas izstrade

veicinat zinasanu plismu talakizglitibas IT ekosistéma, ietverot apakSmeérkus
e-ekosistémas principu identificéSanu un turpmaku ieveroSanu talakizglitibas

IT ekosistéma, ka ar1 zinaSanu plisma analizes pieejas izstradi.
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2.11.att. Meérku modelis informacijas tehnologiju attistibai zinasanu plismu veicinasanai talakizglitiba

2.12.attela ir atspogulots stkak merkis, kas paredz veikt p&tijumus visaptverosai
mizizglitibai. STmérka sasnieg$anu veicina:

e sabiedribas mizizglitibas vajadzibu noskaidrosana, kas ietver pétijumu
veikSanu par zinasanu sabiedribas vajadzibam;

e globalas tendences izp&tisana muzizglitibas attistibas joma, kas ietver Eiropas
prioritasu izpéti;

e miuzizglitibas iesp&ju noverte€sana dazadas merka grupas, kas ietver petijumus
par cilvéka izzinas procesiem un mérka grupu sadalijumu.

Ar partrauktu svitru 2.11.att€la ir paradita meérku modela dalas, kas ir Tstenota §1

promocijas darba ietvaros.
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2.12.att. Meérku modelis p&tijumu veikSanai visaptvero$ai muzizglitibas attistibai

2.13.attela ir atspogulots sikak 3.mérkis, kas sikak atspogulo iespgjas
talakizglitibas nodro$inasanai e-Ekosistéma. ST mérka sasniegSanai ekspertu grupa
identificdja dazadus apak$mérkus. Saja grupa ir identificéti kopuma septinas
apakSmérku grupas, kuras atspogulo svarigakos aspektus talakizglitibas IT ekosisteémas
iesp&ju nodrosinasanai, un tas ir sekojosas:

e ETM pétijuma lauka izzinaSana un attistibas modela izveidoSana, ka ari
novertésana plasaka konteksta;

e dazadu talakizglitibas pakalpojumu attistiSana, ietverot taja e-portfolio sistému
izstradi;

e ETM lietojumu popularizéSana, ieklaujot taja gan dazadu informativo
materialu izstradi, gan to populariz€Sanu izmantojot tradicionalos
informativos kanalus (televizija, internets).

Ar partraukto svitru 2.13.att€la ir atspogulota meérku modela dala, kas ir Tstenota

§T promocijas darba ietvaros.
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2.13.att. Meérku modelis talakizglitibas iesp&ju nodrosinasanai e-Ekosistema
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2.13.attela ir atspoguloti model€Sanas sesija identificétie apakSmerki, kas veicina
3.mérka sasniegSanu, un tie ir:

e izzinat un noveértet ETM pétijumu lauku izglitibas konteksta, kas paredz

salidzinat ETM sistému un tradicionalas izglitibas pieeju;

e izveidot pievilcigu ETM satura attistibas modeli, kas paredz ta satura izstradi,
ETM integréSanas scenariju un satura izstradi, ka arT uzturéSanas un attistibas
sistémas modeli;

e novertet ETM lietojamibu plasaka konteksta, kas paredz ka nosacijumu izpéeti
industrijas un universitates sadarbibai pla§aka konteksta;

e veikt petijumus e-portfolio sistému izstrade, kas paredz dazadu platformu un
datu bazu integréSanu, ka ari problémsféras pétijumu zinasanu plismu
analizei talakizglitiba;

e attistit talakizglitibas pakalpojumu dazadas sadzives un darba situacijas, kas
paredz ari izpétit tehnologijam atbilstoSus darba veidus industrialaja
sabiedriba, ka ari radit jaunu e-produktus — dazadus talakizglitibas
pakalpojumus;

e popularizét ETM lietojumu, ka zinaSanu piegades kanalu, ta ari jauno
tehnologiju popularizésanas lidzekli, kura ietilps dazadu inovativu un
noderigu piemeéru izstrade.

2.14 attela ir atspogulots sikak merkis, kurd analizétas kompetencu pilnveides
iespejas talakizglitibas IT ekosisteéma. Att€la redzami model&Sanas sesija identificetie
apakSmeérki, kas veicina 4.mérka sasnieg$anu un tie ir:

e nodroSinat e-portfolio sisttmu stud€joSo kompetencu attistibai un to
motiveésanai, kura tiek paredzets ka macisanas kontekstu identific€Sana, ta ari
lietotaju aktivitasu identificeSana ar mérki noskaidrot prasibas kompetencu
pilnveidei;

e nodroSinat individualizacijas iesp&ju talakizglitibas satura nodroSinajumam,
kura tiek paredzéta individualizacijas principu izstrade ETM kopgja sistema,
ka arT petijumi studgjoso aktivitasu ietekmei uz kompetencu pilnveidoSanas
intensitati;

e nodroSinat pieprasijjumam un situacijai atbilstoSu talakizglitibas kursu
piedavajumu, kur ir paredzets identificet talakizglitibas situaciju, novertet
talakizglitibas pieprasijumu un piedavajumu atbilstosi ka darba, ta art sadzives

situacijam.
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2.14.att. Merku modelis kompetencu pilnveidei talakizglitibas IT ekosistema

2.15.attela ir atspogulots sikak mérkis, kura analizétas talakizglitibas lomas
veicinasanas iespéjas zinasanu sabiedriba. EKD model&Sanas sesija eksperti identificgja
divas galvenas apak$meérku grupas, kuras ir noteikti psihologisko un socialo atbalstu
talakizglitibas aktivitatéem izmantojot ETM sistému. Katra no minétajam grupam ir
identificéti un modelt atspoguloti atbilstoSie mérki. 2.14.att€la redzami modelesanas
sesija identifictie apakSmerki, kas veicina 5.mérka sasniegSanu un tie ir:

e radit psihologisko atbalstu macisanas aktivitattm kopienas, kas ietver sevi
metozu principu atrasanu ETM izmantoSanai, ka arT e-zinkaribas attistiSanu ka
grupas ta ar1 katram individam;

e radit socialo atbalstu maciSanas aktivitattm kopienas, kas paredz reklamét
ETM sistému un talakizglitibas IT ekosist€émas pieeju regiona, atspogulojot to
gan ka labako izveli starp citam alternativa, gan ar1 ka labu paradumu dzives

kvalitates pilnveidoSanai.
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2.15.att. Mérku modelis talakizglitibas lomas veicinasanai zinaSanu sabiedriba

Jédzienu modelis atspogulo un sikak paskaidro jédzienus, kas ir ieklauti citos
modelos. Jeédzienu modela piemérs ir atspogulots 2.16. att€la. Jedzienu modeli ir
ieklauti $adu jeédzienu skaidrojumi:

o talakizglitibas situacijas, kas paskaidro sikak iesp&amas situacijas, kuras

studentam ir nepiecieSams zinasanu saturs;

e zinaSanu pliismas skaidrojums, ka arT tas pazimes un nodrosinajums;

e ETM (e-studijas, t-studijas, m-studijas) jédziens, ka ari to pakalpojumu
lietotajs;

o E-icklauSanas mérka grupas, kura ir ieklauti stradajo$i, pirmspensijas un
pensijas vecuma cilveki, ka arT jaunieSi no sociali nelabvéligas un cilveki ar
1pasam vajadzibam.

2.16. attela ir atspogulota jédzienu modela 2.dala, kas ietver tadus jédzienus ka

zinasanu satura, to veidus. Tiek raksturots modelt arT talakizglitibas jeédziena

skaidrojums.
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2.16.att. Jedzienu modela atspogulojums (zinaSanu pliismu sadala)

2.17 attela ir ieklauti jédzienu skaidrojumi, kas ir saistiti ar talakizglitibas IT
ekosistemu. Modeli ir ieklauti sekojosi jeédzieni:

o talakizglitibas jédziens IT eckosisttmas konteksta, kas strukturala veida
atspogulo 1.nodala ieklauto skaidrojumu;

e macisSanas profils, kas sevi ietver ka datus par studentu, ta arT maciSanas
vesturi un iegiitas kompetences;

e dazadus zinasanu veidi talakizglitibas IT ekosisteémas konteksta, kas ietver
sev1 arT dazadas talakizglitibas situacijas;

e maciSanas satura jédziens, kas ietver sevi ,,macola” metadatu kopu;

e macisSanas celS, kas ietver sevi apgustamo kompetenci, tas sasniegSanas
Iimeni, macisanas aktivitaSu kopumu, ka art vienibu kopumu,

o talakizglitibas situaciju novertgjums, kas ietver ka zinasanu parklajuma analizi
ta arT kompetencu izmainu novertgjumu;

e maciSanas kopienas jeédziena skaidrojumu, kas nozimé kopienu, kura cilveki

dalas ar zinasanam un pieredzi.
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2.17 att. Jédzienu modela atspogulojums (talakizglitibas IT ekosistémas dala)

i

93



Aktieru un resursu modelis ir icklaut modela kopskata, bet sikak nav analiz&ts
Saja apakSnodala sakara ar to, ka ST modela sikaks raksturojums ir atrodams
1.1.2.apaksnodala un detalizétak atspogulots 1.4.attgla.

Tehnisko komponen$u un prasibu modelis ir atspogulots 2.18.attgla. Saja
modeli ir paradita IT ekosistemas darbiba, kas sekmé galvena mérka sasniegSanu, ka art
1steno biznesa likumu modelt (2.19.att€ls) defin€tos nosacijumus.

Tehnisko komponensu un prasibu modeli galvenie ,labuma guvéji” ir
talakizglitibas pakalpojuma sanéméjs, kas $§1 darba konteksta ir students, ka ari
talakizglitibas pakalpojuma sniedzéjs — pasniedzéjs. Saja promocijas darba tiek sika
pétita un atspogulota talakizglitibas IT ekosisttmas modela dala, kas attiecas uz
studentu. No studenta skatpunkta butiskaka komponente un tehnologiju dala ir
maciSanas vide, kura kalpo par maciSanas aktivitates atbalstu. MaciSanas videi ir
janodros$ina studentam, ka kompetencu apguves scenarijus, ta ar1 atbilstoSos scenarijus.
Macisanas iesp&jamie scenarijus ir planots generét sistéma atbilsto§i macisanas
iesp&jamiem celiem, tos analiz&jot un izskaitlojot iesp&jami veiksmigako scenariju
atbilstoS§i programmatiira noteiktajam algoritmam un biznesa likumu modelt
noteiktajiem kritérijiem, kas ir sekojosi (2.19.attels):

e maciSanas iespgjama cela izveéle tiek nodroSinats péc iesp&jas isaks laiks

kompetences sasniegSanai;

e izveloties maciSanas celam atbilstosu saturu (apgtstamo ,,macolu” kopumu)

janodroSina péc iesp€jas mazaks zinaSanu parklajums starp ,,macoliem”;

e maciSanas cel§ ir jaizvelas atbilstosi studentam pieejamam tehnologijam un

ieprieks iegiitajam kompetences limenim.

Ar raustito svitru 2.18.att€la atspoguloti apgabali, kas praktiski ir Tstenoti
programmatiiras prototipa. ZinaSanu plismu un maciSanas iesp&amo celu analizes
programmatiiras prototips sikak ir raksturots §1 promocijas darba 4.nodala, ka art
detalizéts programmatiiras darbibas atspogulojums ir ieklauts 5.pielikuma. Izstradataja
programmatiiras prototipa ir ieklauti sekojosi moduli, kas ir atspoguloti 2.18.attela:

e zinaSanu resursu metadatu kratuve;

e maciSanas iesp&jamo celu analizes modulis;

e maciSanas iesp&jamos scenariju veidoSana, kas paredz maciSanas satura

integréSanu talakam servisa piedavajumam maciSanas vide.

94



- Zinasanu satura pieprasiums

N ——

Finakanu saturs

{mestrukturéts)

Ta Iakizghﬁbas\m _____

pakalpojuma
sniedzéjs

e

- Zindtanu resursu ~
[#macolux) telpa globalaja
timeki

Kompetentu apguves

piedavajums

Talakizglitibas
pakalpojuma
sanémejs

2.18.att. Talakizglitibas IT ekosistémas tehnisko komponensu un prasibu modelis [adaptéts no Stale G., Kirikova M., 2007]
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Izstradajot talakizglitibas IT ekosist€émas tehnisko komponensu un prasibu modeli
(2.18.att.)  autore ir analiz€usi sisttmas dalu, kas attiecas uz talakizglitibas
pakalpojuma sniedz&ju. 2.18.att€la ir paradits, ka zinaSanu resursa ,,macola saturu”
izstrada ka multimediju materialu radiSanas fabrika, kuras ideja tika izteikta EKD
model€sanas sesija klatieng ekspertu vidd, ta ar talakizglitibas pakalpojuma sniedzgjs.
Zinasanu resurss (,,macols”) tiek radits gan balstoties uz kompetencu attistiSanas
konteksta kratuves datiem, gan arl nemot véra dazadas sadzives situacijas. Biitisks
faktors, lai pilniba istenotu tehnisko komponen$u un prasibu modeli atbilsto$aja
programmprodukta, ir zinaSanu resursu (,,macolu”) metadatu analize, kas ir 1stenota $1
promocijas darba ietvaros. Ka nakotnes petijjumu uzdevumu promocijas darba autore ir
identific€jusi minéto matadatu automatiska izguve.

Biznesa likumu modelis ir atspogulots 2.19.attéla. Saja modeli ir apkopoti
likumi un nosacijumi, kas janem véra talakizglitibas IT ekosistema. Kopuma modeli ir
ietvertas 5 modelu grupas, kuras ir $adas (sikak skattt 2.19.attelu):

o talakizglitibas kvalitates nodroSinaSanas principi, kas sevi ietver atbilstibu
augstakajiem  akad@miskajiem  standartiem, sagaidamo  rezultatu
nodroS§inasanu, atbilstibu dazadam studentu grupa, ka ari to, ka ir janodroSina
zinasanu satura novértésana;

o digitalas ekosist€émas principi, kas ietver elementu savstarp€jo mijiedarbibu,
pasSorganizaciju un adaptaciju argjai videi;

e maciSanas aktivitates norises nosacijumi, kuros tiek atspogulotas prasibas
maciSanas meérku definéSanai, studenta profila raksturojumam, ka ari
tehnologiju, programmatiiras un metozu izvéle atbilstosi macisanas aktivitatei;

o talakizglitibas IT eckosistémas darbibas principi, kas nosaka komponensu
adaptaciju, modifikaciju, pieméroSanos parmainam, ka ar1 pasorganizaciju;

e iespgjami veiksmigaka maciSanas cela izvéles kritériji, kuri paredz
nosacijumu, ka sistémai ir jaatrod iesp&ami Tisakais laiks kompetences
iegiiSanai ar iesp&jami mazaku parklajumu starp ,,macoliem”, ka arT maciSanas
cela izveli atbilstosi pieejamam tehnologijam.

Biznesa likuma modeli identific€tie nosacTjumi ir pemti véra un turpmak ietverti

programmatiiras prototipa talakizglitibas IT ekosistemas atbalstam.
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Biznesa procesu modelis ir ieklauts kopéja talakizglitibas IT ekosistémas modeli

nemot par pamatu iepriek$ veikta pétjjuma rezultatu apvienojot EKD metodologiju ar

Maiera izstradatajam vadlinijam zinasanu parvaldibas IT sistémas nodroSinaSanai.

Biznesa procesu modelis detaliz&ti ir atspogulots 2.7. un 2.8.attelos.

2.1.4. Izstradata kopéja talakizglitibas I'T ekosistémas modela novertejums

Izstradajot un noveértjot talakizglitibas IT ekosistemas modeli ir jaievero

zinatniska stipruma krit€riji, kas ir noteikti kvalitativaja pé€tijuma, kas ir sekojosi

[Martinsone K., 2011]:

patiesums — norada, kada méra kvalitativais p&tijums patiesi atspogulo p&tamo
paradibu vai procesu (ilgstoSa uztur€Sanas pétamaja vid€, pétijuma
apspriesana ar pieredzg€jusiem, bet objektiviem kolégiem, dazadu gadijumu
analize);

lietojamiba — norada, kada mera kvalitativa pétijuma lietotdjs var piemerot
pétijuma rezultatus savam kontekstam (siks p€tijuma konteksta aprakts);
konsekventums — norada uz kvantitativa pétijuma struktiras un rezultatu
neapstridamu logiku un kvalitati, ko nodroSina preciza un adekvata pétitas
paradibas vai procesa izmainu dokumentacija;

neitralums — norada uz kvantitativaja pétjjuma iegtito rezultatu neitralumu,
kuru nosaka argja verifikacija jeb parbaude un pamatotas datu vakSanas

metodes.

Zinatniska stipruma kriteriju izpilde ir apkopota 2.2.tabula, kura ir noradits

kritérijs un ta izpildes apraksts

2.2. Tabula
Zinatniska stipruma krit€riju izpilde

Kriterijs Kriterija izpilde

Patiesums

Promocijas darba autores pieredze talakizglitibas joma ir
veidojusies kops 2003.gada, kad tika talakizglitibas kursi Eiropas
parrobezu (Phare) sadarbibas projektu ietvaros. Izstradajot
talakizglitibas IT ekosistemas modeli, autore analiz€ja ka EKD
model&Sanas sesija parrunato, gan ar1 parrunajot jomas aktualitates
meérka grupa, gan ari analiz€jot atbilstoSo literattru.

Autore ir izstradajusi detalizetu talakizglitibas IT ekosisteémas
aprakstu, balstoties uz ieprieks veiktiem problémsferas

Lietojamiba teoretiskajiem petijumiem un ekspertu viedokliem, kas ir iegiti ne

tikai Latvija bet arT arzemes, tiekoties un diskut€jot par dotajiem
jautajumiem.

Talakizglitibas IT ekosistémas izstrade tika izmantota EKD

Konsekventums | metodologija kombingjot to ar Maiera (Maier) izstradato pieeju

zinasanu parvaldibas sist€mu izstradei.
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Neitralums

Saja apaksSnodala

Ievérojot neitraluma krit€riju talakizglitibas IT ekosist€tmas modela
parbaude ir veikta divos posmos: katra modela parbaude un
rezultatu atspogulojums atbilstoSajas publikacijas un prezentacija;
kopg&ja modela parbaude ekspertu grupa, kas sikak ir atspogulota

Talakizglitibas IT ekosistémas noveért€§jums ir istenots 2 posmos, kur pirmaja

posma ir novértéts katrs no EKD modeliem atseviski un otraja posma ir novertéts

kopgjais modelis.

Katra atseviska modela novertéjums ir veikts izstradajot atbilstosu publikaciju un

prezentgjot to starptautiska konferencé. 2.3. tabula ir apkopoti izmantojot EKD

metodologiju izstradatie talakizglitibas IT ekosistémas modelu noveértéjumu rezultati.

Tabula ir ietvers att€la numurs, kura ir paradits novertetais modelis, ka arT att€la

nosaukums un komentari, kas izskan€ja no ekspertiem p&c modela prezentacijas

zinatniskaja konferencé. Tabula ir ieklauta ar1 konference, kura modelis prezentéts un

tas norises laiks.

2.3. Tabula
EKD metodologiju izstradatie talakizglitibas IT ekosistémas modelu novertéjumu
rezultati
Attela Attela nosaukums Konference, kura Eksper'_[u‘
numurs modelis prezentéts komentari
Modelis biitu
Talakizglitibas IT papildinams ar
ekosistémas konceptuala . tehnisko
. Conference Practical .
modela strat€gisko un . komponensu un
2.7. _ - Aspect of Enterprise - :
planoSanas Iimenu dala . prasibu modeli,
_ Modeling (POEM 2012). o
(mérku un procesu kas ir izdarits
modeli) nakamaja modela
i1zstrades posma
Modelis biitu
Talakizglitibas IT papildinams ar
. e : tehnisko
ekosistémas konceptuala | Conference Practical <
. komponensu un
2.8. modela procesu un Aspect of Enterprise rasibu modeli
jedzienu limena Modeling (POEM 2012). | Prastou mocet,
atspogulojums kas ir izdarits
’ nakamaja modela
izstrades posma
Meérku modelis Modeli izstradati EKD
211, 1nt:0rmaf:1jgs_tvehnologlju mo@elesanas sesija Biitisku komentaru
attistibai zinaSanu plismu | projekta ,,E-tehnologijas y del;
veicinaSanai talakizglitiba | inovativas zina$anu par 5o modeli nav,
— — ~ . ___ |Jotastika
Merku modelis petijumu | avotu un plismu sistemas rstradats
2.12. veikSanai visaptverosSai (ETM)”, kura piedalijas i
e e e ST sadarbojoties
mizizglitibas attistibai 22 eksperti ar ievérojamu ekspertu arupa
213 Merku modelis pieredzi talakizglitibas P grip

talakizglitibas iesp&ju

joma
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nodros§inasanai e-
FEkosistema

Meérku modelis
kompetencu pilnveidei

2.14. talakizglitibas IT
ekosistéma
Meérku modelis
215 talakizglitibas lomas
— veicinasanai zinasSanu
sabiedriba
. Modelis ir izstradats
Jédzienu modela . . _
. - balstoties uz literatiiras
2.16. atspogulojums (zinasanu . -
_ analizi un jédzienu
plismu sadala) s
definicijam
Jédzienu modela Modelis ir izstradats
217 28 atspogulojums balstoties uz literatiras i
T T (talakizglitibas IT analizi un jédzienu
ekosistemas dala) definicijam
IEEE First International .
Eksperti
R Conference on Research | . .
Talakizglitibas IT . interes€jas par
.- : Challenges in o .
ekosistemas tehnisko . . iesp&jam modelim
2.18., 2.9. N _ Information Science, SR
komponensu un prasibu . atbilstosu
. Conference Practical
modelis . programme-
Aspect of Enterprise roduktu
Modeling (PoEM 2012). | P
Modelis biitu
Biznesa likumu modelis International Conference | japrecizé
2.19. talakizglitibas IT Interactive Computer skaidrojot jeédzienu
ekosistémai Aided Learning talakizglitibas IT
ekosistéma
.. Modelis ir izstradats
Tehnologiju veidi balstoties uz literatiiras
1.14. talakizglitibas procesa -

nodroS$inasanai

analizi un jédzienu
definicijam, aprobéts

Uznémumu zinaSanu modeléSanas metozu izmantoSana bitiska ir

izstradato

modelu noveérté€Sana [Stirna J., Persson A., 2012] un validacija [Kim S.K., Woolridge

R., 2012]. Novertgjot modelesanas rezultatu ir jabit noteiktam [Kim S.K., Woolridge

R., 2012]:

e noverteSanas krit€rijiem, kas ieprieks tiek definéti atbilstosi problémsferai un

model&ésanas mérkim;

e modela novertéSanas ekspertiem, kas tiek izv€leti lai nodroSinatu neitraluma

principu modelu novértésana;

e modela novertéSanas metodei, kas nodroSina modela atbilstibu noteiktajam

model&Sanas merkim;
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e veids, kada tiks nemti veéra novertéSanas rezultati, kas paredz kada veida
modela novértéSanas rezultati tiks pemti veéra turpmakaja modela rezultatu
istenoSana.

Novertgjot uznémuma zinasanu modeli var izmantot dazadas metodes [Kim S.K.,

Woolridge R., 2012]:

e salidzinajums ar ,,zelta standartu”, kura ieprieks$ ir jabut veiktai salidzinosai
analizei ar citiem lidzigiem risinajumiem;

e modela izméginasana mérka grupa vai arl izmantojot imitaciju modeléSanas
pieeju, gadijuma ja eksperiments grupa biitu neétiski;

e ckspertu piesaiste modela noveértésana.

Autore sava darba ir izvéljusies ekspertu piesaisti kop&ja talakizglitibas IT
ekosisttmas modela novertésanai. Modela novértéSana tika piesaistiti ka eksperti no
Latvijas ta arT no arzemém. Arzemju ekspertiem modelis novértéanai tika piedavats
tulkojuma. Ekspertu izvel¢ tika izmantoti Dz. Albrehtas ieteiktie kritériji [Albrehta Dz.,
1998] ka arT papildus tika nemti véra $adi aspekti:

e pieredze dazados talakizglitibas un informacijas sist€ému attistibas projektos;

e starptautiska pieredze talakizglitibas joma (kursu attistiSana un dazadu

tehnologiju izmanto$ana kursu materiala izstradg);

e publikacijas talakizglitibas sistemu izstrade un ieviesana;

e praktiska pieredze dazadu modeleéSanas metozu lietoSana (ipasi uzp€mumu
modeléSanas metodes un uzp@muma zinaSanu attistiSanas pieejas
izmanto$ana);

e publikacijas modeléSanas metoZzu izmantoSana izglitibas procesu (ipasi
talakizglitibas procesu analizei).

Talakizglitibas IT ekosisteémas kop&ja modela analize tika pieaicinati eksperti:

e Dr.oec. Ingiina Jurgelane — Vidzemes Augstskolas Muzizglitibas centra
vaditaja,

e Dr.sc.ing. Renate Strazdina - Renate Strazdina, Ernst & Young Baltic Vadibas
konsultaciju departamenta direktore;

e Dr. Per P. Madsen — Alborgas universitates asoci€tais profesors;

e Mg.sc.educ. Lasma Ulmane-Ozolina — Liepajas Universitates Miuzizglitibas
nodalas metodike.

Ekspertiem tika sastadita anketa, kas ir pievienota 4.pielikuma un 5.pielikuma ir

apkopotas atbildes uz uzdotajiem jautagjumiem. Arzemju eksperts tika intervéts
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personigi un atbildes ir pierakstitas jau tulkotas tabula 5.pielikuma. Kopgjais
novertejums par izstradato modeli ir pozitivs. Visi eksperti ir noradijusi, ka izveleta
metodologija ir atbilstosa talakizglitibas IT ekosistémas modela izstradei.
Papildinajumi biitu veicami atseviskos mode]os:

e mérku modelt bitu noradamas ar1 problémas, kas ir saistitas ar talakizglitibas

finans€jumu Latvija un Valsts un pasvaldibu institiiciju aktivaku iesaisti;

biznesa likumu modelis butu japapildina ieviesot studentu atbalsta sisteémas
likumu, lai ar1 talakizglitiba biitu interesanta, atbilstoSa un piemérota
patstavigajam studijam, bez studentu atbalsta sist€mas neiztikt, jo tas ir viens
no pamatelementiem e, m, un t —studijas;

e biznesa procesu modelis biitu papildinams precizgjot sistémas kop&jo darbu un
IT atbalstu;

e aktieru modeli butu preciz&jamas tehnologijas macibu materialu izstradei, kur
varétu izmantot arT web 2.0 rikus, pieméram, blogs vai emuars, podcasts, viki
u.c, biitu modeli zem pakalpojuma sanéméja studenta ieklaujama arT macibu
kopiena, jo tas bitu loti labs resurss gan vajadzibu izzinasanai, gan materialu
pilnveidei un 1pasa nozime tam ir studentu kompetencu pilnveidei;

e jédzienu modelis biitu papildinama meérka grupa ar cilvékiem, kuri uz laiku ir
“izkritus§i” no darba tirgus, piemé&ram, vecaki, kuriem ir mazi bé&rni, vai
ilgstosas slimibas de], biitu papildinams ar1 studentu atbalsta sist€mas
jédziens;

e tehnisko komponenSu un prasibu modelis biitu papildinams, detalizétak
defingjot programmatiiras prasibas.

Mingétie ekspertu ieteikumi tiks nemti véra, papildinot izstradato modeli nakamaja

modela pilnveidoSanas posma.
2.1.5. Secinajumi par izstradato talakizglitibas IT ekosistémas kopéjo modeli

Saja apaksnodala tika izstradats un novértéts kopgjais talakizglitibas IT

ekosistemas modelis, ka arT neteikts §1 promocijas darba problémsféras apgabals.
Izstradajot modeli, sakotngji tika novértétas izmantojamas metodologijas. Metodologiju
salidzinajumam tas tika klasific€tas atbilstoSi to lietojumam grupas, no kuram talakai
dzilakai analizei tika izmantota uznémuma modeléSanas metodologiju grupa.
Analizgjot §1s grupas metodologijas, par atbilstoSako autore ir izvélgjusies uznémuma
zinasanu attistiSanas pieeju (EKD — Enterprise Knowledge Development), kas

vispilnigak atbilst talakizglitibas IT ekosistémas modela izstrades prasibam.
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Talakizglitibas IT ekosisteémas kopé&jais modelis tika novertéts un eksperti izteica
savu viedokli atbildot uz astoniem anketas jautajumiem, kas ietvéra modela kopgjo
novertejumu un katra atseviska modela vert§jumu. Kopuma eksperti atzinigi novertgja
kop&jo modeli. Biitiskas kliidas no ekspertu puses netika atrastas, bet tika noraditas
idejas modela papildinasanai. Viens no aspektiem, kuru noradija viens no ekspertiem ir
situacija Latvija talakizglitibas un visas talakizglitibas joma, ir saistits ar valsts vai
pasvaldibu finans€jumu. Eksperts, nemot véra, starptautisko pieredzi, uzskata, ka ir
nepiecieSams valsts finansialais atbalsts $aja joma. Bez ta talakizglitibas veiksmiga

attistiba Latvija nav iesp&jama.

2.2. Talakizglitibas IT ekosistemas komponentes

Daudzi autori ir raksturojusi ir pétijusi ekosistémas pieeju izglitiba un iepriekséja
nodala ir detalizéti atspoguloti $o p&tijumu rezultati [Chang V., 2008; Chang V., Guelt
C., 2008; Leong P., Miao Ch., 2008; Stale G., et al., 2005; Acuna N.O., 2011; Cheung
K.S., etal., 2009; Chin L. K, et al., 2008; Chin K. L., Chang E., 2009; Gutl Ch., Chang
V., 2008; Leong P., Miao Ch., 2008; Uden L., Damiani E., 2007]. Autoru pé&tijumu
rezultati atspogulo ekosistemas pieeju ka izglitibas satura izstrad€, ta ari tas elementu
atspoguloSana. No viesiem autores izpétitajiem darbiem talakizglitibas sferai
atbilstosaks izglitibas ekosist€émas komponensu defingjums ir atspogulots Gulta (Gult)
un Cangas (Chang) pétijuma [Gult Ch., Chang V.,2008]. Péc $o autoru skatijuma
izglitibas ekosistémai bitu jaietver sekojosas komponentes [Gult Ch., Chang V.,2008]:

e pasniedzgji un studenti, kas ir viena no svarigakajam lietotaju grupam,;

e saturs maciSanas procesa nodroSinasanai;

e organizacija, kura notiek maciSanas process;

e Vide, kas studentiem ir nepiecieSama maciSanas procesam;

e tehnologijas, kas ir nepiecieSamas macisanas procesa atbalstam;

e prasmes, kas tiek noteiktas ekosist€éma un iegiitas maciSanas procesa rezultata;

e maciSanas procesa atbalsts studentiem.

Tomer, iepriekSminétas komponentes sava biitiba atspogulo izglitibas sisteémas
darbibu, bet netiek ietverts ekosist€émas aspekts. Tadel autore sava darba specifice
talakizglitibas IT ekosistémas komponentes atbilstosi §1 promocijas darba kontekstam.

S1 promocijas darba konteksta autore definé sekojosas talakizglitibas IT
ckosistémas komponentes:

e zinasanu plusmas mezgli jeb talakizglitibas procesa dalibnieki, kas ir gan

zinaSanu razotaji (talakizglitibas satura izstradataji), gan ari zinasanu
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lzghtibas ietide /

Zinasanu plusmu |

mezgls !

(talakizglitibas i
pakalpojuma /

Sistémas argja vide |

paterétaji (studenti, kas apgiist konkréto zinasanu saturu un attista savas meta-
kompetences un kompetences);

zinasanas, kas ir talakizglitibas saturs, kas péc iepriekS definéta jédziena
raksturojuma ir informacijas kopums, kas ir sakartots un atspogulots tada
veida, ka tiek nodroSinats aktivs maciSanas process, un §1 promocijas darba
ietvaros tas ir nosaukts ka macols;

zinasanu plasmas, kas nodroSina zinasanu parraidi no vietas, kur tas ir
uzkratas 11dz zinasanu patérétajam jeb Saja gadijuma studentam;

tehnologijas zinasanu plismu nodro$inasanai un atbalstam;

sistemas aré€ja vide, no kuras sisttma iepliist zinaSanas (parasti tas ir
augstskolas, universitates vai arl citas izglitibas iestades, kuras piegada

zinasanu saturu, bet tie var bt arT individualie satura piegadataji).

Talakizglitibas IT ekosist€émas komponentes ir atspogulotas 2.20.attela.
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2.20.att. Talakizglitibas IT ekosistémas komponentes

ST promocijas darba ietvaros tiek pétita ta ekosistemas dala, kas attiecas uz

zinasanu patérétajiem, plismam un to atbalsta tehnologijam.

Turpmak Saja apakSnodala ir raksturoti talakizglitibas IT ekosisteémas elementi, to

savstarp&ja mijiedarbiba un sistémas raksturojums. ApaksSnodalas beigas ir doti

secinajumi.

2.2.1. Talakizglitibas IT ekosistémas komponens§u raksturojums

Saja apak$nodala ir raksturotas talakizglitibas IT ekosistémas komponentes,

nosakot to parametrus, ka arT atbilsto$as mérvienibas.

S1 promocijas darba ietvaros tiek pétitas sekojosas talakizglitibas komponentes:

e students, kas ir talakizglitibas procesa dalibnieks;
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e zinasanas, kas ir talakizglitibas procesa nodrosinajuma saturs (jeb maciSanas

procesa nodrosinajuma saturs);

e zinasanu pliisma, kas ir ;

e tehnologijas zinasanu plismu nodro$inasanai;

e metodes, kas tiek izmantotas zinasanu pliismu atbalstam.

Turpmak sikak ir raksturota katra no komponentém atbilstosi tabulas atspogulojot
parametra nosaukumu, aprakstu un apzim&jumu.

Students ka dalibnieks talakizglitibas IT ekosistéma tiek raksturots ar noteiktu
parametru kopu, kur sava biitiba tiek atspogulots portfolio. Par portfolio sisttmam tiek
veikti dazadu zinatnieku grupu pétijumi, kas sevi ietver metodes un tehnologijas
dinamiskai papildinasanai [Zheng W., et al., 2009; Jaryani F., et al., 2011; Yang T.C.,
et al., 2012]. Galvenokart portfolio saista tieSi ar izglitibas sasniegumu uzkraSanu
[Yang T.C., et al., 2012]. Macibu sasniegumu portfolio tick uzkrati macisanas rezultatu
apliecinajumi, lai novértétu studentu sasniegumus noteikta joma [Yang T.C., et al.,
2012]. Sie macibu sasniegumi ietver zinasanu prasmju un attieksmju kopumu [Yang
T.C., etal., 2012]. P&tijumu lauks ietver gan informacijas uzkrasanas un atspogulo$anas
socialo

metodes, tiklu izmantoSana e-portfolio dinamiskai

papildinasanai [Zheng W., et al., 2009; Jaryani F., et al., 2011; Yang T.C., et al., 2012].

gan ari iespeju
S1 promocijas darba ietvaros portfolio tiek apkopoti studenta sasniegumi tiesi meta-
kompeten¢u un kompetencu joma, atbilstos$i to iepriek§ noteiktajam definicijam.
2.4.tabula ir atspoguloti studenta portfolio parametri, kas turpmak tiek izmantoti

talakizglitibas IT ekosistema.

2.4. Tabula

Studenta (ka zinaSanu plismu mezgla) parametru kopa talakizglitibas IT ekosisteéma

Parametrs Apraksts, skaidrojums Apziméjums

P&tijuma ietvaros tas ir cilvéka . .
Specials apzim&jums nav

Vards, Uzvards

vards uzvards, kuru vins pats
uzdod registréjoties sistéma

nepiecieSams

Sis parametrs nav obligats, tatu

Specials apzim&ums nav

Vecums o e . N
loti vélams pétijuma ietvaros nepieciesams
% - y 0 — Pamatizglitiba
Sis parametrs nav obligats, tacu 1_Videia
loti v€lams pé€tijuma ietvaros. wlo
T | 2— Augstaka izglitiba —
e Parametra apzimé&jumi ir izveleti S
Izglitiba . e . 1.Iimenis
ciparu veida sakot no 0, kas ir I
L _ . 3 — Augstaka izglitiba —
pamatizglitiba, lidz 5, kas ir bakalaurs

doktora grads

4 — Augstaka izglitiba — magistrs
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5 — Augstaka izglitiba — doktors

Meta-kompetence

Seit tiek definétas cilveka meta-
kompetences, nosakot atbilstoso
Iimeni [Stale G, et al., 2011]:
Komunikacija;

Pasattistiba;

RadoSums;

Analize;

Problémas risinasana.
Meta-kompetences Itmenis tiek
noteikts procentuali no 0 Iidz
100%

M20 — komunikacijas sakuma
Iimenis

M30 — pasattistibas sakuma
Iimenis

M40 — radoSuma sakuma
Iimenis

M50 — analizes sakuma limenis
M60 — problémas risinasanas
sakuma ltmenis

M2 — komunikacijas vélamais
sasniegSanas [Tmenis

M3 — pasattistibas vélamais
sasniegSanas [Tmenis

M4 — radoSuma velamais
sasniegSanas [Tmenis

M5 — analizes v€lamais
sasniegSanas [Tmenis

M6 — problémas risinasanas
v€lamais sasniegSanas limenis

Seit tiek definétas cilveka
kompetences, kas tiek raksturotas
ar atbilstoSiem jédzieniem. Sads
apzim&jums sisteéma tiek pamatots
ar zinasanu kartém, kuras

,Kompetences nosaukums”
K10 — kompetences sakuma

Kompetences zinasanas (81 promocijas darba limenis

gadijuma kompetence) tiek K1 — kompetences vélamais

atspogulotas koka struktira [Stale | sasniegSanas limenis

G., Urpena I., 2008]

Kompetences limenis tiek noteikts

procentuali no 0 1idz 100%

Seit tiek definéta cilveka darbibas Kompetences saistiba ar
Darbibas joma joma, kura tas strada ikdiena vai

ari tas ir vina hobijs

darbibas jomu

Zinasanas, kas veido zinaSanu plismu talakizglitibas IT ekosistéma. Zinasanu

atspogulojums ir svarigs kompetencu ieguvei [Karampiperis P., et al., 2006]. Zinasanu

atspogulojuma apzim&jumam $§1 promocijas darba konteksta ir turpmak teksta lietots

jédziens — macols.

Zinasanas var tikt atspogulotas dazadi [Canas A.J., Novak J.D., 2008; Maier R.,

2010]. Viens no atspogulosanas veidiem ir koka veida strukttra [Canas A.J., Novak

J.D., Stale G, Urpena I., 2008]. No §is atspogulosanas veida izriet, ka zinasanas koka

veida struktiira tiek defin€tas, nosakot jeédzienam atbilsto$as zinasanas. Tadgjadi

,,macols” apraksta vienu jédzienu.
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Zinasanu satura (,,macola”) ka komponentes parametru kopa talakizglitibas IT

ekosistema ir atspogulota 2.5.tabula.

2.5. Tabula

Zinasanu satura (,,macola’) parametru kopa talakizglitibas IT ekosistema

Parametrs

Apraksts, skaidrojums

Apziméjums

Identifikators

Seit ir macola (jeb zinasanu kopuma)
identifikators

Specials apzim&jums
nav nepieciesams

Seit tiek defingtas macola kompetences, kas

ﬁé)r%u?aiiﬁges tiek raksturotas ar atbilstoSiem jédzieniem ;I;Z?ESIEIS{?%
P [Stale G., Urpena I., 2008].
Sakuma Kompetences sakuma Iimenis, no kura tiek
kompetences nodroS§inatas atbilsto$as zinasanas, LO
Itmenis kreditpunktos
Kompetences diapazons, kas at lo I1d
Kompetences P P J1IS, KaS alSpogHio 1z
diapazons kuram kompetences [imenim zinaSanas tiek | AL
nodroSinatas, kreditpunktos
M20 — komunikacija
5 _ — .| M30 — pasattist1
Meta- Seit tiek definéts meta-kompetences limenis, 30-p asa‘Etlstlba
R o M40 — radoSums
kompetences kas nepiecieSams konkréta macola

sakuma Iimenis

izmantoSanai

M50 — analize
M60 — problémas
risinasana

Meta-
kompetences
beigu limenis

Seit tiek definéts meta-kompetences limenis,
kas tiek iegiits apglistot ,,macola” ietvaros
paredzetas zinasanas

M2 — komunikacija
M3 — pasattistiba
M4 — radoSums

M5 — analize

M6 — problémas

risinasana
Meta- Metakompetences diapazons, kas atspogulo
kompetences L ’ AM
. . meta-kompetences izmainu
1zmaina
ZinaSanu oy . s
Zinasanu apguves laiks ned€las t

apguves laiks

Zinasanu pliismas, kas nodroSina zinasanu pliismu talakizglitibas IT ekosistéma.

Tehnologijas parametru kopa talakizglitibas IT ekosistéma ir atspogulota 2.6.tabula.

2.6. Tabula
Zinasanu pliismas parametru kopa talakizglitibas IT ekosistéema
Parametrs Apraksts, skaidrojums Apziméjums
Nosaukums Izmantotas tehnologijas nosaukums Spec1al§ apzImeJums
nav nepiecieSams
- Tehnologijas veids var biit vai nu e- | e-tehnologijas
[zmantotas

tehnologijas veids

tehnologijas, t-tehnologijas vai ari m-

tehnologijas

t-technologijas
m-tehnologijas
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Koeficients tehnologijai tick noteikts
atkariba no ta ka tehnologija veicina
zinasanu pliismu

Zinasanu pliismas
ietekmes koeficients

Tehnologijas, kas nodroSina zinasanu plismu talakizglitibas IT ekosistéma.

Tehnologijas parametru kopa talakizglitibas IT ekosistéma ir atspogulota 2.7.tabula.

2.7. Tabula
Tehnologiju parametru kopa talakizglitibas IT ekosisteéma
Parametrs Apraksts, skaidrojums Apziméjums
Nosaukums Tehnologijas nosaukums Spemalg apzimejums
nav nepiecieSams
Tehnologijas veids var biit vai nu e- | e-tehnologijas
Tehnologijas veids tehnologijas, t-tehnologijas vai ari m- | t-tehnologijas
tehnologijas m-tehnologijas

Metodes, kas nodroSina zinasanu plismu atbalstu talakizglitibas IT ekosisteéma.

Metodes parametru kopa talakizglitibas IT ekosistéma ir atspogulota 2.8.tabula.

2.8. Tabula
Metodes parametru kopa talakizglitibas IT ekosisteéma
Parametrs Apraksts, skaidrojums Apziméjums
Metodes nosaukums zinasanu Specials apzim&jums
Nosaukums N L
pliismas atbalstam nav nepiecieSams

Koeficients tehnologijai tiek noteikts
atkariba no ta ka tehnologija veicina | |
zinasanu plismu

Zinasanu plismas
ietekmes koeficients

ApaksSnodala atspogulotas komponentes talak tiek izmantotas turpmakaja darba,
petot sakaribas un mijiedarbibas, ka ari analiz€jot tas talakizglitibas IT ekosist€mas

konteksta.
2.2.2. Talakizglitibas IT ekosistéemas komponens$u savstarpéja mijiedarbiba

Visas iepriek$éja nodala identificétas talakizglitibas IT ekosistémas komponentes
plasaka nozimé ir sava starpa saistitas, 1idzigi ka tas ir dabas ekosisttma [Gult Ch.,
Chang V., 2008].

ST promocijas darba ietvaros tiek pétitas sakaribas, kas ietekmé meta-kompetencu
un kompetencu attistibu nemot vérta talakizglitibas saturu, ka ar1 izmantotas metodes
un tehnologijas ta istenosana.

Sakotngji katra no §1s komponentém tiek raksturota atseviski:
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Sakuma kompetence

Sakuma meta-kompetences

Pasattistiba

Radosums

Analize

meta-kompetencu un kompetences ietekme uz kompetences un meta-
kompetencu attistibu;
talakizglitibas satura, izmantoto tehnologiju un izmantoto metozu ietekme uz

kompetences un meta-kompetencu attistibu.

Beigu kompetence

s

Komunikicija

M2

Pasarttistiba

Beigu meta-kompetences

Analize

M50 pee—— M5
Problémas
. AV _
risindSana a7 Problémas
risindsana
Mo

2.21.att. Zinasanu plismas visparigais gadijums talakizglitibas aktivitates veicinasanai

Sist€mai tiek definéti visparigie gadijumi:

sist€mas visparigais gadijums, kura ir noteiktas studenta sakuma kompetence
un meta-kompetences, beigu kompetence un meta-kompetence, ka ari
macisanas aktivitati veicinosa zinasanu pliisma;

gadijums, kad sisttma nav ,,macolu” un studenta maciSanas aktivitate notiek
sadzives situacija;

gadfjums, kurd zinaSanu pliisma maciSanas aktivitates veicinasanai notiek
izmantojot macolu;

gadijums, kurd zinaSanu pliisma maciSanas aktivitates veicinasanai notiek

neizmantojot macolu.
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2.21.attela atspoguloto sakaribu (sist€émas visparigo gadijumu) var izteikt ar

matricu A.

all al2 al3 al4 al5 al6
a2l a22 a23 a24 a25 a26
a3l a32 a33 a34 a35 a36
a4l a42 a43 a44 ad5 ad6
abl ab52 ab3 ab54 ab5 ab56
a6l a62 a63 a64 ab5 a66

Lai izteiktu kompetences un meta-kompetences beigu stavokla vektoru, tiek

reizinata matrica A ar kompetences un metakompetences sakuma vektoru.

K1
M?2

IV|3_ a3l a32 a33 a34 a35 a36 M 30
M4 | a4l a42 a43 ad44 ad5 ad6 M 40

M5
M6

all al2 al3 al4 al5 alb6 K10
a2l a22 a23 a24 a25 az26 M 20

abl ab2 ab3 ab54 ab5 ab6 M50
abl ab2 ab3 ab64 ab65 ab6 M 60

Matricu reizinajuma rezultats ir sekojoss:

K1
M?2

all*K10+al2*M 20 +al3*M 30+ al4* M40+ al5* M50 + al6 * M 60
a21*K10+a22*M20+a23*M 30 +a24*M40 +a25* M50 + a26 * M 60

M3 | a31*K10+a32*M20+a33*M30+a34*M40+a35*M50+a36+M60
M4 | a41* K10+ a42*M 20+ a43* M 30+ a44* M40 + a45* M50 + a46 * M 60

M5
M6

ab1*K10+a52*M 20 +a53*M 30 + a54*M 40 + a55* M50 + a56 * M 60
a6l*Kl+a62*M20+a63*M30+a64*M40+a65* M50 + a66* M 60

Parrakstot reizinajumu ka vienadojumu sistému iegtistam sekojoSo:

Kl=al1*K10+al2*M 20+ al3*M 30 + al4*M40 + al5* M50 + al6 * M 60
M2=a21*K10+a22*M 20 +a23*M30+a24*M40+a25* M50 +a26*M60

M3=

a3l*K10+a32*M20+a33*M30+a34*M40+a35*M50+ a36* M 60

M4 =a41*K10+a42*M 20+ a43*M30 +ad44* M40 +a45* M50 + a46* M 60

M5=
M6=

a51*K10+a52*M 20 +a53* M30 + a54* M 40 + a55* M50 + a56 * M 60
a6l*Kl+a62*M20+a63*M30+a64*M40+a65* M50 + a66 * M 60
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2. Sistémas gadijums — kad sist€éma nav ,,macoli”

Ja sistéma nav “macolu"’, tad sakaribu var izteikt ar vienibas matricu Al.

1 00 0 0O

01 0 0O0O

0 01 00O
Al =

0 00100

0 00010

0 000 O01

Ja izmainas ir nelielas (viena macibu kursa ietvaros), tad tas var izteikt sekojosi:

K10+ AK all al2 al3 al4 al5 al6 K10
M20+AM?2 | a2l a22 a23 a24 a25 az26 M 20
M30+AM3 | a3l a32 a33 a34 a35 a36 M 30
M40+AM4 | a4l ad2 ad3 asd ad5 ad6| | M40
M50+AM5 | abl a52 ab53 ab54 ab5 a56 M50
M60+AM6 |a6bl a62 a63 ab64 a65 a66 M 60

Kompetences un meta-kompetencu izmainu var izteikt sekojosi, ja sisttma nav

macolu:
K10+ AK 1 00 0 0O K10
M20+AM2 |0 1 0 0 0 O M 20
M30+AM3 |0 0 1 0 0 O M 30
M40+AM4: 000100 ) M 40
M50+AM5 |0 0 0 0 1 O M50
M60+AM6 |0 0 O 0 0 1 M 60

Parrakstot reizinajumu ka vienadojumu sistému iegtistam sekojoSo:

K10+ AK =1*K1+0*M20+0*M30+0*M40+0*M50+0*M60
M20+ AM2=0*K10+1*M20+0*M30+0*M40+0*M50+0*M60
M30+AM3=0*K10+0*M20+1*M30+0*M40+0*M50+0*M60
M40+ AM4=0*K10+0*M20+0*M30+1*M40+0*M50+0*M60
M50+ AM5=0*K10+0*M20+0*M30+0*M40+1*M50+0*M60
M60+AM6=0*K1+0*M20+0*M30+0*M40+0*M50+1*M60

111



No kurienes izriet vienadojumu sistéma, kas raksturo to, ka ja macolu nav:

K10 + AK =1* K10

M20+AM2=1*M20
M30+AM3=1*M30
M40+ AM4=1*M 40
M50 +AM5=1*M50
M60+AM6=1*M60

No ta izriet, ka
AK =0
AM2=0
AM3=0
AM4=0
AM5=0
AM6=0

Ja meta-kompetences neietekmé kompetences attistibu un metakompetencu

attistibu, tad sakaribu var izteikt ar matricu A2.

all 0 O

A2 =

o O O O O
o O O O B+
O O O +— O

Kompetences un meta-kompetencu izmainu var izteikt sekojosi:

K10+ AK  (all
M 20 + AM 2
M 30+ AM 3
M40+AM4
M50 + AM5
M 60 + AM 6

O O O o o

O O O O -

0

o O O O

o O O+~ O

0

o r O O O

OO O B O O

R O O O O O

O r O O O

O O O O

K10
M 20
M 30
M 40
M50
M 60
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Parrakstot reizinajumu ka vienadojumu sistému iegtistam sekojoso:

K10+ AK =al1*K1+0*M20+0*M30+0*M40+0*M50+0*M60
M20+ AM2=0*K10+1*M20+0*M30+0*M40+0*M50+0*M60
M30+AM3=0*K10+0*M20+1*M30+0*M40+0*M50+0*M60
M40+ AM4=0*K10+0*M20+0*M30+1*M40+0*M50+0*M60
M50+ AM5=0*K10+0*M20+0*M30+0*M40+1*M50+0*M60
M60+AM6=0*K1+0*M20+0*M30+0*M40+0*M50+1*M60
No kurienes seko:

K10+ AK =al1* K10

AM2=0

AM3=0

AM4=0

AM5=0

AM6=0

Ja  meta-kompetences ietekm& kompetences attistibu, bet neietekmé@

metakompetenci, tad sakaribu var izteikt ar matricu A3.

K10 + AK all al2 al3 al4 al5 al6 K10
M20+ AM 2 0 1 0 0 0 0 M 20
M30+AM3 0 0 1 0 0 0 M 30
M40+AM4 | 0O 0 0 1 0 0 ) M 40
M50+ AM5 0 0 0 0 1 0 M50
M60+ AM6 0 0 0 0 0 1 M 60

No ta seko:

K10+ AK =all*K1l+al2*M 20 +al3*M30+al4*M 40 +al5* M50 + al6* M 60
M20+ AM2=0*K10+1*M20+0*M30+0*M40+0*M50+0*M60
M30+AM3=0*K10+0*M20+1*M30+0*M40+0*M50+0*M60

M40+ AM4=0*K10+0*M20+0*M30+1*M40+0*M50+0*M60

M50 +AM5=0*K10+0*M20+0*M30+0*M40+1*M50+0*M60
M60+AM6=0*K1+0*M20+0*M30+0*M40+0*M50+1*M60

No kurienes seko:

K10+ AK =a11*K10+al2*M 20 + al3*M 30 + al4*M 40 + al5* M50 + al6 * M 60
AM2=0
AM3=0
AM4=0
AM5=0
AM6=0
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Apskatam gadijumu, kad kursa apguvei visas metakompetences ir nepiecieSamas
vienada limeni. Tas ir M20=M30=M40=M50=M60=Mvid.

No kurienes izriet, ka

K10+ AK =al1*K10+ Mvid.(al2 + al3+al4 + al5+ al6)

AM2=0
AM3=0
AM4 =0
AM5=0
AM6=0

lepriek§ atspogulota pieeja dod iesp&u novertét situaciju pie nelielam
kompetencu izmainam. Lielakam kompetencu planojumam ir nepiecieSams lietot
metodologiju, kas nodrosinatu kompetencu pieaugumu ilgaka laika posma.
Lai izstradatu atbilstoSo metodologiju tika istenoti $adi soli:

5. petijums par talakizglitibas IT ekosisttmas komponensu savstarp&jo
mijiedarbibu;

6. eksperimentala rika prototips kompetencu un metakompetencu attistibas
novertéSanai zinasanu telpa, ka ari dazadu talakizglitibas situaciju
noveértéSanai talakizglitibas IT ekosistema.

Nakamaja apaksnodala ir atspoguloti pétjjuma rezultati komponensSu savstarpgjas

mijiedarbibas noveértéSanai talakizglitibas IT ekosistema.

2.2.3. Talakizglitibas IT ekosistemas komponensu savstarpéjas mijiedarbibas
pétijums

Talakizglitibas IT ekosistémas komponensu savstarpgjas mijiedarbibas petijums

tiek veikts ar mérki noskaidrot talakizglitibas kursos izmantoto tehnologiju un metozu
savstarpgjo mijiedarbibu un ietekmi uz metakompetencu un kompetencu attistibu
talakizglitibas IT ekosisteéma.

S promocijas darba konteksta autore ir noteikusi sekojosas talakizglitibas IT

ekosistemas komponentes, kuru paramtri talak ir identificéti 2.9.tabula:

e zinaSanu plusmas mezgli jeb talakizglitibas procesa dalibnieki, kas gan
zinaSanu razotaji (talakizglitibas satura izstradataji), gan arl zinasanu
patérétaji (studenti, kas apgiist konkréto zinaSanu saturu un attista savas meta-
kompetences un kompetences), kuram sakotngja parametra identificéSanai ir
izmantota ieprieks ieguta izglitiba;

e zinasanas, kas ir talakizglitibas saturs, kas péc iepriek§ definéta jédziena

raksturojuma, ir informacijas kopums, kas ir sakartots un atspogulots tada
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veida, ka tiek nodroSinats aktivs maciSanas process un $1 promocijas darba

ietvaros tas ir nosaukts ka macols, kas tiek raksturots ar dazadu multimediju

un interaktivitaSu izmantoSanu, ka ar1 pieejam studenta atbalstam,;

e zinasanu pliismas, kas nodroSina zinaSanu parraidi no vietas, kur tas ir uzkratas

lidz zinasanu paterétajam jeb Saja gadijuma studentam, kas tiek raksturotas ar

tehnologiju veidiem, kas tiek izmantoti zinaSanu satura (,,macolu’) parraidg;

e macibu meérku sasniegSanas rezultatu raksturojumu, kas tiek novértéts ar

kompetenci ieguvuso studentu Tpatsvaru procentos, kas raksturo cik daudz no

visiem kursantiem kursu ir pabeigusi.

2.9. Tabula

Noveértéjuma parametru kopa kursos

Komponente Parametrs Vertéjuma kriterijs
Sekmigi pabeigts kurss Izsniegts sertifikats
Vidgja izglitiba
Bakalaura grads
Ieprieksgja izglitiba Zlaglffﬁl_grad; onala
Students ugstaka profesionala

1zglitiba
Doktora grads

Ikdienas darbs ir saistits ar
apgiistamo sferu

Ir stipri saistits
Drizak ir saistits
Drizak nav saistits
Nav saistits

Zinasanu saturs (,,macols”)

Ieglistamo kreditpunktu
skaits

KP skaits, nedelas

Apgtistamais
metakompetences Iimenis

%-os sekojoSam
metakompetenceém:
komunikacija;
pasattistiba;

kreativitate jeb radoSums;
analize;

problému risinasana

Studentu atbalsts ar e-
pastu

Skaits kursa laika

Klatienes nodarbibas

Skaits kursa laika

Praktiskie darbi

Skaits kursa laika

Spéles pieeja

Ja (tika organizeti)/Né
(netika organizeti)

Multimediju izmantoSana

Izmantoto multimediju
skaits

Interaktivitasu iesp&jas

Ja (tika izmantotas)/ N&
(netika izmantotas)
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Ja (tika izmantotas)/ N&

Praktiskas demonstracijas (netika izmantotas)

Macibu parvaldibas Ja (tika izmantota)/Ne
sistéma (netika izmantota)

Studentu atbalsts ar

S Skaits kursa laika
pasniedzgja zvanu

Tehnologijas Ja (tika izmantota)/Ne

TV saturs (netika izmantota)

Ja (tika izmantotas)/ N&

Imitaciju model&sanas riks (netika izmantotas)

Kompetenci ieguvuso
studentu Tpatsvars

Kursa beidzgju 1patsvars

Kursa beidzgju 1patsvars %-0s

Galvenais pétijuma merkis ir noskaidrot talakizglitibas IT ekosistémas elementu
savstarpgjas likumsakaribas, kas jaievero izstradajot talakizglitibas kursus un planojot
tehnologiju lietojumu tajas. ST mérka sasnieg$anai autore novértgja talakizglitibas kursu
rezultatus. Kursi, kuros tika pétitas minétas sakaribas, kas tika 1stenoti Rigas Tehniskas
universitates Talmacibas studiju centra no 2004. — 2009.gadam. P&tijuma veiksanai
autore ir izv€lgjusies ka kvantitativo, ta ar1 kvalitativo pétjjuma metodi. Saskana ar
jaukto metozu pieejas butibu, ka sevi ietver kvalitativo un kvantitativo metozu
kombinaciju, $is pétijums tiek uzskatits ka vienots ar atseviskam sastavdalam
[Martinsone K., 2011; Murray R.T., 2003]. ST p&tijuma Tsteno$anai tika izvéleta secigas
proceduras pieeja, kura sakotn&ji tika 1istenots pétijums izmantojot kvalitatativo
petijumu metodi un, balstoties uz iegiitajiem rezultatiem, tika Istenots kvantitativais
pétijums [Martinsone K., 2011].

Pétijums tika realizé€ts 2 posmos. Pirmaja posma ar ekspertu aptauja tika
identific€tas galveno komponenSu raksturojums un sakaribas, kas talak tika
parbauditas. Otraja posma tika parbaudita izvirzita hipot€ze un identificétas sakaribas
plasaka respondentu grupa.

ST petijuma generalas kopa ir talakizglitibas procesa dalibnieki, kas ir iesaistiti
talakizglitibas kursu apguvé. Saskapa ar talakizglitibas definiciju (iztirzata
1.3.6.apakSnodala), tie ir arpus formalas izglitibas organiz€to kursu dalibnieki.
Talakizglitibas procesa dalibniekiem tiek piedavats macibu saturs, atbilstoSi kursos
definétajam mérkim, risinamai problémai un izmantojot dazadas tehnologiju iespgjas.
Generalas kopas 1pasibam atbilst neformalaja izglitiba iesaistitie dalibnieki. Péc LR
Centralas statistikas parvaldes datiem 2007.gada neformalaja izglitiba bija iesaistiti
369,6 tukstosi dalibnieku [Centralas statistikas parvalde, 2013], kas ir mana pétijuma
generalas kopas apjoms. Jaunakais LR Centralas statistikas parvaldes pétijums ir veikts

2011.gada, kura tika konstatéts, ka neformalaja izglitiba ir piedalijusies 367,5 tiikstosi
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dalibnieku [Centralas statistikas parvalde, 2013]. Statistikas dati liecina, ka 2011.gada
neformalaja izglitiba ir iesaistiti mazak dalibnieku salidzinajuma ar 2007.gadu, bet tas
jebkura gadijuma parsniedz 100000 dalibnieku.

Ta ka pétijumu veicu generalaja kopa, kas parsniedz 100000 elementu, tad pie
94% ticamibas (6% izlases kliida) atbilstigas izlases apjomam ir jabiit 278 [Martinsone
K., 2011]. Saja promocijas darba tika novértéti kopuma 7 kursi, kuros tika aptaujati 282
dalibnieki. Sis respondentu skaits ir pietickams pielaujamas izlases klidas robezas
[Martinsone K., 2011]. Kursu dalibnieku aptauja deva iesp&ju detalizéti iedzilinaties
kursa norises aspektos, dalibnieku iesaistes, ka ari kursos izmantoto tehnologiju un
studiju atbalsta metozu izmantosana.

Pirmaja posma, lai parbauditu identificéto talakizglitibas IT ekosisteémas
komponensu kopumu, noteiktu sist€mas robezgadijumus, ka ari identific€tu zinasanu
plismu noveértesanai atbilstosu kritériju.

P&ttjuma pirmaja posma tika identific@ti sist€mas rozezgadijumi un tie ir sekojosi:

l.robezgadijums: sistéma eksisté zinasanu saturs kompetences iegtsanai 100%
apmera.

2.robezgadijums: sistéma neeksisté zinasanu saturs kompetences iegtiSanai un
cilveks zinaSanas apgiist pats, neizmantojot speciali organiz€tu maciSanas saturu
(,,macolus”).

So robezgadijumu novértésanai tika izmantotas ekspertu intervijas, lai parbauditu
sakotngjo hipotézi. Sai posma tika izmantota kvalitativa pétijuma metode.

Ka sakotngjos pétijuma jautajumus autore ir identific§jusi vai izmantojot speciali
organiz€tu macisanas saturu (“macolu”) cilveks apglist kompetences atrak, neka bez ta
un par cik atrak.

Lai atbildetu uz petjjuma jautajumiem un definétu hipotézi turpmakajam
kvantitativajam pétijumam, tika izmantota individualas intervijas ka kvalitativa
pétijuma metode.

Sakotngji tika aptaujati 20 eksperti un apkopots to viedoklis. Respondentu skaits
ir pietieckams saskapa ar kvalitativa pétijuma izlases veidoSanas nosacijumiem
[DePaulo P., 2000]. Respondenti tika izv€leti no dazadiem kursiem, kuriem tika ltgts
noteikt, cik ilgs laiks viniem batu nepiecieSsams kompetencu apguvei, ja nebttu $ada
kursa. Kursa dalibnieki ir izvéléti no dazadam grupam, lai butu pec iespgjas plasaks
atbilzu spektrs. Kursu dalibnieki tika izv€leti no kursiem, kuros ir izmantotas visas

2.9.tabula definétas komponentes. Respondentu atbildes ir apkopotas 6.pielikuma.
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Respondentu sadalijums péc izglitibas ir atspogulots 2.22.att€la. No attéla redzams, ka

vislielako Tpatsvaru sastada cilveki ar augstako profesionalo izglitibu.

Respondentu sadalijums

péc izglitibas

5% 0% ® vidéja
augstaka
profesionala

M bakalaurs

B magistrs

2.22.att. Respondentu sadalijums p&c iegiitas iepricksgjas izglitibas
Tika izvertetas respondentu atbildes, kas ir apkopotas 6.pielikuma un redzams, ka
visvairak respondentu atbildes par to, cik reizes ilgaku laiku vajadz&tu, ja $ada kursa

nebiitu, ir robezas no 4-6. Tas ir paradits ar1 2.23.attela.

Véertéjuma koeficientu sadalijums
12

10

4
0
0-4 4-6 7-8 9-10

2.23.att. Respondentu atbilzu sadalijums

B Koeficientu intervali

Atbildi par to, ka tas prasitu 10 reizes ilgaku laiku deva 4 cilveki (skatit
2.23.att€lu), kas iepriek$ ar So jomu nav saskaruSies un tie visi cilvéki ir ar magistra
gradu. No ta tiek izdariti divi pien€mumi, kas talak tiek parbauditi veicot kvantitativu
pétijumu meérka grupa:

e ja, cilvékam ieprieks nav bijusi nedz darba pieredze, nedz ari izglitibas saistita

ar kursa tému, tad kursa apguve bez organizéta macibu satura (,,macola”)

aiznem 10 reizes ilgaku laiku;
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e jo cilvekam ir augstaka izglitiba, jo mazak vinam vajag macibu saturu, lai

pilnveidotu savu kompetenci.

Kopuma vertgjot robezgadijumu parbaudi, tiek pemts veéra to respondentu
viedoklis, kas Iidz §im nav apguvusi ar kursu saistitas zinasanas un kompetenci.
Turpmaka pétijuma gaita tieck nemts véra, ka studentu darbs ar kursa materialu bija
sadalits vienmeérigi kursa laika un to kompetences Itmenis vienmérigi paaugstinajas.
Attela 2.24. ir atspogulots hipot€ze izvirzitais kompetencu pieauguma modelis, kura ir
atspogulota sakariba starp maciSanas laiku (kas tipiski 2 KP kursam ir 2 darba nedglas)

un ieglito kompetences Itmeni %.

Personas kompetnecu limenu attistas modelis e-Ekosistéma

120

100
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60

—4—Kompetences pieaugums
{bez macoliem)

Kompetencespeiaugums, %
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100
109
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127
136
145
154
163
172
181
190
199
208
217
226
235
244

Macidanas laiks, nedélas

2.24 att. Personas kompetencu limenu attistibas modelis (robezgadijumi)

2.24. attela ir atspogulots 2 Iiknes, kuras atspogulo 2 robezgadijumus kompetencu
pieaugumam talakizglitibas IT ekosisttma. Kompetences picaugums (bez macoliem)
nozimé, ka cilvéks kompetenci ieglist bez 1pasi sagatavota macibu materiala (macola).
Likne sisteémai ar idealo macolu apzimé kompetencu pieaugumu ar organizétu macibu
materialu (macolu).

Nakamais solis ir pieradit minétas sakaribas un izvirzitas hipot€zes. Lai to

izdartu ir izveéleti sekojosi 7 kursi, kuros ir novértétas ari komponensu savstarpgjas
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sakaribas. Katra kursa sakotngji tika noskaidrots metakompetencu limenis, kur§ kursa
laika tiek sasniegts, ka arT1 veiksmigi beiguSo studentu skaits. Ieglistamo
metakompetencu Itmenis, tika noskaidrot aptaujajot kursa pasniedzgjus, kuri ir bijusi
kursa gan ka pasniedzgji, gan ka studenti. ST pieeja tika izvéléta, lai objektivi novertstu
metakompetences kursos. Sakuma tika noskaidrots katra pasniedzgja individualais
vertgjums un pec tam, savstarpg€ji vienojoties katra kursa kopgjais metakompetencu
novertejums. Kursa metakompetencu individualie vertgjumi un kopgjais vertejums ir

atspoguloti 7.pielikuma, ka ar1 grafiski §1s sakaribas ir paraditas 2.25.attela.

Kursu beidzéju ipatsvars un apsgustamo
metakompetencu limenu salidzinajums

120

100

B komunikacijas
metakompetence

M pasattistibas metakompetence

H kreativitates jeb radoSuma
metakompetence

M analizes metakompetence

M problému risinasanas
metakompetence

m Kursa beidz&ju Tpatsvars, %

2.25.att. Kursa metakompetencu apguves limeni salidzinajuma ar kursa beidzgju skaitu

No 2.25.att€la ir redzama tendence palielinoties apgiistamo metakompetencu
Iimenim, samazinas kursu beiguSo studentu skaits. Izp€mums ir inovaciju
menedzmenta kurss, kura organizacijas forma ir atikiriga no pargjiem kursiem. Sis
kurss tiek organizéts klatieng un studenti macas kopigi grupa. Sis sakaribas precizak ir
analiz€tas kvantitativaja petijuma, kas ir aprakstits turpmak S$aja apakSnodala.
Kvantitativais pétijums tika veikts aptaujajot studentus p€c kursu veiksmigas
pabeigSanas. Aptaujas anketa ir pievienota 7.pielikuma. Tika aptaujati zemak minéto
kursu beidzgji.

Pétijuma tika ieklauts kurss ,,Sociala ieklauSana”, kura mérkis ir apgiit socialas

ieklauSanas metodes dazadas mérka grupa. Kurss sastav no 3 dalam:
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e kursa ,,Sociala ieklausana” 1.modulis, kas ietver sev1 teorétisko materialu
par socialas ieklauSanas metodém un pieejam darbam dazadas grupas;

e kursa ,Sociala ieklausana” 2.modulis, kas ietver sevi noveroSanas
metodes apguvi ka socialas iesaistes pieeju;

e kursa ,,Sociala ieklausana” 3.modulis, kas ietver sevi lomus Spéles ka
socialas iesaistes pieeju merka grupa.

Kursa ,Inovaciju menedZments” mérkis ir sniegt zinaSanas inovaciju attistiba
un vadiba uzp€muma. Kurss tika organizéts ka neklatieng ta ar1 klatiené. Neklatieng
studenti apguva teorétisko materialu. Klatieng studenti piedalijas biznesa spele grupas.

Kursa ,,Datori iesacéjiem” mérkis ir sniegt studentiem zinaSanas datoru
lietoSanas pamatos. Kurss tika organizéts ka patstavigas studijas ar multimediju
materialu, kombingjot to ar klatienes nodarbibam, kurds studentiem bija iespgja
precizét interes§josos jautajumus pie pasniedz&ja. Kursu pabeidzot studentiem bija
jaizstrada un japrezenté nosléguma darbs.

Kursa ,,Datori lietpratéjiem” merkis ir sniegt studentiem zinaSanas datoru
lietosana, lai vini patstavigi prastu darboties ar dazadam lietojumprogrammam. Kurss
tika organizets ka patstavigas studijas ar multimediju materialu, kombingjot to ar
klatienes nodarbibam, kuras studentiem bija iesp&ja precizét interes€josSos jautajumus
pie pasniedzgja. Kursu pabeidzot studentiem bija jaizstrada un japrezenté nosléguma
darbs.

Kursa ,,Anglu valoda (MEBA)” meérkis ir sniegt studentiem prasmes anglu
valoda sarunvalodas limeni. Kurss tika organizéts ka klatieng, ta arl studentiem
patstavigi stradajot ar macibu materialu. Kursa materials ietvéra ka uzdevumus
sarunvalodas apguvei, gan arT gramatikas vingrinajumus.

Kursa ,Profesionala sazina” mérkis ir sniegt studentiem profesionalas
komunikacijas prasmes, kas noder jebkura dzives situacija — gan komunikacija ar valsts
iestadeém, gan privati rakstiskaja sazina. Kurs tika organizets parsvara neklatieng un taja
lielakais uzsvars ir likts darba ar studiju materialu. Kursa laika tika organizeti ari
klatienes seminari. Kursa nobeiguma studentiem ir japrezente kursa darbs.

Kursa ,,Biznesa planoSanas brivajam tirgum” mérkis ir sniegt praktiskas
zinasanas biznesa plana izstrad€. Kurss tika organiz€ts ka klatien€, ta ar studentiem
patstavigi stradajot ar macibu materialu un praktiski veidojot savu biznesa planu. Kursa

nosléguma izstradatais biznesa plans tiek prezentets nodarbiba.
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Kvantitativa petijuma mérkis bija noskaidrot, kads ir zinasanu pliismas koficeints
talakizglitibas IT ekosisttma ar organizetu zinasanu saturu salidzinajuma ar
neorganiz&tu saturu.

Kop¢gjais aptaujato kursa beidz&ju skaits ir 282.

Atbilzu rezultati ir analiz&€ti izmantojot SPSS statistikas analizes programmu.
Respondentiem tika jautats, vai vinu darbs ir saistits ar kursa t€mam. Apkopojot
respondentu atbildes, sadalijums ir apkopots 2.26.att€la. Respondentiem tika lagts
atbildét uz dazadiem jautajumiem, kuri ir pievienoti 8.pielikuma. Kompetencu
pieauguma koeficients tika aprékinats katram respondentama, atkariba no respondenta
atbildes uz jautajumu par laiku, cik ilgs biitu nepiecieSams kursa sniegto zinaSanu

apgisanai gadijuma, ja $ada organiz€ta macibu satura nebiitu.

Respondentu atbilzu
apkopojums par Kursa temu
saistibu ar ikdienas darbu
H Nav saistits - 0
Drizak nav
saistits neka ir - 1

B Drizak ir saistits
neka nav - 2

B [r saistits -3

2.26.att. Respondentu atbilzu apkopojums ikdienas darba ar kursa t€mu

Veicot datu statistisko novértgjumu tiek izvirzita hipotéze (HO) — kompetencu
pieauguma koeficients atbilst kadam no sadalijumiem, kuri pielauj parametra
interpretaciju ar vidéjo aritmétisko vertibu. Lai parbauditu hipotézi, tika izmantota
statistisko datu apstrade programma IBM SPSS 19.

Normalsadalijuma noteik$anai tika izmantots Kolmogorova — Smirnova tests, kur
rezultatu vertibas ir redzamas 2.27.atteéla. Kompetencu pieauguma koeficienta mainiga
sadalijums generalkopa atbilst normalsadalijumam ar 94 % ticamibu p&c Kolmogorova-
Smirnova testa.

Ta ka sadalfjums atbilst normalsadalijumam, tad vid&jais aritmétiskais darbojas
ka objektivs raditajs, kas mana gadijuma ir 8,4. ST vértiba turpmak tiek nemta véra
analiz€jot zinaSanu plusmas. Kritiska robeza ar brivibas pakapi neparsniedz kritisko

robezu, kas apstiprina HO.
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Normal Q-Q Plot of Pieskirtais koeficients
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2.27.att. Q-Q grafiks normalsadalijumam Pieskirtais koeficients

Izpétot un analiz€jot ieglitos datus parada vairakas sakaribas:
e jo mazak respondenta ikdienas darbs ir saistits ar kursa teému, jo augstaks ir
novertetais koeficients kursa apguvei bez macibu satura (,,macola”);
e jo vairak respondenta ikdienas darbs ir saistits ar kursa t€mu, jo mazaks ir
novertetais koeficients kursa apguvei bez macibu satura (,,macola”);
Autore analiz€jot parametru savstarpgjos datus un izp&tot parametru savstarpgjas
korelacijas, autore secina sekojoso:
e jo augstak ir respondenta iegiita izglitiba, jo mazak ir nepiecieSams studiju
atbalsts talakizglitibas kursos;
e jo vairak izmanto multimediju macibu materialus macibu kursos, jo mazak ir
mazak nepiecieSamas klatienes tikSanas;
e jo ikdienas darbs ir vairak saistits ar apglstamo tému, jo mazaks ir
nepieciesams studiju atbalsts, multimediju atbalsts un praktiskas nodarbibas.
Analizgjot ka kvalitativa ta arT kvantitativa pétijuma rezultatus, autore secina, ka
ir nepiecieSams radit vidi kompetencu pilnveides novertéSanai un iesp&jami atbilstosaka

macisanas cela atrasanai talakizglitibas IT ekosistéma. Lai istenotu So meérki tika
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izstradata programmatiiras prototips $adu p&tijumu veikSanai. Nakamaja apak$nodala ir
raksturota vide zinasanu satura (,,macolu”) telpas novérté€Sanai un kompetencu
pilnveidei taja. Tre$aja nodala sikak ir raksturots konceptualais modelis un
programmatiiras prototips talakizglitibas IT ekosistémas atbalstam atbilstosaka

macisanas cela atrasanai.

2.2.4. Kompetencu un metakompetencu izmainu novértesana talakizglitibas I'T
ekosistema

Autores pétijumi un iepriek$gja darba pieredze talakizglitibas joma ir devusi
pamatu secinat, ka talakizglitibas piedavajums Sobrid ir Joti plass un studentam izdarit
izveli par labu kadam no talakizglitibas piedavajumiem prasa ka laiku, ta ar1 zinaSanas
par piedavajumu plaso klastu [Stale G., 2009]. No otras puses talakizglitibas satura
izstradataji rada aizvien jaunu talakizglitibas saturu, reizém pat nenovertgjot, vai
kopgjais piedavajums sasniedz talakizglitibas sisttmas kop&jos mérkus [Caffarella R.,
Merriam B.Sh., 2000]. Dabas ekosistéma §is situacijas risinasanai ir sist€émas
pasorganizacijas mehanisms, kas paredz elementu savstarp&jo saiSu uzlaboSana, kam
seko sisteémas strukttiras maina, ka arT atseviSsku elementu pazuSana vai ar1 paradiSanas
sisttma [Jorgensen S.E., Straskraba M., 2000]. Lai to Tstenotu, svarigi ir novertct
talakizglitibas IT sisteému, identificgjot saites starp tas elementiem.

S promocijas darba ietvaros sikak tiek pétita kompetenéu izmaina zinasanu
satura (,,macolu”) telpa, lai novértétu talakizglitibas IT ekosisttmu un nodroSinatu
lietotajam atbilstosaka maciSanas cela piedavajumu. Lai to veiksmigi Tstenotu, ir
izstradata programmatiiras prototips so uzdevumu veikSanai. Turpmak $aja apaksnodala
ir atspogulots pétijumu programmatiiras prototips.

Izstradajot programmatiiras prototipu ir ievérota pieeja, kas tiek izmantota
izstradajot izglitibas IS, kas ir atspogulota 2.28.att€la [Jones D., u.c., 2011,
Tchounikine P., 2011]. No attéla redzams, ka ir divi iesp&jamie izglitibas
programmatiiras izstrades iesp&amie scenariji. Viens no tiem ir defingjot sakotngji
galvenas teorijas, tad definét programmatiiras prasibas un, apzinot realas izstrades
iespejas, izstradat programmatiiras prototipu. Otrs scenarijs ir péc galveno teoriju
apzina$anas, ievérojot izstrades praksi ir veidot programmatiiras prototipu. ST pieeja ir
izmantota kompetenCu un metakompetenéu un zinasanu plismu analizes
programmatiiras izstradé. Lai izstradatu programmatiiras prototipu kompetencu un
metakompetencu attistibas novérté€Sanai, sakotnéji tika izpétits teorétiskais ietvars S§1
meérka sasniegSanai, tad izp€titi iesp&jamie risindjumi un izstradata sist€mas kopgja

struktira, ka arT katra modula funkcionalitate.
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Programmaturas prototips un procesu hipotezes

2.28.att. Izglitibas informacijas sistému izstrades pieeja [Jones D., u.c., 2011; Tchounikine P., 2011]

Izstradajot zinasanu pliismu analizes prototipu tika izmantota sistému analizes
riks ARIS, galvenas struktiiras un funkcionalitates atspogulo$anai [Gagnon D.J., 2010].
ARIS funkcionalitate nodrosina plasu modelu klastu sistémas darbibas atspoguloSanai.
Sis promocijas darba tika izmantotas struktiiras, kas bija nepiecie$amas sistémas
prototipa izstradei. Prototipa izstradei tika izmantoti sekojosi modeli:

e sistémas struktiiras modelis, kas parada sistémas logisko struktiiru, ieklaujot

ar1 apakssistémas;

e biznesa procesu modelis, zinaSanu struktiras (,,macolu”) telpas metadatu

analizes procesa atspoguloSanai.

Zinasanu plismu analizes kopgjas sist€émas struktiira, izstradata izmantojot ARIS
platformu, ir atspogulota 2.29 attéla. Attela ir atspogulotas 2 moduli, kas viens no otra
atSkiras ar savu funkcionalitati:

e zinasanu plismu analizes sisteéma, kas ietver sevi moduli kompetencu un

metakompetencu apguves analizi;

e personiga portfolio sisteéma, kas ietver maciSanas cela analizi un zinasanu

analizi biznesa procesos, kas dod papildus iesp€ju $adas sist€mas izmantoSanu

uzpeémumos talakizglitibas un darbinieku kompetences attistisanai.
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Zinasanu plismu analizes sistéma

Zinasanu plismu analizes kop&ja sistéma

Personiga portfolio sistema

Macisanas cela
analizes sistdma

Zinasanu analize
biznesa procesos

—‘h Analiz2j

Zinaanu plismu analizes sistémas

Kompetenéu un

metakompetentu
apguves analizes

Kompetenéu un metakompetenéu analize
nodrogina laika grafika izvadi analizgjot
zind3anu satura ( "macolu ") parklajumu
zindanu telpa.

indfanu parkldjumu tiek
analizéti zinasanu satura { "macalu ™)

metadati

Sistémas kopskats atspogulo
informacijas sistémas logisko
struktan.

Sis skats atspogulo sistemas
logisko programmatras prototipa
struktaru talakizghitibas I T
ekosistémas atbalstam.

2.29.att. Eksperimentalas programmatiiras arhitektiira

Eksperimentalas programmatiiras prototips ir atspogulots 2.30.attéla. Attela ir

paraditas pirmas 3 sist€mas funkcionalitates:

zinasanu satura (,,macola”) metadatu atspogulojums, kuri tiek sistéma ieprieks

augSupieladeti vai arT ievaditi atseviska, tam paredzeta sadala;

zinasanu satura metadatu grafiskais atspogulojums, kas parada zinasanu satura

(,,macolu”) iegistamo kompetencu diapazonu grafisko atspogulojumu;

zinasanu satura parklajuma grafiks, kas parada iespjama zinaSanu satura

(,,macola”) eksiste€sanu kopgja sistema.
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2.30.att. Eksperimentalas programmatiiras prototips — zinaSanu satura (,,macolu”) metadatu skats

2.31.attela ir atspogulots sist€mas idealais gadijums, kads tipiski ir augstakas
izglitibas iestadés, kur kompetenci ir iesp&ams iegiit secigi apgistot kursus. Reali
talakizglitiba iesaistoties, tipiski ir situacija, kad ir pieejami kursi, kas nodrosina kadu
kompetences apgabalu un paréjo cilveéks apgist macoties patstavigi. ST gadijuma
analize ir atspogulota 2.32.attéla.

Grafiki, kas tiek paraditi 2.31.att. un 2.32.attélos tick atspoguloti izmantojot
zinaSanu satura (,,macolu”) metadatu analizi. Algoritms analiz€ot zinaSanu satura
(,,macolu”) telpu, parmekl€ to un atkariba no ta vai dotaja kompetences apguves
situacija sads zinaSanu saturs (,,macols”) ir vai nav tiek noteikts maciSanas apguves
laika koeficients, kas uz doto bridi sistéma ir uzstadits 10 atbilstosi ieprieks veiktajiem
petijumiem. Gadijuma, ja zinasanu saturs (,,macols”) eksiste, tad kompetencu apguve
notiek saskana ar Latvijas izglitiba pienemto standartu par 1KP atbilstibu 1 nedg€lai (jeb
40 darba stundu) darbam.
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Kompetencu pilnveidosanai pieejamo macolu grafiskais atspogulojums
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2.31.att. Eksperimentalas programmatiiras prototips — kompetencu pieauguma grafiks (robezgadijumi)

o p-2cxf@m [ ORTUS Eresuri
TECoIl ROPEjais parkiajums: 554
MaciSands laiks Strikais: 505 nedélas, 3535 dienas
MaciSanas laiks random: 505 nedéjas, 3535 dienas
MaciSanas laiks (bez macola): 1000 nedélas, 7000 dienas

macolu grafiskais

[ Prociama maceu skats

Personas kompetenu limenu attistibas grafiks

2.32.att. Eksperimentalas programmatiiras prototips — kompetencu pieauguma grafiks (sist€mai ar

izkliedétu zinasanu saturu (,,macoliem”))

Izstradas eksperimentalas programmatiiras prototips kompetencu izmainu

pétisanai dod iesp&ju novertét dazadas zinasanu satura (,,macolu’) parklajuma situacijas
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talakizglitibas IT ekosistéma. Lai novértétu zinasanu satura (,,macolu”) parklajumu, ir
jaizstrada pétijuma gadijumi. P&tljjuma gadijumu iegiiSanai ir izmantota Monte Karlo
(Monte Carlo) metode, kas ka metode tiek izmantota dazadu situaciju model€Sanai
[O’Connor P.D.T., Kleyner A., 2012]. Sis metodes pamata ir nejausu lielumu
generéSana sistémas iecjas datiem, no kuriem talak tiek generéti izejas dati [O’Connor
P.D.T., Kleyner A., 2012]. Izmantojot $o metodi tika genereti dazadi zinasanu satura
(,,macolu”) situaciju varianti, kas tika novértéti izstradataja eksperimentalas
programmatiiras prototipa. 2.33.att€la ir atspoguloti zinasanu satura (,,macolu”) datu
bazes aprékinu dati. Eksperimentalaja programmatira ir noteikts kopg&jais macolu
skaits, ir aprékinats to parklajuma procentos, ka arT to blivums. Grafika (skatit
2.33.attelu), ka vislielakais macolu skaits nebat nenodrosina vislielako to blivumu. St

situacija dod iesp&ju novertet zinasanu satura (,,macolu”) parklajumu zinasanu telpa.

Macolu datu bazes
500
450
400
g 350
S 300
=
3 250
o 200
= 150
100
50
0 — . . ~
db2 | db8 | db9 rr | db13 | db12 | db11 | db10 | db7
B Macolu skaits| 100 70 50 2 150 10 100 5 5
Parklajums 99 88 57 13 | 100 | 95 96 13 9
= Blivums 455 | 175 | 115 | 13 | 387 | 95 | 257 | 13 11

2.33.att. Zinasanu satura (,,macolu”) datu bazes dati

Izstradajot nodrosinot talakizglitibas IT ekosisteémas darbibu ir jatiecas uz to, ka
sisttma ir 100% macolu parklajums, bet tas ne vienmér nozimé péc iesp&jas mazaku
macisanas laiku, jo ir svarigs arT macolu blivums. Tas uz ko sisttmai kopuma ir
jatiecas, ka zinaSanu satura (,,macolu”) telpa ir japalielina metakompetences. 90 % no
maksimala sasniedz ar 95 % parklajumu, pargjais ir jauzlabo ar metakompetencu

attistiSanu.
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2.2.5. Secinajumi par talakizglitibas IT ekosistemas komponenSu pétijumu

Sis apaksnodalas ietvaros ir izpétitas talakizglitibas IT ekosistémas komponentes,
kas Saja promocijas darba ir identificétas sekojosas: talakizglitibas procesa dalibnieki,
zinasanu saturs (,,macols”), zinaSanu plisma, tehnologijas zinasanu plismas
nodroSinaSanai un atbalstam, sistémas argja vide. Sikak Saja nodala ir pétits
komponensu raksturojums un to savstarpgjas sakaribas, veicot ka kvalitativo ta ari
kvantitativo petijumu, ka arT izstradajot atbilstoSo eksperimentalo programmatiru.

Raksturojot talakizglitibas IT ekosistémas komponensu mijiedarbibu ir analizéti
gan sist€mas visparigie gadijumi vispargjo sakaribu modeli. Lai precizak definétu
kompetencu un metakompetencu attistibu talakizglitibas IT ekosistema, ir veikts
kvalitativais un kvantitativais pé&tfjums, identificgjot tendences kompetencu ka art
metakompetenéu izmainam dazadu faktoru ietekmé. Saja pétijuma ari ir identificéta un
uzverta sisteémas lietotaja portfolio datu nozimibai, jo atkariba no studenta iepriek$¢jas
izglitibas un ta, metakompetencu limena un ta, cik ikdienas darbs ir saistits ar macibu
saturu ir atkarfgs kompetences apguves laiks. Sie faktori ir janem véra ari izstradajot

talakizglitibas saturu.

2.3. Tehnologiju atbalsts talakizglitibas IT ekosistéma

Lai analiz&tu tehnologiju un metozu atbalstu talakizglitibas IT ekosistéma, autore
veica pétfjumu par tehnologiju izmantosanu dazados talakizglitibas projektos. Saja
apaksSnodala ir atspoguloti talakizglitibas projekti, kuros ir izmantotas daZzadas
tehnologijas gan talakizglitibas satura izstradei, gan ari ta nodro$inasana studentam.
Tehnologiju izmantoS$ana ir pétita dazados talakizglitibas attistibas projektos, kas ir
istenoti no 2006. — 2009. gadam. Turpmak S$aja nodala ir ievietots iss So projektu
apraksts, parskats par izmantotajam tehnologijam un to rezultatiem metakompetencu
attistibai.

Zinasanu plasmas talakizglitibas IT ekosistema ir atkarigas no vairakiem
faktoriem:

e cilvéka meta-kompetencém (ka jau tas ieprieks€ja nodala tika pieradits)

e zinasanu satura;

¢ izmantotajam tehnologijam zinasanu pliismu nodro$inasanai;

e metodém, kas ir izmantotas zina$anu satura.

Lai noveértetu tehnologiju un metozu ietekmi uz zinasanu plismam talakizglitibas
IT ekosistema tika veikts pétijums Rigas Tehniskas universitates Talmacibas studiju

centra talakizglitibas projektu ietvaros. Petijuma mérkis bija noskaidrot, cik liela mera
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talakizglitibas kursos lietotas tehnologijas un metodes ietekmé zinasanu plismu un
veicina kompetencu attistiSanu. P&tjjums tika veikts no 2007. — 2009.gadam un §i
pétljuma ietvaros tika izvéleti 9 projekti. Sie projekti tika izvéléti, lai izvértstu péc
iespgjas plasaku pétijuma diapazonu.

2.3.1. IT izmantoSana talakizglitibas projektos

Lai giitu kop@jo priekSstatu par So projektu meérkiem un specifiku, ir ievietots 1ss
So projektu apraksts.

1) Projekts "Talakizglitibas programma MVU kapacitates stiprinaSanai, attistot
IKT infrastruktiru un zinasanu parvaldibu". Pateicoties Eiropas Savienibas Eiropas
Sociala fonda finansialam atbalstam no 2006.gada 1.maija [idz 2007.gada 27.aprilim ir
istenots projekts ,,Talakizglitibas programma MVU kapacitates stiprinaSanai, attistot
IKT infrastrukttiru un zinasanu parvaldibu” (Iiguma Nr.
2006/0008/VPD1/ESF/PIAA/05/APK/3.2.4.2/0037/0007). Projekta vadoSais partneris
bija Rigas Tehniskas universitates Talmacibas studiju centrs sadarbiba ar Latvijas
Lauksaimniecibas universitati, Liepajas Pedagogijas akadémiju un Ventspils
Augstskolu. Projekta meérkis ir sekmét cilvékresursu attistibu un veicinot situacijas
uzlaboSanos darba tirgli, sasniedzot augstu nodarbinatibas Iimeni un cinoties ar
bezdarbu, ka ari veicinot regionu ekonomisko un socialo atskiribu izlidzinasanu, ka ari
veidojot informacijas sabiedribu. Ilgtermina mérka virzibai uz zinaSanam balstitu
ekonomiku sasnieg8anai nepiecieSams labi izglitots un kvalificéts darbaspeks, lai raditu
dalitos ar un izmantotu zinasanas.

2) Projekts "Augstskolu personala apmaciSana kompetentai e-studiju metozu
lietoSanai iesacgjiem". ESF PIAA atbalstits projekts
(2006/0105/VPD1/ESF/PIAA/05/APK/3.2.5.2./0129/0007). Projekta mérkis ir veicinat
cilvékresursu attistibu, izstradajot un realizgjot talakizglitibas programmu augstskolu
pasniedzgjiem, lai Vidzemé, Latgaleé, Zemgalé un Kurzemé& butiski paaugstinatu
pasniedz&ju kompetenci IT joma un misdienu zinasanu sabiedribas tehnologiju
izmantoSana. Piesaistot Rigas Tehniskas universitates Talmacibas studiju centra
resursus, projekta ietvaros paredz€ts apmacit augstskolu akad@misko personalu un
profesionalas izglitibas iestazu pedagogus inovativa e-studiju metodika, satura izstradé
un to organiz&Sana, iepazistinat ar jaunako e-studiju programmnodroSindjumu un tam
atbilstoSajiem IT risinajumiem.

3) Projekts "Valsts policijas koledzas pedagogu kompetencu paaugstinasana IT
sekmigai izmantoSanai". ESF PIAA atbalstits projekts
(2006/0053/VPD1/ESF/PIAA/05/APK/3.2.5.2./0031/0132). Projekta mérkis ir veicinat
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Latvijas Republikas IekSlietu ministrijas Valsts policijas Koledzas pedagogu
profesionalo kompetencu paaugstinasanu informaciju tehnologiju jomas, lai sekmétu
talakizglitibas attisttbu un nodro$inatu e-apmacibas programmu izstradi un istenoSanu
policijas darba pilnveidei. Projekts tiks Tstenots izmantojot IKT risinajumus ar Valsts
policijas atbalstu un Rigas Tehniskas universitates Talmacibas studiju centra pieredzi
macibu vides izveide.

4) Projekts ,,Augstskolu personala apmaciSana kompetentai e-studiju metozu
lietosanai profesionaliem”. Eiropas Sociala fonda (ESF) aktivitates 3.2.5.2. projekts Nr.
VPD1/ESF/PIAA/05/APK/3.2.5.2./0051/0007. Projekta realizacijas laiks: 2007. gada 1.
janvaris — 2007. gada 31. decembris. Projekta TstenoSana notika, sadarbojoties RTU
Talmacibas studiju centra, Ventspils Augstskolas un Vidzemes Augstskolas, Latvijas
Lauksaimniecibas universitates, Liepajas Pedagogijas akadémijas vairak ka 15
ekspertiem. Projekta merkis bija apkopot RTU Talmacibas studiju centra specialistu
pieredzi un izstradat kursu programmu, kas butu atbalsts Latvijas augstskolu
akadeémiskajam personalam e-studiju metozu lietoSana.

5) Projekts ,,Inovativi programmatiiras inZenierijas sp€lu risinajumi zinaSanu
sabiedribas prasmju attistiSanai” SPRIDITIS. Projekts vérsts uz to, lai palielinatu
pétijumu un tehnologiju attistibas projektu kvalitati un kvantitati, ipaSu uzmanibu
pieverSot zinaSanu un prasmju pilnveidoSanai, kas nepiecieSamas Eiropas Savienibas
letvara programmu projektu sagatavoSanai un istenoSanai. Projekta mérkis ir attistit
inovativu e-studiju pieeju individualo un organizaciju prasmes un kompetences, kas
nepiecieSamas sekmigai starptautisku petniecisko un sadarbibas projektu parvaldibai un
istenoSanai.

6) Projekts "P&tijumi m-studiju produktu un pakalpojumu izstradei Latvija
atbilsto$i multimediju, telematikas un telekomunikaciju attistibas limenim".
PUMPURS. Akronims: PUMPURS. Projekta realizacijas laiks: 2006. gada 29. junijs —
2008. gada 30. junijs. Projekta vaditajs: profesors Ilmars SlaidinS. Projekta IstenoSana
notika sadarbojoties Elektronikas un telekomunikaciju fakultates, RTU Talmacibas
studiju centra, Ventspils augstskolas un Valmieras augstskolas vairak ka 20 ekspertiem,
no kuriem 3 bija jaunie zinatnieki. Projekta merkis bija izpétit jaunako mobilo
komunikaciju tehnologiju (2,5G; 3G; WiFi u.c.) piemérotibu sadarbibas un studiju
vajadzibam, ka arT izstradat metodologiju $adu pakalpojumu realizacijai.

7) Projekts "Draudzigi un motivéjosi zinaSanu sabiedribas risinajumi jauniesSu ar
specialam vajadzibam socialai integracijai". Projekts veicinas socialas atstumtibas

riskam paklauto jaunieSu ar specialam vajadzibam ieklauSanos kopgja izglitibas
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sist€éma, lai tie iegiitu parliecibu par savam sp&jam un varétu apgut tas jaunieSiem ar
specialam vajadzibam paredzetas studiju programmas, kuras sagatavo veiksmigam
darbam zinasanu sabiedriba.

8) Projekts ,Inzenieru apmacibas programmas izstrade darbam ar CAD
(Computer — Aided Design — datorizéta projektésana) projektéSanas programmam (IAP
CAD)”. 2005.gada septembri VeA IPC CAD/CAM projektésanas nodala sagatavoja
projektu ESF apaksSaktivitatei 3.2.4.2. Talakizglitibas iesp&ju paplasinasana ekonomikai
svarigas nozarés. 2005.gada 15.septembri VeA iesniedza projekta ,,Inzenieru
apmacibas programmas izstrade darbam ar CAD (Computer — Aided Design —
datoriz&ta projektésana) projektéSanas programmam (IAP CAD) ’pieteikumu PIAA.
Projekts sekmigi izgaja administrativo un kvalitativo veérteSanu. 2006. gada 17.maija
VeA noslédza ligumu Nr.2006/0036/VPD1/ESF/PIAA/05/APK/3.2.4.2./0055/0199 ar
PIAA par projekta ,InZenieru apmacibas programmas izstrade darbam ar CAD
projektesanas programmam (IAP CAD)” realizaciju.

9) Eiropas 6. letvara projekts (Enhanced Learning Unlimited (ELU). Projekta
mérkis bija izstradat inovativas pieeju un metodologiju, ka ari tehnologiskus Iidzeklus
digitalas televizijas kvalitativai izmantoSanai izglitibas procesa atbalstam. Projekta
rezultats ir jauna tehnologija digitalas televizijas izglitibas satura izstradei. Izstradata
metodologija un programmatiira nodro$ina lietotajam draudzigu veidu ka izstradat
izglitibas saturu televizijai.

Iemesli dazada veida tehnologiju izmantoSanai talakizglitibas projektos ir
sekojosi [Stale G., Madsen P., 2009]:

e galveno jedzienu un principu maciSanas sekmésana;

e maciSanas inovativas vides nodro$inasana, izmantojot multimediju iespg&jas;

e maciSanas teorijas lietoSana praktiskaja darbiba;

e [T izmantoSana lietotaja vajadzibu identific€Sanai, lai nodroSinatu lietotaju

interes€m un vajadzibam atbilsto§u maciSanas procesu.

2.10. tabula atspogulo izglitibas projektos izmantotas tehnologijas [Stale G.,
Madsen P., 2009]. Tabula ir raksturotas tehnologijas, to izmantosanas mérkis, ka ari

1Izmantosanas veids.
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2.10. Tabula

Informacijas Tehnologiju izmantoSana izglitibas projektos

. IT pielietojums
Projekta - P J
Izmantotas v o . .
Nr. . IzmantoSanas merkis IzmantoSana
tehnologijas
Camtasia Macibu video izstrade -
Lectora Kursa materialu izstrade Pasparbaude
1) Kursa satura
Blackboard Kursa materialu nodro$inasana | parvaldibas
sist€ma
Camtasia Macibu video izstrade -
Lectora Kursa materialu izstrade Pasparbaude
Kursa satura
2) Blackboad Kursa materialu nodroSinasana | parvaldibas
sist€éma
Imitaciju Iemacities izmantot imitaciju Parada realas
modeléSanas | model&Sanas pieeju izglitibas pasaules atbildi
vide mérkiem uz notikumiem
Camtasia Macibu video izstrade -
Lectora Kursa materialu izstrade Pasparbaude
3) Kursa satura
Blackboard Kursa materialu nodroSinasana | parvaldibas
sist€éma
Camtasia Macibu video izstrade -
Lectora Kursa materialu izstrade Pasparbaude
Kursa satura
Blackboard Kursa materialu nodro§inasana | parvaldibas
sistetma
Imitaciju Iemacities izmantot imitaciju Parada realas
4) modeléSanas | modeléSanas pieeju izglitibas pasaules atbildi
vide mérkiem uz notikumiem
Pasniedz€ja un
I rupas darba
s Grupas darba komunikacijas grupas ..
Wikis . e oy komunikacijas
un kopg€ja darba nodroSinasana e
nodro$inasanai
e-vidé
Grupas darba nodroSinasana un
AL . Grupas darba
Moodle vides izmanto$ana izglitibas e =
_ ey nodro$inasana
sp€lu nodrosSinasanai
Programmatura
5) s atbilde uz
Izglitibas Iemacities atbilstosi rikoties studenta
spéles realas dzives situacijas darbibam jauna
macibu
situacija
Grupas darba nodrosinasana un
S e . Grupas darba
Moodle vides izmanto$ana izglitibas .
— A nodro$inasana
sp€lu nodrosinasanai
6) ZinaSanu baze | Zinasanu apmaina -
oo Macibu procesa nodrosinasana
Mobilas . p o
.. izmantojot mobilas -
tehnologijas .
tehnologijas
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: IT pielietojums
Projekta - P J
Izmantotas . = 5. o
Nr. . IzmantoSanas merkis IzmantoSana
tehnologijas
Imitaciju Iemactties izmantot imitaciju Parada realas
7) modelésanas model&sanas piecju izglitibas pasaules atbildi
vide mérkiem uz notikumiem
Grupas darba nodroSinasana un
S . Grupas darba
8) Moodle vides izmanto$ana izglitibas e
— v o nodroS§inasana
sp€lu nodrosinasanai
Digitala .-
gHialas e . _ . . | PaSparbaudes
9) televizijas Izstradat jauna tipa macibu vidi tests
risinajumi

2.3.2. Talakizglitibas projektos izmantoto tehnologiju novértéjums

Macibu rezultati projektos ir novertéti atbilstosi Eiropas Savienibas 6. letvara

projekta TENcompetence rezultatam — 5 metakompetencéu defingjumam [Hernandez-

Leo D., u.c., 2009]. Mingtas 5 kompetences ir sekojosas [Hernandez-Leo D., u.c.,

2009]:
.
.
.
.

komunikacijas prasmes;
pasattistibas prasmes;
kreativitate jeb radoSums;
analize;

problémas risinajums.

Katra no kompetencém var tik sasniegta dazados limenos:

1 — konceptualais limenis;
2 — izpratnes [imenis;

3 — lietoSanas limenis.

Péc projektu beigam tika izveléta ekspertu grupa, kas novért€ja individualo

kompetenCu picaugumu katra no projektiem. 2.11. tabula atspogulots ekspertu

novertejumu apkopojums. Tabula ir atspoguloti ieprieks aprakstita projekta rezultati.

Tabulas datu grafiskais apkopojums ir paradits 2.34. attela, kura ir redzams ka

pasattistibas un komunikacijas meta-kompetences projektos ir attistitas tieSi ar e-

tehnologiju palidzibu, savukart t-studiju tehnologijas dominé kreativitates, analizes,

problémas risinaSanas prasmju attistiSanai.
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2.11. Tabula
Kompetencu attistiSana talakizglitibas projektos

g < & @
b1 = S o ] g
= 2 = S £ s
= 1= > = 0 2
s 3 i =S| 2§
. g 2 e < £ 2
Projekta ™ ~ X alie
Nr.
1) 3 3 2 3 3
2) 3 3 2 1 2
3) 3 3 3 2 2
4) 3 3 3 2 3
5) 3 3 3 3 3
6) 2 3 2 2 2
7) 3 2 3 3 3
8) 2 3 3 3 2
9) 1 2 3 3 3

Level

w

N

[

o

Tehnologiju izmantoSana meta-
kompetencu sasniegSanai
,5
3 -
S
2 -
15 7
1 -
,(5) ] M e-studijas
/'b('& ,(;C\o% '@@ m-studijes
N & S B t-studijas
R R 2
%o@ P G
Competences

2.34.att. Kompetencu limenis atkariba no lietotas izglitibas tehnologijas

2.3.3. Secinajumi par talakizglitibas projektos izmantotajam tehnologijam
Analizgjot talakizglitibas projektos izmantotas tehnologijas autore secina, ka
tehnologiju atbilstiba konkréta zinasanu satura (,,macola”) TstenoSanai ir liela méra
atkariga no metakompetencu attistiSanas mérka. PaSattistibas un komunikacijas meta-
kompetences projektos ir attistitas tie$i ar e-tehnologiju palidzibu, savukart t-studiju

tehnologijas doming kreativitate, analizes, problémas risinaSanas prasmju attistiSanai
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2.4. Otras nodalas kopsavilkums un secinajumi

Saja promocijas darba nodala ir izstradatas un novartétas talakizglitibas IT

ekosistemas komponentes, ka arT atspogulota to savstarpgja sasaiste. Nodalas ietvaros ir

veikts petijums par tehnologiju ietekmi uz zinasanu plismam un cilvéka kompetencu

pilnveidi talakizglitibas IT ekosisteéma

Nodalas ietvaros paveiktais:

izpetita teorctiska literatira un apkopoti talakizglitibas IT ekosisteémas
elementi, ka ar7 identific€ti to parametri talakizglitibas IT ekosistéma;

veikta ekspertu aptauja par tehnologiju ietekmi uz meta-kompetencu apguvi
talakizglitibas IT ekosistema

veikts pétijums par tehnologiju ietekmi uz zinaSanu plismu un kompetencu
picaugumu talakizglitibas IT ekosisteéma;

veikts detalizets petijums par dazadu tehnologiju veidu ietekmi uz kompetencu

pilnveidi talakizglitibas IT ekosistema.

Sis nodalas ietvaros sasniegtie rezultati ir:

izstradata talakizglitibas IT ekosistémas komponenSu kopa;

apkopoti secinagjumi par kompetenu piecauguma intensitati atkariba no
zinasanu plismu nodro$inasanai izmantotajam tehnologijam talakizglitibas IT
ekosistema;

izstradats un novertets talakizglitibas IT ekosistémas modelis;

izstradats un novertéts prognozes modelis kompetencu apguvei ka

talakizglitibas IT ekosist€mas situacija, ta ari arpus tas.

Galvenie secinajumi ir sekojosi:

zinasanu plasmas IT ekosistéma ir atkarigas no vairaku faktoru sinergijas, kuri
ir cilvéka meta-kompetences, tehnologiju atbilstoss lietojums zinasanu plismu
veicinasanai, zinasanu satura;

ekosisttma ar zinasanu plismu analizes sisttmu (kura saturs tiek piedavats
atbilstosi studenta ieglitajam meta-kompetencém un kompetencém) zinasanu
pliisma notiek vid&ji 10 reizes atrak neka bez tas;

zinasanu plismu veicinaSanai svarigs ir tie$i tehnologiskais atbalsts, bet
pétijumi paradija, jo cilvékam ir augstaka izglitiba jo tehnologiskais atbalsts ir
nepiecieSams mazaks;

izmantojot dazadas tehnologijas talakizglitibas IT ekosistémas situacija

multimediju izmanto$anai ir liela nozime, ko apliecina pétijuma rezultati, ka

137



jo vairak zinaSanu pliismas veicinasanai tiek izmantotas dazadi multimediju
elementi, jo mazak ir nepiecieSamas klatienes tikSanas auditorijas;

e intensivaka zinaSanu plusma talakizglitibas IT ekosistémas situacija ir tad, ja
cilvéka ikdienas darbs ir saistits ar zinasanu plismas tematiku;

e zinaSanu plismas intensitate ir atkariga nu meta-kompetencu limena, jo
augstaks visu meta-kompetencu Itmenis, jo mazaks ir nepiecieSams dazada

veida tehnologiskais un metodologiskais atbalsts kompetencu apguvei.
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3. KONCEPTUALAIS MODELIS UN
PROGRAMMATURAS PROTOTIPS
TALAKIZGLITIBAS IT EKOSISTEMAS
ATBALSTAM

Lai izstradatu konceptualo modeli talakizglitibas IT ekosistémas atbalstam, $aja
nodala ir veikts dazadu metodologiju salidzinajums, izvéléta atbilstosakas
metodologijas saskana ar situacijas kontekstu, ka ari izstradats konceptualais modelis
talakizglitibas IT ekosisttmas atbalstam. Konceptualais modelis atspogulo
talakizglitibas IT ekosistémas galvenos darbibas principus. Izstradatais modelis ir
novertéts veicot ekspertu intervijas un prezentgjot ST petijuma rezultatu starptautiska
auditorija, ka arT mérka grupa. Kopgjais nodalas saturs parskata veida ir atspogulots
3.1.attela. Nodala sastav no 3 apak$nodalam. Pirmaja apaks$nodala ir analizétas metodes
talakizglitibas IT ekosistémas atbalstam. Otraja apakSnodala ir atspoguloti
talakizglitibas IT ekosistemas darbibas principi. Tre$aja apaksnodala ir apkopots

talakizglitibas IT ekosistemas novertejums. Nodalas beigas ir atspoguloti secinajumi.

Konceptudlaiz modelis
talakizghtibas IT
ekosisieémas atbalstam

Zinasanu plismas
analizes programmas
prototips &lakizgitbas

IT ekosistémas
atbalstam

fetodaologijas izvEle
konceptuald modela
izstraded talakizgMibas
IT ekosistémas
darbibas athalstam

Taldkizghtibas [T
ekosistBmas
darbibas principu
konceptuglais
atspogulojums

alakizghtibas IT
ekosistémas
atspogulojums
izmantojot Zachman
arhitektidinu

TalakizgMihas IT
akosisi@mas
darblbas koncepcija
un t&s novert&jums

lzstradata prototipa
noverigjums

Kenceptudlo modeju un programmatiras
prototipa kopéjais novertdjums

Kopsavilkums un secindjumi par 3.nodalu

3.1.att. 3.nodalas satura shematisks atspogulojums
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3.1. Metodologijas izvéle konceptuala modela izstradei

talakizglitibas IT ekosistémas darbibas atbalstam

Konceptualais modelis tika izstradats 2 posmos. Sakotngji tika analiz&tas
tradicionalas sist€ému analizes un konceptualas darbibas atspogulojumu metodes. Tas
tika salidzinatas un izvéléta atbilstosaka metode konceptuala modela izstradei
talakizglitibas IT ekosist€mas atbalstam. Novertgjot izstradato konceptualo modeli,
autore secindja, ka izveléta metode nedod iespu atspogulot atseviskus sist€mas
nosacijumus, tadel izstradatais konceptualais modelis tika pilnveidots papildinot

izv€leéto metodologiju klastu ar socio-instrumentalu servisu modeléSanas pieeju.

3.1.1. Metodologijas izvéles kritériji IT ekosistémas konceptuala modela izstradei

talakizglitibas procesa atbalstam

Defingjot kritérijus piemérotakas metodologijas izvélei IT ekosistémas modela
izstradei talakizglitibas procesa atbalstam ir janem véra jau eksist€joSu pétijumu
rezultati par izglitibas sistému planoSanu un izstradi [Tchounikine P., 2011]. Defingjot
krit€rijus metodologijas izvélei, sakotngji ir nepiecieSams identificét modela izstrades
meérki tieSi talakizglitibas konteksta. Izglitibas programmatiiras konteksta, modelu
izstradei var bt dazadi mérki [Tchounikine P., 2011]:

e modelis, ka domasanas atbalsta riks, kas paredz iesp&ju atspogulot izglitibas

procesus identific€jot programmatiiras atbalsta nepiecieSamibu;

e modelis ka analizes atbalsta riks, kas paredz iesp&ju analiz&t programmatiiras
atbilstibu izglitibas prasibam un definét prasibas ta uzlabosanai;

e modelis cilvéka-datora savstarp&jai komunikacijai,

e modelis ka prognozes riks;

e modelis imitaciju modelé$anai dazadu izglitibas procesu konteksta;

e modelis ka datorsistémas izstrades planosanas un prasibu specificéSanas riks;

e modelis ka divu komponensu struktiiras un savstarp&jo saiSu definéSanas
atbalsts;

e modelis ka reala izpildes laika parvaldibas vai konfiguracijas riku izglitibas
procesiem (lietotdja saskarnes adapt€Sanai, darba plusmas parvaldei,
atgriezeniskas saites un atbalsta kontrolei).

Saja promocijas darba konceptualais modelis ir nepiecieSams ka domasanas

atbalsta riks, atspogulojot talakizglitibas galvenos procesus un IT atbalsta
nepiecieSsamibu. Metodologiju salidzinajumam tika izvel&ti sekojosi kritériji [Stale G.,

Madsen P., 2010]:
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e meérku definéSana;

e procesu defin€Sana salidzinot tos ar mérkiem un pieejamiem resursiem;
e zinasanu plismu definéSana;

e hierarhiskas struktiiras defineSana;

e prasibu defin€Sana talakizglitibas IT ekosistémai;

e sist€mas briva veida atspogulos$ana un jaunu apzim€jumu ieviesana;

e servisu identificéSana sistéma.
3.1.2. Izvéléto metodologiju salidzinajums

Analizgjot talakizglitibas IT ekosistémas izstradei piemérotako metodologiju tika
izpétitas sekojoSas pieejas [Stale G., Madsen P., 2010]:

¢ Yu metodologija, kas atspogulo stratégisko saiSu atkaribu starp sist€mas
aktieriem [Hsu Sh.-F., 2007];

e EKD (Enterprise Knowledge Development) metodologija, kas ir paredzéta
uznémuma zinasanu struktur€tai atspogulosanai un attistiSanai [Bubenko J., et
al., 2006];

o Keita Batlera metode, kas ir orientéta uz biznesa procesu modeléSanu un
programmatiiras prasibu identificéSanu [Quartel D., et al., 2009];

e Biznesa procesu reinZnierijas metode [Gao Sh., et al., 2009], kas orientéta uz
biznesa procesu optimizaciju;

e Biznesa procesu parvaldibas sisteéma, kas paredz biznesa procesu analizi no
organizatoriskas perspektivas, funkcionala un uzvedibas skatpunkta [Jung J.,
et al., 2006];

e [eémumu pienemsSanas modela analize, kas paredz atspogulot aktierus,
procesus, ieejas un izejas plismas lémumu pienemsSanas procesos [Raghu
T.S., 2007]

e Servis-orientéta Informacijas Sist€mas noveértésanas metode, kas nodrosina
biznesa procesu un resursu analizi uznpémuma [Arni-Bloch N., et al., 2009]

e Zahmana UzpE@muma arhitektiira, kas nodrosina komplicétu riku kopumu,
programmprodukta izstradei [Zachman J.A., 2006];

e socio-instrumentalu servisu modeléSanas pieeja, kas paredz aktieru
savstarp&jas mijiedarbibas atspogulojumu, ka ar1 dod iesp&ju ieviest

model&sanas situacijai nepiecieSamus apzim&jumus [Goldkuhl G., 2009].
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Metodologiju salidzinajums IT ekosistémas konceptuala modela izstradei talakizglitibas procesa atbalstam

3.1.tabula

Kriteriji Meérku Procesu Zinasanu Elementu Prasibu Sistémas briva veida | Servisu
Metodologijas definéSana | definéSana  un | ,,plaisas hierarhiskas strukttras atspogulosana un | identific€Sana
elementu definéSana | struktiiras atspogulosana | jaunu apzim&jumu | sistéma
savstarp&jas definéSana talakizglitibai | ievieSana
struktiiras
defin€Sana
o . -/+ (biitu
- (tikai stratégisko . (. .
Yu - +/- - o S - +/- nepiecieSsama
saisu atkariba) PN
modifikacija)
EKD + + +/- + + +/- -
Keith A.Butler - + - - + - -
. +/- (iznemot
Biznesa procesu L
v e e - saltes starp - + - - -
reinzenierija .
modeliem
Biznesa procesu
parvaldibas - +/- + + + - -
sisteéma
Leémumu
pienemsanas saiSu + + +/- - + - -
modelis
Uz servisiem
‘palstlta_ ) i + ) i - i +
informacijas

sistémas attistiSana
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Zachman

. ! +
arhitektara

Socio-

instrumentalu +/
servisu

model&Sanas pieeja
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3.1.3. Secinajumi metodologiju alternativo variantu novértéjumam

talakizglitibas I'T ekosistemas modela koncepcijas analizei

Noveértéjot metodologiju alternativos variantus, autore secina, ka talakizglitibas
IT ekosistémas modela koncepcijas analizei vispiemérotaka pieeja biitu divu metozu
kombinésana, kas ir Zachmana arhitektlira un socio-instrumentalu servisu modeléSanas
pieeja. Sada pieeja nodrofina visu kritériju sasnieg$anu un komponensu ieklausanu
talakizglitibas IT ekosistémas atbalsta konceptualaja modeli. Nakamaja nodala ir
prezentets talakizglitibas IT ekosistemas darbibas atbalsta sistemas konceptualais
atspogulojums izmantojot Zahmana arhitektiru un socio-instrumentalu servisu

modeléSanas pieeju.

3.2. Talakizglitibas IT ekosistemas darbibas atbalsta sistémas

principu konceptualai atspogulojums

Sis apaksnodalas mérkis ir atspogulot IT ekosistémas modeli talakizglitibai.
leprieksgja apaksnodala ir analiz&tas talakizglitibas IT ekosistémas komponentes no
sistémas izstradataja skatpunkta. Saja apak$nodala ir analizéta sistémas perspektiva no
sisteémas lietotaju skatpunkta, Saja gadijuma talakizglitibas procesa dalibnieka.

Iepriek$eja apaksnodala tika analizétas dazadas pieejas talakizglitibas IT
ckosistémas darbibas atbalsta sist€émas principu konceptuala modela izstradei. Zahmana
arhitektiira tika izv€léta ka viena no metodém. Metodologijas sastav no 6 limeniem, kur
katrs no Itmeniem nosaka savu perspektivo skatijumu uz problémsferu. Minétie limeni
ir sekojosi [Zachman J.A., 2006]:

e meérka perspektiva, kas nosaka sisteémas robeZas;

e T1pasnieka perspektiva, kas nosaka konkrétas problémsferas spektru;

e izstradataja un planotdja perspektiva, kas nosaka sasaisti starp planotaja

veélme&m un realajam tehniskajam iesp&jam;

e sist€mas istenotaja perspektiva;

e ar kontekstu nesaistita sist€mas analizes perspektiva;

sist€mas fiziskas struktiiras apraksts.
Nakamaja apakSnodala ir atspogulota katra no perspektivam, atbilstosi

metodologijas prasibam.
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3.2.1. Konceptualais modelis izmantojot Zachman arhitektiiru

Konceptualais modelis, kas izstradats izmantojot Zahmana pieeju, satur 6 [imenu
atspogulojumu:

e datu perspektivu (skatit 3.2.att€la), kas sevi ietver svarigakos aspektus
talakizglitibas procesam,

e funkciju perspektivu (skatit 3.3.att€la), kas sevi ietver procesu un darbibu
sarakstu;

o tikla infrastruktiras un sistéemu pieeju (skatit 3.4.att€la), kas sevi ietver
sisttmas komponensu dislokacijas vietu sarakstu un savstarp€jo novertgjumu;

o cilvéku perspektivu (skatit 3.5.att€la), kas sevi ietver sist€mas Tstenotaju
perspektivu un kura ir atspogulotas organizacijas, kas ir svarigas darbibas
nodros§inasanai;

e laika perspektivu (skatit 3.6.att€lu), kas sevi ietver notikumu un ciklu
atspogulojumu;

e motivacijas perspektivu (skatit 3.7.att€la), kas sevi ietver sist€mas fizisko
strukturu.

Dati
Kas?

Saraksts ar svarigiem aspektiem t3ldkizglitibas procesam

Macisanas situacija Studenta portfolio
Studsnts Tehnologljas {konteksts) (kompetences un
metakompetences
B Tehnologiju sadarbiba Maf|buli?;ura Talakizghtibas
Macibu saturs paNA LA pakalpojuma sniedz&js
Macisanas process Mar:lst’:ma_s satura MécTﬁanés sa_tura
piegade piegadatajs
Semantiskais modelis
v Tehnologijas .
,_um&nto" \\\
.
L %,
Students £ ’%,U
— £
— T .
"_ﬁ'i':’l?l'asa____ l "
i, \\
T P o o e o Macisanas satura
Macisanas situacija piedava—as Macisanas saturs |—piedava—| I
piegadatajs

f

-
25teg
S5
—

Talakizglitibas
pakalpojuma sniedzéjs

3.2.att. Mérku un Tpasnieka perspektiva

3.2.attela ir atspogulota mérku un TipaSnieku perspektiva, kas sevi ietver

svarigakos aspektus talakizglitibas procesam. Modeli ir ieklauta gan studentu
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perspektiva, gan arl macibu satura veidoSanas perspektiva. Modela semantiskais
atspogulojums parada komponensu savstarp&jo sasaisti.

3.3.attela ir atspogulota funkciju perspektiva, kas sevi ietver ka procesu un
darbibu sarakstu, ta ar1 biznesa procesu modeli, kura iz atspogulota procesu savstarpgja
sasaiste. No procesu modela redzams, ka sakotn&jais process ir ETM studiju satura
apzinaSana no kura izriet maciSanas satura idejas. Saskana ar ieprieks€ja nodala
atspoguloto EKD modeli, $1 procesa ierosinatajs varétu bt ka praktiku kopiena, ta ar1

esoSa macisanas satura novertejums talakizglitibas IT ekosistema.

Funkcijas
Ka?

Procesu un darbibu saraksts

M-studiju satura

E-studiju satura izstrade s
izstrade

T-studiju satura izstrade

ETM studiju satura . Macibu materialu
e Datu apmainas process -
apzinasana piegade

Macisanas situacijas

ETM satura parvaldil identifices
satura parvaldiba identificésana

Biznesa procesu modelis

ETM studiju satura

P Datu apmainas process
apzinasana

o
47"8@5 s ah®
g s S L
b M'a"ﬁ'atghﬂ ol
LY

i Macibu materialu
ETM satura izstrade

piegade Oftegg,
‘MS\:':’JG?E /’ : ati_
oy e e Macisanas situacijas
TN s identificé3ana
j <
|" ETM satura yd

.\ parvaldiba

3.3.att. Funkciju perspektiva

3.4.attela ir atspogulota sist€mas izstradataja un planotaja perspektiva, kas ietver
sevi tikla infrastruktiiras un sist€émas parskatu. Modelt ir atspogulots darbibu
dislokacijas vietu saraksts, ka ari biznesa logistikas sisttmu atspogulojumu. Modelis

atspogulo talakizglitibas IT ekosistémas komponentes no dislokacijas perspektives.
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Tikla infrastruktura un sistémas
Kur?

Darbibu dislokacijas vietu saraksts

GIObaJ;L;EUmEk“S Macibu satura piegades IS Koplietosanas vide
i it Pasniedzé&ja dators e LT Tl

Universitates IS ] parvaldes sistéma

Uznémuma IS Studenta dators Multimediju disks

Biznesa logistikas sitémas

Macibu satura piegades IS Koplieto$anas vide

— ‘t /
Universitates IS * /
\ Globalais timeklis w
/
L

www
P \

Y A

Pasniedz&ja dators - Multimediju disks

Uzpnémuma IS Studenta dators

_Macubu se;tu_ra &
parvaldes sistema

3.4.att. Sistémas izstradataja un planotaja perspektiva

3.5.attela ir atspogulotas sisttmas komponentes no sist€émas Istenotaju
perspektivas. Saja struktdira ir paraditi visi ieinteresétie sistémas dalibnieki. Lai gan
nemot vera talakizglitibas definiciju, ta paredz talakizglitibu, ka izglitibas formu, kas
notiek arpus formalas izglitibas, universitatém Saja sist€éma ir viena no butiskakajam
lomam, jo ta kopa ar maciSanas kopienam ir galvenais talakizglitibas satura raditajs.

Cilveki
Kurs?

Organizacijas, kas ir svarigas darbibu nodroginaganai

Macibu satura
‘ piegadatajs

‘ Universitate

Pasniedzéjs

‘ Uznémums ‘

‘ Students ‘

Darbu plasma

,‘ University H Tutor

/ 4 Enterprise ‘

Learning content
deliverer

\ Learner ‘

3.5.att. Sist€mas Tstenotaja perspektiva

—

Talakizglitibas dalibnieki K
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3.6.attela ir atspogulota sistemas kopg€ja struktira, kura ir ieklauts notikumu un

ciklu kopgjais saraksts, ka ari darbibu seciba. Notikumu un ciklu kopgja saraksta ir

ieklauta gan maciSanas situacija, gan macibu materialu izstrades un piegades

tehnologijas. Darbibu secibas sadala ir ieklauts cikls, ka macibu materials nonak Iidz

studentam, izstradajot to CD formata vai ar1 publicéSanai globalaja timekli.

Laiks
Kad?

Notikumu un ciklu saraksts

Macisanas situacija L
! tehnologijam

Datu apmaina starp

MacTbu materialu
izstrade

Macisanas konteksta
pieprasijums

i

Macibu materialu
publicésana globalaja
timeklT tiedsaisté

- —
Globalais timeklis

WWW

Tieda komunikacija

MacTbu materialu
izstrade CD formata

Darbibu seciba

Macisanas situacija

Datu apmaina starp
tehnologijam

Macibu materialu
piegade caur internetu

Macibu materialu
piegade CD

Macibu materialu

N

pieprasijums

Y

Macibu materialu

Tie$a komunikacija —= publicésana globalaja |=
timekli tiessaisté
Globalais timeklis \ Macibu materialu
WWwW izstrade CD formata

Macibu materialu izstrade

MacTbu materidlu piegade caur internetu

Macibu materidlu piegade CD

3.6.Att. Kopgja izstrades struktiira

3.7.att€la ir atspogulota sist€mas fiziska struktira, kas sastav no meérku un

strat€gijas saraksta, ka ari no Tsteno$anas plana. Mérku un stratégijas saraksta ir ieklauti

mérki tehnologiju sadarbibai un talakizglitibas efektivitates nodro§inasanai, ka ari

meérkis nodroSinat maciSanas satura izstradi atbilstoSi studenta vajadziba. Bitisks

aspekts ir tehnologiju neatkariga maciSanas satura izstrade, ka arl maciSanas satura

piedavajums atbilsto$i studenta portfolio.
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Motivacija
Kapéc?

Mérku un stratggiju saraksts

Nodrodindt macisanas
saturu atbilstosi
studenta vajadzibam

Nodrosinat efektivu
talakizglitibu

Nodroginat tehnologiju
sadarbibu

Nodrosinat tehnologiju
neatkarigu macidanas
satura izstradi

Nodrosinat macisanas satura

Nodroginat tehnologiju
atbilstibu studenta portfolio el

sadarbibu macisanas
satura izstrade

Istenosanas plans

Nodrosinat efektivu

talakizghtibu
‘__———__________ -H-H::L_________———_ -
Nodro3inat tehnologiju Nodro3inat maciéanas
MNodresinat macisanas satura sadarbibu saturu athilstogi
atbilstTbu studenta portfolio P T T studenta vajadzibam

-

o

~a

Nodrosinat tehnologiju
neatkarigu macidanas
satura izstradi

Nodrosinat tehnologiju
sadarbibu maciBanas
satura izstradé

3.7.att. Sistémas fiziska struktira

Saja apak$nodala ir izstradats talakizglitibas IT ekosistémas konceptualais
modelis izmantojot Zahmana arhitektiiru. Izstrada modela aprobacija ir notikusi, to
prezent&jot starptautiska konferenc€. P&c sesijas dalibnieku galvenie jautajumi tika

orienteti uz planiem $adas sist€mas prototipa izstradei.

3.2.2. Konceptualais modelis izmantojot socio-instrumentalu modeléSanas pieeju

servisu un struktuiras identificeSanai

Talakizglitibas IT ekosistémas darbibas principi ir atspoguloti 3.8.attela. Attela ir

paraditas divi galvenie sistémas robezgadijumi (par kuriem sikak ir izklastits 2.nodala):

e situacija, kad nav zinasanu satura un cilvéks macas neizmantojot ipasus
macibu materialus, $aja gadijjuma kompetencu apguve notiek apméram 10
reizes 1eénak, neka gadijuma kad $ads materials eksiste;

e situacija, kad macibu materials (,,macols”), kas atspogulo talako maciSanas
satura meklesanu, piemérotaka macola atraSanu, ka ar1 kompetencu apguvi
talakizglitibas IT ekosistema.

3.8.attela atspogulotaja talakizglitibas IT ekosist€émas darbibas principu shéma ir

paradits, ka sakotngji students pienem lémumu par macola meklesanu, péc tam talak
notiek macolu meklesana, kuras laika students macas attistot savas metakompetences.
Tehnologijas $aja gadijuma par palidzét macola mekléSanai. Kas atbilstoSais macols ir
atrasta, notiek pats maciSanas process, kura rezultata tiek pilnveidotas kompetences.

Saja gadijuma macisanas saturs tiek piedavats izmantojot e-studiju, t-studiju un m-
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studiju tehnologijas. P&¢ macibu procesa pabeigSanas tiek izvertéts vai turpinat
kompetenéu pilnveidi vai arf beigt macibas. Saja gadijuma noderiga ir zinasanu plasmu

analizes sisteéma, kas parada talakas kompetencu pilnveides perspektivas un iespejas.

1 t
DALIBNIEKS 2 ‘

f

DALIBNIEKS 2A
A

Macisanas
pabeigsana
(apgatl X% no macisands
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3.8.att. Talakizglitibas IT ekosistemas darbibas principi

3.2.3. Secinajumi par talakizglitibas IT ekosistemas atbalsta sistemas darbibas

principu konceptuala modela izstradi

Saja apaksnodala ir izstradats talakizglitibas IT ekosistémas atbalsta sistémas
darbibas konceptualais modelis izmantojot divas metodologijas, tas kombingjot.
Zahmana arhitektiira tika izmantota lai atspogulotu sistémas galvenas komponentes un
to savstarp&jo sasaisti. Socio-instrumentalu modeléSanas pieeja Servisu un struktiiras
identific€Sanai tika izmatota, lai atspogulo modela procesus un darbibas, ievieSot taja

autora izvel€tu notaciju.
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Izmantojot talakizglitibas IT ekosistémas darbibas principus ir iesp&ja piedavat

studentam macisanas celu talakai kompetenc¢u un metakompetencu pilnveidei.

3.3. Zinasanu pliismas analizes programmas prototips talakizglitibas

IT ekosistémas atbalstam

Saja nodala ir atspogulots talakizglitibas IT ekosistémas atbalsta prototips, kurs

sastav no sekojoSiem moduliem:

e zinasanu plismu analizes moduli, kas sev1 ietver zinasanu satura (,,macola”)
piedavato kompetencu un metakompetencu pilnveidi un atbilstosi tam nosaka
iesp&jamo macisanas ilgumu talakizglitibas IT ekosistema;

e maciSanas izdevigaka cela atraSanas moduli, kas atbilstosi studenta portfolio
atzim&tam kompetenc€m un metakompetencém piedava izdevigako macisanas
celu, sekojosi talakizglitibas IT ekosistema eksist§joSam zinaSanu saturam
(,,macoliem”).

Saja apaksnodala ir atspogulota sistémas galvend darbiba, ka ari izstradata

programmatiiras prototipa atspogulojums.

3.3.1. Sistémas darbiba zinaSanu pliismu un procesu atbalstam talakizglitibas IT

ekosistéma

Sisteémas galvena darbiba ir atspogulota 3.9.attela, kura ir paradits veids, kada
sistéma izverte iesp&jamos macisanas celus, izskaitlojot iesp&jamos macisanas ilgumus
esoSaja sisttma, ka arl atrodot lietotajam izdevigako celu kompetences un
metakompetences sasniegSanai.

Attela ir atspogulots, ka sakotngji tiek nolasiti zinasanu satura (,,macolu”)
metadatni no zinasanu bazes. Talak tiek atlasiti atbilstoSie macoli, iznpemot no saraksta
to, kuri ir tikusi izmantoti jau ieprieks. Talak tiek veikta macolu metadatu analize
atbikstoSi to kompetences Iimeniem, izv€loties tos macolus, kas paaugstina
nepiecieSamo kompetenci. NakoSais solis sistema tiek sakartoti macoli atbilstosi to
sakuma kompetencém izvé€loties tuvako macolu. Talak sisttma ir definéts likums, ka
lietotajam tiek piedavati tikai tie macoli, kuru sakotn&ja kompetence nav lielaka ka 50
% no studenta iegiitas kompetences atbilstosaja joma. Tas tiek darits ar meérki izvairities
no materiala parlieku lietas atkartoSanas. Talak sisttma notiek visu iesp&jamo

macisanas celu izvade un izdevigaka cela atraSana studentam.
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3.9.att. Zinasanu plismu noveértesanas sisteémas prototips talakizglitibas IT ekosistema
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3.3.2. Sistémas prototips zinasanu plismu un procesu atbalstam talakizglitibas

IT ekosistéema

Sistémas prototips kopuma sastav no 2 moduliem, kas ir raksturoti Sis
apaksnodalas sakuma. Saja apaksnodala ir paradita sistémas galvena funkcionalitate un
sniegts tas raksturojums.

3.10.attela ir paradits macibu satura (,,macolu”) parklajuma lauka grafiskais
att€ls. Taja ir paradits macolu sniegto kompeten¢u un metakompetencu diapazons

atbilstosi ta sisttma importetiem metadatiem.

)| http://etm.ebig3.eu/index.php?cat=macoli
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1Self development = 58-;
. H

Pievienot jaunu

Ieladét no Excel:
(" Parikot.. ) [[Nosdi |

[ Nodz&st esodos datus

- macola imenis

- Creativity

- Self development
- analysis

- Communication
[ - problem solving

3.10.att. Zinasanu parklajuma lauka grafiskais atspogulojums

3.11.att€la ir atspogulots zinasanu blivuma un parklajuma grafiks, kura ir
atspoguloti kompetencu pilnveidoSanai pieejamie macoli. Katram macolam ta
metadatos tiek glabati atbilstoSie kompetences Iimeni. Dotaja attéla tiek atspogulots
pieejamo macolu skaits noteiktaja kompetences Iimeni. Sads grafiks dod iespgju
parskatit macolu lauku un parredzet iztrikstoSos macolus kada no kompetences

Itmeniem.
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3.11.att. ZinaSanu blivuma un parklajuma grafiks

3.12.attela ir atspogulots personas kompetencu Itmenu attistibas grafiks, paradot

dazadas situacijas kompetenc¢u un metakompetencu pilnveidosanai.
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3.12.att. Personas kompetencu un meta-kompetencu attistibas grafiks
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3.14 att. Zinasanu p11nve1dosanas procesa graﬁskals atspogulojums
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3.3.3. lIzstradata programmatiiras prototipa novertéjums

Izstradats programmatiras prototips tika novértéts studentu grupa Vidzemes
Augstskola. Programmatiiras prototips tika novertéts 2 kartas.

Pirmaja karta tas tika demonstréts studentu grupa, lai noskaidrotu studentu
viedokli par $adas programmatiiras lietderibu, ka ar1 par funkcionalitati un saprotamibu.
P&c pirmas kartas rezultatiem, tas tika uzlabots un papildinats.

Otraja karta programmatiras prototips tika novertets individuali anketa aptaujajot
studentu viedokli par pilnveidoto programmas prototipu.

Aptaujajot studentus, tie izteica savus priekSlikumus sist€mas prototipa
pilnveidosanai ka ari funkcionalitates uzlaboSanai. Kopuma studenti atzina, ka Sada
sistéma viniem palidz&tu kompetencu pilnveidosana péc studiju beigam, kad tiem buitu
iespgja pilnveidot kompetenci tiesi kada no specifiskam sev interesgjosam jomam. Sads
modelis butiski atvieglotu talakizglitibas satura mekléSanu un novértéSanu, tadejadi

ietaupot butiski laiku, kuru citadi varétu veltit pasas kompetences attistiSanai.

3.4. Kopsavilkums un secinajumi par konceptuala modela un

programmatiras atbalsta izstradi

Saja promocijas darba nodala ir izanalizétas metodologijas talakizglitibas IT
ekosisteémas izstradei un ir izvéléta Zachman arhitekttras pieeja. Izstradatais modelis
ietver 2 dalas: programmatiras dalu un sist€mas dalu.

Nodalas ietvaros paveiktais:

¢ izanalizétas metodologijas talakizglitibas IT ekosistémas modela izstradei;

e izstradats modelis zinaSanu pliismu veicinasanai talakizglitiba;

e izstradatais modelis ir novertéts gan ekspertu grupa, gan art mérka grupa;

e lai noveértetu modeli tika izmantota padzilinatas intervijas metode un rezultati
atspogulo mérkauditorijas novertgjumu,

e 3aja promocijas darba nodala ir izstradats programmatiiras prototipa zinasanu
plismu analizei talakizglitibas IT ekosistéema. Izstradatais prototips ir
izm&ginats arT mérka grupa un noveértéts ka atbilstoss sakotngji izvirzitajiem
merkim.

Galvenie secinajumi ir sekojosi:

e izstradatais talakizglitibas IT ekosisttmas modelis dod iesp&u novertét

atbilstosu sistému zinasanu plismu veicinasanai;
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zinasanu plasmu efektivitates un kompetencu pilnveides atbalsts ir atkarigs no
zinasanu pliismu izveértésanas;

talakizglitibas IT ekosist€mas zinasanu plismu atbalsta prototipa ir jaieklauj
kompetencu analize un maciSanas celu piedavajums talakizglitibas procesa
dalibniekam;

Izstradatais programmatiiras prototips analiz€ studentu kompetencu spektru un
izverte tam atbilstoSako macisanas celu;

Izstradatais prototips dos iesp€u precizak un atrak studentam atrast

atbilstosako kompetencu pilnveides celu.
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SECINAJUMI

Promocijas darba tika izvirzits meérkis - izstradat informacijas tehnologiju

ekosisteémas modeli talakizglitibas atbalstam.

Izvirzita mérka sasniegSanai tika veikti $adi uzdevumi:

1. Izpétiti un izstradat teor€tiskie pamati talakizglitibas IT ekosistémai,
balstoties uz citu autoru petijumu rezultatiem Saja problémsfera.

2. lIzpétita zinasanu plisma IT ekosistéma un tas prognoze laika dimensija.

3. lIzstradats IT ekosisteémas modelis talakizglitibas procesa atbalstam.

4. lzstradatas programmatiiras prasibas talakizglitibas IT ekosistémas modela
istenoSanas atbalstam.

5. Izstradats programmatiras arhitektira un prototips zinasanu kompetencu
picauguma noverte€Sanai, analizei un prognozei talakizglitibas IT
ekosistéma.

6. Novertets talakizglitibas IT ekosisttmas modelis un izstradatas

programmatiiras prototips.

Istenojot izvirzitos uzdevumus tika iegiiti $adi teoretiskie rezultati:

izpetiti un analizéti ar talakizglitibas IT ekosistemu saistitie jédzieni un
definéti jauni 81 promocijas darba konteksta;

izstradats  teorétiskais pamatojums IT  eckosistémas nodroSinasanai
talakizglitibas procesa atbalstam no §1 pakalpojuma sapeéméja (turpmak
studenta) aspekta;

definéts zinasanu pliismas jédziens un izstradats teorétiskais modelis tas laika
prognozei no studenta aspekta talakizglitibas IT ekosistémas konteksta;
izstradats teor€tiskais pamatojums IT ekosisttmas modela izstradei
talakizglitibas procesa atbalstam no studenta aspekta;

apkopoti un zinatniski pamatoti pétijuma rezultati par tehnologiju ietekmi uz
kompetencu pilnveidi talakizglitibas IT ekosistema;

izstradats un novertéts IT ekosistemas modelis talakizglitibas procesa
atbalstam no studenta aspekta;

izstradats un noveértéts algoritms zinaSanu plismu prognozei un Tsaka

macisanas cela atrasanai talakizglitibas IT ekosistema;
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defingtas programmatiiras prasibas talakizglitibas IT ekosistémas atbalstam no

studenta aspekta.

Istenojot izvirzitos uzdevumus tika iegiits $ads praktiskais rezultats:

ir izstradats un novertéts programmatiras prototips zinasanu plismu analizei
talakizglitibas IT ekosistéma, kas dod iesp&u to izmantot turpmakiem

petijumiem talakizglitibas joma.

Istenojot promocijas darba izvirzitos uzdevums un aprobgjot iegiitos rezultatus ir

raduSies $adi secinajumi:

citu petnieku rezultatu spektrs ir plass, un katrs no izstradatajiem modeliem,
tehnologijam vai metodologijam raksturo konkrétu izglitibas situaciju un
kadas noteiktas tehnologijas lietojumu, tacu tas nedod zinatniski un
metodologiski pamatotas atbildes, kadu tehnologiju kopumu izmantot cilvéka
konkrétas kompetences pilnveidosana;

no literatiiras parskata autore secina, ka tehnologiju izmantoSana
talakizglitibas modelos aprobezojas ar tradicionalas talakizglitibas pieredzes
ievietoSanu informacijas tehnologijas, bet nav izstradats modelis, kas dotu
iesp&ju novertét konkrétas tehnologijas piemérotibu atbilstosa talakizglitibas
situacija, ka arf dotu iesp&ju noteikt prasibas jaunas tehnologijas izstradei vai
esos$as uzlabosanai;

autori savos darbos ir pétijusi un atspogulojusi atseviska veida tehnologijas un
to lietojumu dazadas talakizglitibas situacijas, bet nav pazistami modeli, kuri
pietickami ieklautu tehnologiju sinergiju un visaptverosu pielietojumu;

autori, kuri ir pétijusi atseviska veida tehnologiju lietojumus dazadas
talakizglitibas situacijas, uzsver visaptveroSas IT ekosisttmas modela
nozimigumu talakizglitiba;

citu zinatnieku darbos ir veikti p&tjjumi un risinati jautajumi par IT
ekosisteémas attistibu kopuma, ka art dazados izglitibas kontekstos, bet nav
pétita talakizglitibas joma, kura biitu raksturotas sistémas komponentes to
savstarp&ja mijiedarbiba un pétitas zinaSanu plismas, lai gan, aptaujajot
praktikus, kas Latvija ir iesaistiti muzizglitibas jautajumu risinaSana, tie
atdzina $ada pétijuma nepiecieSamibu,

ir analizétas dazadas tehnologijas un veikti pétijumi par dazadu tehnologiju

lietojumiem, bet nav pazistami talakizglitibas modeli IT ekosistema;
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zinasanu plismas IT ekosistéma ir atkarigas no vairaku faktoru sinergijas, kuri
ietver cilveka meta-kompetences, kompetences, tehnologiju atbilstosu
lietojumu zinaSanu plismu veicinaSanai, zinaSanu saturu;
IT ekosistéma ar zinaSanu plasmu analizi var butiski samazinat laika patérinu
maciSanas aktivitatém;
zinaSanu plismu veicinaSanai svarigs ir tieSi tehnologiskais atbalsts, bet
pétijumi paradija, jo cilvékam ir augstaka izglitiba jo tehnologiskais atbalsts ir
nepiecieSams mazaks;
izmantojot dazadas tehnologijas talakizglitibas IT ekosist€émas situacija,
multimediju izmantoSanai ir liela nozime, ko apliecina pétijuma rezultati, jo
vairak zinaSanu plismas veicinaSanai tiek izmantotas dazadi multimediju
elementi, jo mazak ir nepiecieSamas klatienes tikSanas auditorijas;
intensivaka zinaSanu plisma talakizglitibas IT ekosist€émas situacija ir tad, ja
cilvéka ikdienas darbs ir saistits ar zinasanu plismas tematiku;
zinaSanu plismas intensitate ir atkariga no meta-kompetencu limena, jo
augstaks visu meta-kompetencu Itmenis, jo mazaks ir nepiecieSams dazada
veida tehnologiskais un metodologiskais atbalsts kompetencu apguvei;
izstradatais talakizglitibas IT ekosisttmas modelis atspogulo prasibas
atbilstoSa programmatiiras prototipa izstradei;
talakizglitibas IT ekosist€mas zinaSanu pliismas atbalsta prototipa ir jaieklauj
kompeten€u analize un maciSanas celu piedavajums talakizglitibas procesa
dalibniekam;
izstradatais programmatiiras prototips analiz€ studentu kompetencu spektru un
izverte tam atbilstoSu 1sako macisanas celu;
izstradatais prototips dod iesp&ju precizak un atrak studentam atrast sako
kompetencu pilnveides celu;
izstradatais programmatiiras prototips dod iesp&u noveértét zinasanu
parklajumu un laiku talakizglitibas IT ekosistema.
talakizglitibas IT ekosisteémas galvenas komponentes ir:
» students ka galvenais eEkosistemas dalibnieks, par kuru dati tiek
saglabati sist€mas portfolio;
* zinaSanu saturs, kas nodroSina maciSanas aktivitati talakizglitibas IT
ekosistéma;
= talakizglitibas pakalpojuma sniedzg€js, kas izstrada un nodroSina
talakizglitibas saturu;
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» zinaSanu plisma, kuru nodroSina informacijas tehnologijas;

» talakizglitibas pakalpojuma sanéméja tehnologijas, kas nodrosina
studenta maciSanas aktivitati;

» informacijas tehnologiju savstarp&jas mijiedarbibas, adaptacijas un
paSorganizacijas pieejas;

e zinasanu pliismas nodroS§inasanai talakizglitiba butiska nozime ir tehnologiju,
metozu, ka ar1 zinaSanu satura piedavajuma piedavajumam atkariba no
lietotaja portfolio un macisanas aktivitaté izmantotajam tehnologijam;

e izmantotas tehnologijas ir nozimigas zinaSanu plasmas efektivitates
nodros$inasanai talakizglitibas IT ekosistéma;

e promocijas darba veiktie novérojumi un pétijumi liecina, ka izmantotajam
informacijas tehnologijam ir batiska nozime maciSanas aktivitates
veicinaSana, tomér no zinasanu plismas viedokla butisks ir zinasanu
parklajums un studenta sasniegto metakompetencu limenis;

o talakizglitibas IT ekosisteémas galveno komponenSu mijiedarbibu nosaka:

» izvirzitie macibu meérki;
* macolu daudzums un parklajums eEkosistéma;
= eEkosistemas dalibnieku metakompetences;

e lielaks zinasanu parklajums talakizglitibas IT ekosisttma nodroSina 1saku
iesp&jamo laika patérinu kompetences sasniegSanai;

e lai zinaSanu plisma butu efektiva un students kompetences apglitu péc
iesp&jas 1sa laika posma, ir nepiecieSams nodrosinat 100 % zinasanu satura
parklajumu, ka ar1 javeic péc iesp€jas precizaka maciSanas iesp&jamo celu
analize noteiktai talakizglitibas situacijai;

e izstradatais programmatiras prototips dod iesp&ju analizet studenta iesp&jamos
macisanas celus, tadgjadi veicinot iesp&jami 1saka maciSanas cela atrasanu
atbilstosi studenta meta-kompetencu un kompetencu limenim;

e maciSanas satura izvéles raksturu nosaka metakompetencu attistibas Itmenis,
augstakas metakompetences saisina kompetencu iegiisanas laiku eEkosistema.

Turpmako pétijumu iesp&jamie Vvirzieni:

e zinasanu plismu analize ar1 no talakizglitibas satura veidotaja aspekta;

e socialo tiklu iesp€ju izmantoSana zinaSanu plismu analizei talakizglitibas IT
ekosistéma;

e zinasanu objektu (macolu) metadatu automatiska izguve un glabasana

talakizglitibas IT ekosistemas kop€ja datu bazg;
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e dazadu talakizglitibas situaciju pétiSana talakizglitibas IT ekosistemas

zinasanu pliismu konteksta;

o talakizglitibas IT ekosist€mas integracija personigo zinasanu parvaldiba.

Promocijas darba p&tijuma novitate:

definéts talakizglitibas IT ekosistemas teorétiskais ietvars (definicijas,
sakaribas, komponensu savstarpgja atkariba);

izstradats un novertéts talakizglitibas IT ekosistémas modelis;

izstradats programmatiiras prototips zinasanu plismu noveért€Sanai un

prognozei talakizglitibas IT ekosistema.

Promocijas darba teorétiskais nozimigums:

talakizglitibas IT ekosistemas teorétiskie aspekti nodroSina teorgtisko bazi
turpmakajiem pétijumiem Saja probleémsfera;

izstradatais talakizglitibas IT ekosistémas modelis atspogulo jaunu tehnologiju
izstrades nepiecieSamibu un prasibas zinaSanu pluismas sekmé&Sanai un
talakizglitibas pakalpojuma attistiSanai;

izstradatais programmatiiras prototips talakizglitibas IT ekosisteémas atbalstam
nodro$§ina iesp&u analiz€t zinaSanu parklajumu un novertét studenta

macisanas celu.

Promocijas darba praktiskais nozimigums ir sekojoss:

IT ekosistemas modelis talakizglitibas procesa atbalstam dod iesp&ju analizet
un prognozet zinasanu plismu atkariba no studenta meta-kompetencu limena,
tas savukart nodroS$ina talakizglitibas aktivitates veicinasanu;

izstradatais talakizglitibas IT ekosistémas programmatiiras prototips var tikt
izmantots individa personigo kompetencu attistiSanas planosana, ka ar var
atvieglot 1saka maciSanas cela atraSanu konkrétaja situacija;

izstradatais programmattras prototips dod iesp&ju ari novertét zinasanu
parklajumu un iesp&jamos maciSanas celus talakizglitibas IT ekosisteéma.
izstradatais talakizglitibas IT ekosisttmas modelis dod iesp&ju planot
miuzizglitibu nacionala un universitates méroga, izstradajot un Tistenojot

dazadus attistibas projektus.
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1.pielikums

Promocijas darba izmantoto jédzienu definicijas

Aktiva maciSanas ir jebkura aktivitate, kura students tiek iesaistits, veikdams
dazadas darbibas un domadams par tam [Dewing J., 2010; Tchounikine P., 2011].

Aparatira ir datu apstrades sisteémas fizikala dala, kura ietilpst elektriskas,
elektroniskas un elektromehaniskas shémas, datortehnika, telekomunikaciju
aprikojums, datu parraides iekartas, datu ievades un izvades ierices [Rosenblatt Sh.,
Shelly G.B., 2010]

Digitala ekosistéma ir paSorganiz€josa un adaptiva digitala infrastruktiira, kas
nodroSina uzn@émuma, kopienas vai jebkuras citas organizacijas zinasanu radiSanu un
izplatiSanu [Uden L., Damiani E., 2007]

Ekosistema ir noteiktd vidé dzivojoSu savstarp€ji mijiedarbojoSos organismu
biologiska kopiena (savieniba) [Jorgensen S.E., Muller F., 2000].

Ekosistéma ir biotiska (dziva) un funkcionala sistéma vai ari vieniba, kura ir
sp&jiga pastavét un ta satur ka biologiskus, ta arT neorganiskus elementus [Jorgensen
S.E., Muller F., 2000].

Entitija jeb realitate ir persona, vieta, objekts vai ar1 apstakli, kas nosaka
mijiedarbibu starp lietotaju un lietojumprogrammu [Kim S.W., u.c., 2004].

Formala izglitiba ir institucionalizeta, seciga un strukturéta izglitibas sistéma,
kas ietver pamatizglitibas, vid€jas un augstakas izglitibas pakapes, kuru programmu
apguvi apliecina valsts atzits izglitibas un/vai profesionalas kvalifikacijas dokuments
[LR 1ZM, 2010]

Informacijas tehnologijas ir datortehnika, programmatiira un citi riki, kurus
izmanto IS dalibnieki, lai paveiktu savu darbu, un tas var paveikt seSu tipu operacijas:
apkopot, parsiitit, saglabat, atjaunot, izmainit un attelot informaciju [Sprice R., 2005]

Informacijas tehnologiju ekosistéma ir kompleksa adaptiva sisteéma, kas sastav
no autonomam sisttmam, kuras mijiedarbojas sava starpa, un to ipaSibas, ka ari
mijiedarbiba un adaptivitate laika gaita mainas [Rausch A., u.c., 2012]

Kognitivie procesi ir saistiti ar specifiskam intelektualam sp&jam, prasmém,
stratégijam un augstakas pakapes kontroles procesiem — tadiem ka problému risinasana
un I€émumu pienemsana [Tan A.G., 2007]

Kompetence ir cilvéka zinasanas, prasmes, atticksmes, vertibas, pieredze, ka ari

sp&ja atrisinat problémas jeb radusas situacijas [Karampiperis P., 2006]
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MaciSanas ir zinaSanu iegliSanas process, kura zinasanas caur kognitivajiem
procesiem tiek parveidotas jauna izpratn€, prasmes, iemanas un jauna uzvediba [Zhang
Ch., 2011].

MaciSanas ir aktivitate miza garuma, kas ietver dazadu kompetencu apguvi,
kuras tiek iegiitas ar dazadu visaptverosu un kompleksu aktivitasu palidzibu [Stale G.,
2009; Stale G., Cakula S., 2010; Driscoll, 2005]

MaciSanas cel§ ir maciSanas aktivitdsu un vienibu kopums, kas Tstenojams
noteiktas kompetences sasniegSanai [Hernandez-Leo D., 2010].

Macisanas cel§ ir vairaku macibu aktivitasu jeb macibu objektu kombinacija
noteikta seciba, kas nodroSina konkr€tu zinasanu vai prasmju apguvi, parasti pec
iesp&jas 1saka laika [Williams J., Rosenbaum S., 2004].

MaciSanas konteksts ir informacija, kas raksturo realitates jeb entitijas situaciju
[Kim S.W., u.c., 2004]

Muzizglitiba ir izglitiba visas dzives garuma, kas paver iesp€jas ikvienam
sabiedribas loceklim paaugstinat savu kvalifikaciju vai iegtt citu kvalifikaciju atbilstosi
darba tirgus prasibam, savam interesém un vajadzibam un, apvienojot formalo izglitibu
ar neformalo maciSanos, sekmé pilnvertigu personibas attistibu un lauj cilvékam
veiksmigak pielagoties jaunajam laikmeta un socialajam parmaigpam. [LR IZM resurss,
2010]

Miuzizglitiba ir izglitibas process cilvéka dzives garuma, kas balstas uz
mainigam vajadzibam iegiit zinaSanas, prasmes, pieredzi, lai paaugstinatu vai mainitu
savu kvalifikaciju atbilstosi darba tirgus prasibam, zinasanu ekonomikas tendencém, ka
ar1 savam interes€m un vajadzibam [Trapeniece 1., 2004].

Neformala izglitiba ir arpus formalas izglitibas organizéta izglitojosa darbiba,
kas papildina formalo izglitibu, nodroSinot to iemanu un prasmju apguvi, ka ar1 vértibu
sist€émas veidoSanos, kas nepiecieSamas sociali un ekonomiski aktivam valsts pilsonim,
lai integrétos sabiedriba un darba tirgii [LR [ZM resurss, 2010].

Pieauguso izglitiba ir personu daudzveidigs izglitoSanas process, kas cilvéka
miiza garuma nodroSina personibas attistibu un konkurétsp&ju darba tirgi [Izglitibas
likums, 2010].

Portfolio ir strukturéts informacijas kopums, kas atspogulo cilvéka pieredzi un
veikumu dzives garuma, var klasificét atkariba no konteksta, kura tas tiek izmantots
[Hamalainen H., et al., 2009]

Profesionala pilnveide ir profesionalas izglitibas ipaSs veids, kas personam

neatkarigi no vecuma un ieprieksgjas izglitibas vai profesionalas kvalifikacijas dod
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iespeju apgiit darba tirgus prasibam atbilstoSas sistematizetas profesionalas zinaSanas
un prasmes [Profesionalas izglitibas likums, 2009]

Profesionala talakizglitiba ir profesionalas izglitibas 1paSs veids, kas
pieaugusajiem ar ieprieks€ju izglitibu un profesionalo pieredzi dod iespju iegiit
noteikta Itmena profesionalo kvalifikaciju [ Augstskolu likums, 2012]

Programmatiira ir datorprogramma jeb to kopums, kas nosaka datu apstrades
procesu [Sommerville 1., 2007]

Talakizglitiba ir iepriekS iegtitas izglitibas turpinasana un profesionalas
meistaribas pilnveidoSana atbilstoSi konkrétas profesijas prasibam [Izglitibas likums,
2010]

Talakizglitiba tiek definéta ka izglitibas turpinasana un profesionalas meistaribas
pilnveidosana p&c formalas izglitibas ieguves un darba gaitu uzsakSanas [Birzina R.,
2011]

Talakizglitiba ir piecauguso aktivas maciSanas process neformala veida,
izmantojot daudzveidigas iesp&jas laika, satura un macibu metozu zina, atbilstosi
noteiktajam mérkim wvai risinamai problémai, maciSanas stilam un pieejamam
tehnologijam [Stale G., Cakula S., 2010]

Talakizglitibas IT ekosistema ir digitala infrastruktiira (sastdvoSa no
programmatiiras un aparatiiras), kas nodrosSina zinaSanu plismu, maciSanas procesu un
biznesa procesu atbalstu atbilstosi talakizglitibas vajadzibam

Talakizglitibas pakalpojuma sniedzéja tehnologijas ir tehnologijas, kuras tiek
izmantotas, lai raditu un izplatitu zinaSanu saturu

Talakizglitibas pakalpojuma sapéméja tehnologijas ir tehnologijas, kuras tiek
izmantotas, lai izmantotu zinasanu saturu macisanas aktivitates nodroSinasanai

Zinasanas ir informacijas kopums (talakizglitibas satura izveides rezultats), kas
ir sakartots un atspogulots tada veida, ka tiek nodroSinats aktivs maciSanas process

Zinasanu plisma ir zinaSanu parraide starp zinaSanu mezgliem, kas
talakizglitibas IT ekosistéema notiek starp talakizglitibas pakalpojuma sniedz&ja un
sanémgeja tehnologijam.

Zinasanu plismas nodroSinasanas tehnologijas ir tehnologijas, kas tiek

izmantotas, lai nodotu zinaSanas talakizglitibas pakalpojuma sanémeéjam
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2.pielikums

EKD kopgjais modelis (sadalits pa atseviSkiem modeliem)

WRHTERE

S

B
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3.pielikums

Eiropas Struktiirfondu projektu saraksts, kuros ir izmantota EKD

10.

11.

12.

13.

14.

metodologija talakizglitibas procesa atbalstam
Achieving Social Inclusion by the Application of e-Learning Solutions at
College RRC” (PHARE programmas projects numurs LE01.07/SPF/0035)
Eiropas Savienibas struktiirfondi. Eiropas Socialais fonds. Projekts ,,Draudzigi
un motiv&josi zinasanu sabiedribas risinajumi jaunieSu ar specialam vajadzibam
socialai integracijai‘, Nr.
2005/0015/VPD1/ESF/PIAA/04/APK/3.3.7./0013/0007
Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) 2.5.1.aktivitates “Atbalsts
lietiSkajiem pétijjumiem valsts zinatniskajas institiicijas” projekts: ,,Petijumi m-
studiju produktu un pakalpojumu izstradei Latvija atbilsto§i multimediju,
telematikas un telekomunikaciju attistibas I[imenim PUMPURS” (liguma Nr.
VPD1/ERAF/CFLA/05/APK/2.5.1./000078/P)
Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) 2.5.1.aktivitates ‘“Atbalsts
lietiSkajiem pétijumiem valsts zinatniskajas institiicijas” projekts: ,,Inovativi
programmatiiras inZenierijas spélu risinajumi zinaSanu sabiedribas prasmju
attistiSanai- SPRIDITIS” (liguma Nr.
VPD1/ERAF/CFLA/05/APK/2.5.1./000077/P)
Eiropas Savienibas struktirfondi. Eiropas Socialais fonds. Projekts
,Informacijas Tehnologiju profesionala bakalaura programmas sagatavosana
nepilna laika studijam Vidzemes augstskola*
Eiropas Savienibas struktiirfondi. Eiropas Socialais fonds. Projekts
Profesionalas talakizglitibas kursa “Organizacijas brieduma modelis” metodisko
materialu izstrade un aprobacija“
Eiropas Struktirfondu projekts: ,E-studiju platformas izveide RTU
inZenierzinatnu studiju programmam”,
Nr.:VPD1/ESF/PIAA/04/APK/3.2.3.2./0057/0007
Eiropas Savienibas struktiirfondi. Eiropas Socialais fonds. Projekts ,,InZenieru
apmacibas programmas izstrade darbam ar CAD (Computer — Aided Design —
datorizeta projekteSana) projekteéSanas programmam (IAP CAD)"
Eiropas Savienibas struktiirfondi. Eiropas Socialais fonds. Projekts ,,Augstskolu
personala apmaciSana e-studiju metozu lietoSanai iesacgjiem*
Eiropas Savienibas struktiirfondi. Eiropas Socialais fonds. Projekts ,,Augstskolu
personala apmaciSana e-studiju metozu lietoSanai profesionaliem*
Eiropas Savienibas struktiirfondi. Eiropas Socialais fonds. Projekts ,, Uz
nakotnes perspektivam karjeras izvele orient€ta konsultacijas centra izveide
Socialas integracijas centra “
Eiropas Savienibas struktiirfondi. Eiropas Socialais fonds. Projekts
,»lalakizglitibas programma MVU kapacitates stiprinaSanai, attistot IKT
infrastruktiru un zinasanu parvaldibu®, Nr.
2006/0008/VPD1/ESF/PIAA/05/APK/3.2.4.2./0037/0007
Eiropas Savienibas struktirfondi. Eiropas Socialais fonds. Projekts ,,E-studiju
risinajumi profesionalas talakizglitibas IT programmas modulu izstradei un
aprobacijai (MULTIMOD)*
Eiropas Savienibas struktiirfondi. Eiropas Socialais fonds. Projekts ,,Valsts
meéroga nozimigas profesijas izvéles motivéjosi un macibu veicinosi pasakumi
Valsts policijas Policijas skola*

15.Eiropas Regionalas attistibas fonda projekts ,,E-tehnologijas inovativas zinasanu

avotu un plismu sisttmas (ETM)” Nr. 2DP/2.1.1.1.0/10/APIA/VIAA/15
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4.pielikums
Ekspertu aptaujas lapa talakizglitibas IT ekosist€émas modela novertésanai

Labdien,

Ladzu novértgjiet EKD (Enterprise Knowledge Development) modeli
talakizglitibas IT ekosistémas veicinasanai.

Talakizglitibas IT ekosisttma §1 modela konteksta ir digitala infrastruktiira
(sastavosa no programmatiiras un aparatiiras), kas nodroSina zinaSanu plismu,
maciSanas procesu un biznesa procesu atbalstu atbilstosi talakizglitibas vajadzibam.

Modela mérkis ir atspogulot talakizglitibas IT ekosistemas kop&jo modeli.

Novertgjot izstradato modeli, ludzu atbildiet uz zemak mingtajiem jautajumiem.
1. Vai izveleta metodologija Jusuprat ir veiksmigs §adas sistémas atspogulojuma

riks? Kadi biitu Jusu komentari?

2. Vai talakizglitibas IT ekosist€émas kopg&jais modelis atspogulo S§is sist€émas
biittbu un galvenas komponentes. Kadi butu Jusu ieteikumi kopga modela
papildinasanai.

3. Vai izstradatais modelis varétu palidz&t izvéléties tadus sistémiskus IT
risinajumus, kas veicina talakizglitibas satura attistiSanu un tas dalibnieku veiksmigu
sadarbibu?

4. Vai mérku modeli defin€tie mérki nodroSina galvena mérka sasniegSanu?

5. Vai biznesa likumu modelis atspogulo galvenos likumus, kas biitu janem véra

talakizglitibas IT ekosistema? Kadi biitu Jusu ieteikumi T modela papildinasanai?

6. Vai biznesa procesu modelis atspogulo galvenos talakizglitibas IT ekosistémas

procesus? Kadi bitu Jisu ieteikumi §T modela papildinasanai?

7. Vai aktieru modelis atspogulo galvenos aktierus un resursus talakizglitibas IT

ekosistema? Kadi biitu Jisu ieteikumi §1 modela papildinasanai?
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8. Vai jédzienu modelis atspogulo galvenos jédzienus no talakizglitibas IT

ekosistemas skatpunkta? Kadi butu Jisu ieteikumi §T modela papildinasanai?
9. Vai tehnisko komponensu un prasibu modelis atspogulo galvenas

talakizglitibas IT ekosist€émas prasibas? Kadi bitu Jisu ieteikumi §1 modela

papildinasanai?
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5.pielikums

Ekspertu atbilzu apkopojums talakizglitibas IT ekosistémas novértésanai

Jautajums 1.Eksperta atbilde 2.eksperta atbilde
1.Vai izveleta | Metodologija ir izveleta | Metodologija ir izveleta
metodologija Jasuprat | veiksmigi. Modelis ir loti labi | atbilsto$i defin€tajam mérkim.

ir  veiksmigs  S$adas
sisttmas atspogulojuma
riks? Kadi batu Jasu
komentari?

parskatams un saprotams, ka arl
papildinams, kas ETM joma ir loti
svarigi, jo tehnologijas un iespé&jas
visu laiku attistas.

Ka viens no uzlabojumiem
modeli blitu modelu savstarpgjo
sai$u akcentéSana.

2.Vai talakizglitibas IT

Modelis  atspogulo  galvenas

Modelis akcenté talakizglitibas

ekosisttmas  kopgjais | komponentes un sist€mas butibu. | IT ekosistemas butibu.
modelis atspogulo §ts | Mérku modeli vEletos redzet | Papildinajums butu
sistémas  batibu un | mérkus, kas saistiti ar pedagogijas | nepiecieSams no  kvalitates
galvenas komponentes? | nozari — ETM atbilstosam, | nodros§inaSanas aspekta.
Kadi biitu Jasu | jaunakajam pedagogijas teorijam,
ieteikumi kopgja | pieejam. Tas bitu svarigi pie
modela papildinaSanai. | satura izstrades, jo e-studijas, m-

studijas  un  t-studijas ir

tehnologijas + pedagogija.
3.Vai mérku modeli | Principa nodro§ina Ja, nodrosina
defingtie mérki
nodroSina galvena
mérka sasniegSanu?
4.Vai biznesa likumu | Atspogulo galvenos likumus. Es | Biznesa likumu modelis
modelis atspogulo | vél pieliktu pie 1. Likuma | atspogulo galvenos likumus.
galvenos likumus, kas | ,,Talakizglitibas kvalitates | Papildinajumi biitu veicami
bitu  jagem vera | nodro§inasanas principi” Studentu | kvalitates nodrosinasanas
talakizglitibas IT | atbalsta sistémas likumu. Lai arT | nosacijumiem sistémas darbiba

ekosistema? Kadi bitu
Jusu  ieteikumi §1
modela papildinasanai?

talakizglitiba butu
atbilstosa un piemérota
patstavigajam  studijam, bez
studentu atbalsta sistémas
neiztikt, jo tas ir viens no
pamatelementiem e, m, un t -
studijas

interesanta,

5.Vai biznesa procesu | Atspogulo galvenos procesus. | Biznesa  procesu  modelis
modelis atspogulo | leteikums, pie ZI procesa, kas | principa atbalsta sikak
galvenos talakizglitibas | sastav no zinasanu radiSanas, | analiz&tas merku kopas
IT ekosistémas | organizeéSanas un izplatiSanas, IT | sasniegSanu, tom@r tas biitu
procesus? Kadi biitu | izmantoSanu pievienot arT pie | pilnveidojams kopgjas sisteémas
Jasu  ieteikumi  §1 | zinasanu radiSanas un | darbibas atspoguloSanai
modela papildinasanai? | organiz€Sanas, jo IT ir loti

atbalstoSs Siem procesiem.
6.Vai aktieru modelis | Modelis  atspogulo  galvenos | Ja, atspogulo.
atspogulo galvenos | aktierus un resursus. Jautajums,
aktierus un resursus | vai Izglitojo$as spéles var likt zem
talakizglitibas IT | tehnologijam maciSanas aktivitasu

ekosisttma? Kadi biitu
Jusu  ieteikumi ST
modela papildinasanai?

nodro§inasanai? Lai izveidotu
izglitojosu spéli, izmanto kadas
tehnologijas. Bet pati par sevi
izglitojosa  spele ir macibu
organizacijas forma. Pie
tehnologijam macibu materialu
izstradei es izmantotu arT web 2.0

rikus, pieméram, blogs vai
emuars, podcasts, viki u.c. Es
macibu kopienu ieklautu

ekosist€ma, jo tas biitu loti labs
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resurss gan vajadzibu izzinasanai,
gan materialu pilnveidei un IpaSa

nozime tam ir studentu
kompetencu pilnveidei, ka arl
studentu atbalsta sistemas

elements, ka arT zinaSanu parnese.
Es to liktu zem pakalpojuma
sanéméja studenta.

7.Vai jédzienu modelis

atspogulo galvenos
jédzienus no
talakizglitibas IT
ekosisteémas

skatpunkta? Kadi bitu
Jusu  ieteikumi ST
modela papildinasanai?

Modelis  atspogulo  galvenos
jédzienus, kaut gan meérka grupa
butu papildinama ar cilvékiem,
kuri uz laiku ir izkritusi no darba
tirgus, pieméram, vecaki, kuriem
ir mazi bérni, vai ilgstoSas
slimibas del. Ka jedziens pazud
studentu atbalsta sist€ma.

Ja, principa tiek atspogulots

8. Vai tehnisko
komponensu un prasibu
modelis atspogulo
galvenas talakizglitibas
IT ekosistémas
prasibas? Kadi bitu
Jusu  ieteikumi &1
modela papildinasanai?

Modelis  atspogulo
prasibas.

galvenas

Ja, detalizetak butu defingjamas
prasibas
programmnodro§inajumam

Jautajums

3.eksperta atbilde

4.eksperta atbilde

1.Vai izveleta
metodologija  Jusuprat
ir veiksmigs §adas
sistémas atspogulojuma
riks? Kadi butu Jasu
komentari?

Ja, metode ir izvéleta veiksmigi
un ta atspogulo situaciju un
iesp€jas talakizglitibas joma

Ja, atbilstosa talakizglitibas IT
ekosistémas modela izstradei.

2.Vai talakizglitibas IT
ekosistémas  kopgjais
modelis atspogulo §is
sisttmas  bitibu  un
galvenas komponentes?
Kadi biitu Jusu
ieteikumi kopgja
modela papildinasanai.

Ja, kopuma atspogulo

Ja, atspogulo pilniba.

3.Vai mérku modeli
definétie mérki
nodrosina galvena

mérka sasnieg$anu?

Ja, principa atspogulo un ir loti
detalizeti izstradats. Papildinajumi
biitu veicami identificgjot
problémas, kas Sobrid ir saistitas
ar talakizglitibas sisteémas
nodro§inasanas finansialo pusi.
Galvena problema ir ta, ka
salidzinot ar citam Eiropas
valstim Latvija §1 joma finansiali
netiek atbalstita un pie ta bitu
jastrada. Uzskatu, ka bez ta
talakizglitibas veiksmiga attistiba
Latvija nav iesp&jama.

Ja, atspogulo pilniba un tas ir
loti detalizéti izstradats.

4.Vai biznesa likumu
modelis atspogulo
galvenos likumus, kas
bitu  janem vera
talakizglitibas IT
ekosistema? Kadi bitu
Jasu  ieteikumi  $T
modela papildinasanai?

Ja, atspogulo. Butu lietderigi
papildinat modeli ar esosas
likumdos$anas nosacijumiem
talakizglitibas joma.

Ja, atspogulo pilniba
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5.Vai biznesa procesu

modelis atspogulo
galvenos talakizglitibas
IT ekosistémas

procesus? Kadi biitu
Jusu  ieteikumi ST
modela papildinasanai?

Ja, atspogulo. Biznesa procesu
modelt butu janorada atbildigie
par procesa TstenoSanu

Ja. Papildingjums varétu bt
analiz&jot procesus, kuros tiktu
izmantota izstradajama
programmatuira

6.Vai aktieru modelis
atspogulo galvenos
aktierus un resursus
talakizglitibas IT
ekosistema? Kadi butu
Jasu ieteikumi §1
modela papildinasanai?

Ja, atspogulo pilniba. Varétu
papildinat modeli, noradot
augstskolu iesaisti un sadarbibu
talakizglitibas TstenoSana

Ja, atspogulo pilniba

7.Vai jédzienu modelis

atspogulo galvenos
jédzienus no
talakizglitibas IT
ekosistémas

skatpunkta? Kadi butu
Jasu  ieteikumi §1
modela papildinasanai?

Ja, atspogulo pilniba

Ja, atspogulo pilniba

8. Vai tehnisko
komponensu un prasibu
modelis atspogulo
galvenas talakizglitibas
IT ekosistémas
prasibas? Kadi biitu
Jasu  ieteikumi  $T
modela papildinasanai?

Ja, atspogulo pilniba.

Ja, modelis ir detalizéti
izstradats un atbilstoss.
Detalizétaka varétu bt
definétas programmatiiras
prasibas
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6.pielikums

Respondentu atbildes kursu iespéjama ilguma novert§jumam

Kursa novértésanai tika pieaicinati sekojosi respondenti: Anita Zéne, Janis Letinskis,
Aivars Beérzins, Ilze Baltina, Ivans Nadjonoks, Ojars Balins, Dagmara Saulite, Nenona
Kalgja, Armands Strazds, Solvita Maizite, Gunta Apele, Dagmara Saulite, Linda Mose-
Mozus, Velga Jansone, Aina Grabovska, Inta Duka, Aiga Hohfelde, Aivars Zusans,
Edgars Bévalds, Inara Mezule

Respon- | Atbilde, Ieprieks$ | Darbiba | Komentars
denta (apguSana | ieglta | ir saistita
Nr. S izglitib | ar kursa
koeficients | a temu
)
1 5 4 | Ja -
Viss atkarigs vai ir iesp&ams
2 8 3 | Ne zinasanas pielietot praksé
Jo darbs ir cie§i saistits ar
3 2 5|Ja apgustamo temu
Man $ada kursa apguve prasttu Joti
4 10 2| Né daudz laika
Ja es grib&tu to apgiit patstavigi, tad
5 10 3| Née man tas prasitu ilgu laiku
6 5 4 Ja -
7 8 3| Né -
Man jaunu lietu apguve prasa ilgu
8 10 4 | Né laiku
9 6 2 | Ne -
10 8 3 | Né -
Ja man ir motivacija, tad nav
atSkiritbas vai apgiistu zinaSanas
11 4 41Ja kursos vai paSmacibas cela
Viss atkarigs no motivacijas, ja
12 3 2 | Ne biitu motivacija tad apgitu to atri
13 4 4 Ja -
14 5 2 |Ja -
Prasitu daudz laika, lai iegiitu §is
15 10 4| Né zinaSanas bez kursa
16 6 2 | Né -
Pati diezin vai $adu kursu tik viegli
17 8 3| Né apgutu
18 6 2 | Né -
19 6 2 | Né -
20 5 2 |Ja -
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Kursu metakompetencu novertejums un salidzinajums ar kursa beidzgju skaitu

7.pielikums

Kursa novértéSanai tika pieaicinati sekojos$i pasniedzgji: Janis Kapenieks, Lasma Ulmane-Ozolina, Janis Letinskis, Dzintars Tomsons, Atis Kapenieks,
Bruno Zuga, Ivars Majors, Ginta Stale, leva Kudina

Kursi Eksperts1  |Eksperts2  |Eksperts3  |Eksperts4 |Eksperts5 |Eksperts6 |Eksperts7  |Eksperts8 |Eksperts9
Apguvei nepieciesamas Limenis %-o0s |Limenis %-0s | Limenis %-0s | Limenis %-0s | Limenis %-0s |Limenis %-0s |Limenis %-0s [Limenis %-0s [Limenis %-os | Limenis %-0s Beldz.eju
meta-kompetences skaits
Socialaieklausana 45%
komunikacija 100 90 80) 90, 90 90
pasattistiba 50, 80 70] 80, 85) 75
kreativitate jeb radoSums 70 80 70 70 80 70
analize 70, 60| 60| 60| 70, 65
problému risinasana 60 60 50 60 60| 60
Inovacoju menedZments 99,90%
komunikacija 60| 100 100 80 70] 90 100 100 80
pasattistiba 20, 100 90 75 90| 80 80, 100 80
kreativitate jeb radoSums 80 90 100 70 70) 90, 100, 90, 85
analize 20) 60| 100 70 60| 80 90, 100 70
problému risinasana 20 60 90, 70 60 80, 70 90, 68
Datori iesacéjiem 98%
komunikacija 30 40 30 30 40 34
pasattistiba 60] 80 50 60 20 54
kreativitate jeb radoSums 10] 20 20 20 30 20
analize 20) 40 80 50 50 48
problému risinasana 20 40, 50 50 60 44
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Kursi Eksperts 1 Eksperts 2 Eksperts 3 Eksperts 4 Eksperts 5 Eksperts 6 Eksperts 7 Eksperts 8 Eksperts 9
Apguvei nepieciesamas Limenis %-os | Limenis %-0s | Limenis %-0s | Limenis %-0s | Limenis %-0s [Limenis %-0s | Limenis %-0s | Limenis %-0s | Limenis %-os | Limenis %-o0s Beldz.eju
meta-kompetences skaits
Datori lietpratéji 90%
komunikacija 40 40 20, 30] 10 20, 30
pasattistiba 60| 60 80 70] 70, 65 65
kreativitate jeb radosums 30, 10 20, 30 40 30, 30
analize 80 20 80, 90) 50 95 70
problému risinasana 60 20 80 70| 60 85 65
Anglu valoda (MEBA) 75%
komunikacija 100} 40 80| 90 75
pasattistiba 100] 70| 70] 80 80
kreativitate jeb radoSums 40| 40 40| 70 50
analize 30 30 80 60| 50
problému risinasana 30 20 60 60 45
Profesionala sazina 70%
komunikacija 80, 100} 100 90 30 80 70, 80
pasattistiba 20, 50] 90 75 90 70] 60| 65
kreativitate jeb radoSums 40 50 90 70 70 40| 70 60
analize 40 50] 80 60 30 40 50, 50
problému risinasana 20, 70] 90 60 30 40 30, 50
Biznesa planos$ana brivajam tirgum 50%
komunikacija 40 100} 70, 75 50 20, 50] 60| 60
pasattistiba 20 100 70 75 90 40 80 70, 70
kreativitate jeb radoSums 40 100} 70, 70 70 20, 70] 75 65
analize 60| 90| 50| 70 50| 80 70] 70| 68
problému risinasana 40 90 60| 70 40 80 50 70 65
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8.pielikums
Aptaujas anketa talakizglitibas kursu beidzgjiem.

S1 anketa ir paredzéta kursu novértésanai, ka arT darba organizacijas pilnveidosanai
turpmakaja projekta gaita.

Sniedziet ltidzu informaciju par Jums.
Jusu izglitiba (atziméjiet atbilsto$o):
L1 Vidgja izglitiba;

[ Augstaka profesionala izglitiba;

[] Bakalaura grads;

L] Magistra grads;

L1 Doktora grads;

Ka Jus vertgjat kursa ieguvumus?
Novertgjiet no 0 (neko neieguvu) 1idz 5 (ieguvu loti daudz)
Komentari

Ka Jus vertgjat kursa organizaciju?
Novertgjiet no 0 (organizacija galigi neapmierinaja) lidz 5 (biju loti apmierinats)
Komentari

Ka Jus vertgjat seminara iegiito zinaSanu nozimigumu Jisu talakaja profesionalaja
attistiba?

Novertgjiet no 0 (organizacija galigi neapmieringja) Iidz 5 (biju loti apmierinats)
Komentari

Cik ilgu laiku Jums vajadz€tu, lai apgiitu kursa sniegtas zinasanas patstavigi, bez sada
kursa?
Jusu viedoklis

Vai Jisu ikdienas darbs ir saistits ar kursa apgiistamo temu?
Novertgjiet no 0 (nav saistits) 1idz 5 (ir loti saistits)
Komentari
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Ka Jus vertgjat savu aktivitati kursa apgtisana?
Noveértgjiet no 0 (nebiju aktivs) [idz 5 (biju loti aktivs)
Komentari

Kadi ierosinajumi biitu nemami vera turpmako rezultatu ilgtsp€jigai attistibai?
Jusu viedoklis

Paldies par veltito laiku anketas aizpildiSana. Uz tikSanos turpmakajos kursos un
seminaros!
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9.pielikums

Kompetencu un biznesa procesu analizes programmatiiras prototipa
atspogulojums

Biznesa procesu un zinaSanu plismu modula mérkis ir analiz&ot biznesa
procesus izvertét nepiecieSamo specialista kompetenci atbilstosa biznesa procesa
izpildei, ka arT novertet nepiecieSamo talakizglitibas pakalpojumu ETM konteksta.

Saja sistémas sakotn&ja prototipa versija ir izstradata sekojosa funkcionalitate,
kas paradita 3.atttela):

e Sistemas darbibas atspogulojums — sakuma sadala;
e Lietotaja portfolio dati — mans portfolio sadala;

e Biznesa procesu analize — biznesa procesu sadala;
e Kompetencu defingjums — kompetencu sadala;

e Administratora panelis un funkcionalitate — admins sadala.

ETM zinasanu plusmu analizes sistéma

(ErTEE——
R Skaties!
-

Piedalies!

Uzzini vairak Lieto!

1.attéls — Sistemas sakuma logs.
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EgERAF

IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE @o@

EIROPAS REGIOMALAS

E-tehrolodiias inovativis sindlany avetu

ATTISTIBAS FONDS un pldsmu sistémas
EIROPAS SAVIENTBA
Sakums ‘ ‘ Mans portfolio ‘ ‘ Biznesa procesi ‘ ‘ Kompetences ‘ ‘ Admin ‘
BP klase - test: Biznesa procesi
Izveidot biznesa procesu
Redifit biznesa procesu
Vispariga informécija Nepieciefamis kompetences Sekojodie biznesa procesi X
Nosaukums ( ™ ( ™
Biznesa process 2 Latvie¥u valoda X Biznesa process 3 X
Apraksts &0 data test 3
description test Tava programmetana X Biznesa process 4 X
30 data test 2
Nepiec 1. €5
| |
test-meta-competence X
3
| Saglabdt |vai Atcelt
Biznesza process 4
Biznasa process1
dal 5t

Biznesa process 2

Biznesza process 3

2.attéls — Sistémas biznesa procesu un zinasanu plismu modula galvenas funkcionalitates
atspogulojums.

Mans portfolio sadala (skat.3., 4.att€lus) ir atspogulotas specialista kompetences,

kuri ir iesaistiti biznesa procesu Tsteno$ana organizacija.
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Sveiki, Test

g ER AF Profils Iziet
!". T IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE @0@
:‘"“ﬁxs“wr ot [.-.-|.m>..qj.r:\”-‘.:;:::-::.:::r-:::...w..w-u
EIROPAS SAVIENTBA
Sakums ‘ ‘ Mans portfolio ‘ ‘ Biznesa procesi ‘ ‘ Kompetences ‘ ‘ Admin
.
Mans portfolio
Manas kompetences Manas meta-kompetences
I"_J'cv'lenm kompetenci test-meta-competence |
Valodas Limenis 2
Latviefu valoda Mainlt meta-kompetences limeni
Limenis 94
Maintt kompetences limeni Dzast test-meta-competence2
Limenis 4
Vacu valoda Mainit meta-kompetences [imeni
Limenis 12
Maintt kompetences Tmeni Dzest test-meta-competence3
Limenis 1
Tehniskfs kopmetences Mainit meta-kompetences limeni
Ob]ekl.u-anemaw programmeésana test-meta-competences
Limenis 70 Limenis 0
Mainit kompetences Iimeni Dzest R R
Mainit meta-kompetences limeni
TavaScript 3
Limenis 53
Maintt kompetences Iimeni Dzest
Saglabat |vai Atcelt
2012
3.attels — Specialista portfolio sadalas atspogulojums
Sweiki, Test
Profils Iziet

EgERAF

000

. IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE
EIRCIPAS REGIONALAS E-ehriologijas inovativhs fnlam avens
ATTISTIBAS FONDS un plismu sistémas
EIROPAS SAVIENTBA
Sakums ‘ ‘ Mans portfolio ‘ ‘ Biznesa procesi ‘ ‘ Kompetences ‘ ‘ Admin
.

Mans portfolio

Manas kompetences Manas meta-kompetences

Pievienot kompetenci test-meta-competence |

Kompetence | : ] Lmenis 2

12
< Valodas )
Anglu valeda
APy VAcuvaloda |
. — Tehniskds kopmetences
Valodas - P
Datu bazu administrésana

Mainit meta-kompetences limeni

test-meta-competence2
Limenis 4
Mainit meta-kompetences limeni

Latvieku valods_ Java programmésana
Limenis 94
Mainit kompetences limeni Dzest

tesi-meta-compeience3
Limenis 1

Mainit meta-kompetences limeni

Tehniskas kopmetences

Objektu-orienteta programmesana
Limenis 70

Mainit kompetences limeni Dzgst

JavaScript
Limenis 53
Mainit kompetences limeni Dzést

test-meta-competenced
Limenis 0
Mainit meta-kompetences limeni

2012

4.attels — Specialista portfolio sadalas atspogulojums (ar kompetencu izveli)

Kompetencu sadaja (skatit 5., 6.attéls) tiek ievaditas biznesa procesu istenosanai

nepiecieSamas kompetences.
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Sweiki, Test

E ER AF Profils Iziet
'. . IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE @o@
EIROPAS REGIGNALAS E-tehrobogyijis inavatlvhs Sndlanu avotu
ATTISTIBAS FONDS un plasmu sistémbs
EIROPAS SAVIENTBA
Sakums ‘ ‘ Mans portfolio ‘ ‘ Biznesa procesi ‘ ‘ Kompetences ‘ ‘ Admin ‘
Tehniskas kopmetences: Kompetences
Izveidot kompetenci
MNosaukums JavaScripli
V7
Saglabat wvai Atcelt
Objektu-orientéts techl info Redijet  Dzest
programmésana
Datu bazu test description Redider  Dzest
administréfana
Java progr Tava progr prasmes Redifet  Dzest
Atpakal
2012
— ey . . v . 1
5.att€ls — Specialista portfolio sadalas atspogulojums (ar kompetencu izvéli)
Sveiki, Test
g ER AF Profils Iziet
. . IEGULDIJUMS TAVA NAKOTNE @o@
EIROPAS REGICNALAS E-tehrologiies o avons
ATTISTIBAS FONDS un
EIROPAS SAVIENTBA
Sakums ‘ ‘ Mans portfolio ‘ ‘ Biznesa procesi ‘ ‘ Kompetences ‘ ‘ Admin ‘

Tehniskas kopmetences: Kompetences
Izveidot kompetenci

Ohbjektu-orient&ta

techl info Redidet  Dzest
programmeé$ana
Datu biizn test description Redifer  Dzest
administréiana
Java progr Tava prog prasmes Redifer  Dzest
JavaScript Zina3anas un praktiskas iemanas saistiba ar JavaScript programme$anas valodu Redifer  Dzest
Atpakal

2012

6.attels — Specialista portfolio sadalas atspogulojums (ar kompetencu izvéli)

Biznesa procesu un zinaSanu plismu modula galvena funkcionalitate tiek

papildinata, ieklaujot detaliz&tu biznesa procesu analizi.
Zinasanu plismu novértéjuma modula apraksts

Modulis zinaSanu plismu novertéjuma modulis sastav no sekojosam dalam:
e Zinasanu objektu jeb ,,macolu” metadatu atspogulojums (skat. 7.attelu);
e Personas portfolio informacijas atspogulojumu (skat. 4.attelu);
e Kompetences (metakompetences) progresa atspogulojums (skat. 9.attélu);

e Technologiju metadatu atspogulojums;
e ZinaSanu procesa un progresa grafiskais atspogulojums (skat. 10., 11.attelu);
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e Lietotaju datu administrésana (skat. 8.attelu).

FETM = Mozl
Ble Edt Wew Hgtoy Bookmarks ook el

refox

g C (ar | @ hup:retm.mplab.lv/et/index phprcat=macoli Y7 -] [ vahoo
| @Em [ =1
/2 Do you want Firefos ta remember te passnord for *user” on mplab v? [\Bemenber | [ ever for Thisste | [ tothow ] £

&)

EgERAF

[E-tehnologijas inovativas zinasanu avotu
un plasmu sistemas

Macoli Datu baze
Personas e
Kompetences Macola nosaukums|Macola sakuma limenis Macola beigu i
Tehnologiias
Excel

Aizpildit macolu datus
Listotaju administratana
Tziet

Harnainit

9 i Darbibas
Creativity = 42-4%

Self development = 29-33
m1 19 25 Analysis = 64-69
Communication = 10-13
Froblem solving = 0
Creativity = 18-25

Seif development = 7374

Labot
Dzest

Labot
Dzest

Creativity - 52-59
Self development = 62-63

w100 57 75 Analysis = 81-69 Labat
Communisation = 83-30 e
Prablem solving = 0
Greativity = 50-54

Self development = 21-24
mi1 13 17 Analysis = 17-25
Communication = 23-25
Prablem solving = 0
Creativity = 0-7

Seif development = 31-38
miz 1 7 Analysis = 22-29
Communication = 61-64
Prablem solving = 0
Creativity = 58-62

Self development = 67-68
mis a5 51 Analysis = 5-12
Communication = 25-35
Prablem solving = 0
Creativity = 54-70

Self development = 27-35
mid 57 B Analysis = 53-06
Communication = 3-10
Problem su\vmg Zo
Creativity —

St evaloprment — 6768
mis 59 62 Analysis = 45-48
Communcation = 60-55
Prablem solving =
Creativity =47-5

S dvaicpment = 2330
mi6 15 21 Analysis = 33-34
Communication = 75-50
Prablem solving = 0
Creativity = 79-83

ol e nmant = dd-51

L JEer— ) o R
Seaich Deskiop {8

Labot
Dzest

Labot
Dzest

Labot
Dzést

Labot
Dzést

Labat
Dzést

Labot
Dzest

7.attels — ZinaSanu objektu jeb ,,macolu” metadatu atspogulojums

FETM = Mozilla
Ble Edt Wew Hgtoy Bookmarks Iook el

refox

- (e [ @ htp:fetm.mplab lv/etn/index. php?eat=personas vy -] [ vahoo

[@em

EmERAF

fe- MnnMilas Inovativas zinasan avotu
iasmu sistemas

L"ém“ Lietotaja vards Parole Vards Uzvards E-pasts Metakempetences Profila tiesibas| Darbibas
ersonas
Kompatences Creativity = 0
Tehnologiiss Saif development = 0 Labot
Excel dati listatajs ligtotajs Analysis = 0 1 Daést
Aizpildit macu\u datus Communication = 0 Skatit grafiku
Lletv\aju Problem salving = 0
Creativity = 4
Self development = 0 Labot
user pass  user Analysis = 0 2 Daest

Skatit grafiku

Problem salving
Creativity = 1

Self development = 1 Labot

Janis  [Beraing Analysis = 1 o Dzést
Communication = 100 Skatit arafiku
Problem selving
Greativity = 30
Self development = 40 Labot

Andris |Karklin Analysis = 50 o Dzést
Communication = 0 Skatit grafiku

Problem solving
Creativity = 0
Self development = 0 Labot
Rihards|Kjaving analysis = 0 o Daest

Skatit grafiku

Problem solving
Creativity = 5

Self development = & Labot
2inaida |Ptersons Analysis = 30 0 28st
Communication = 0 Skatit arafiku
Problsm solving
Greativity = 1
Self development = 1 Labot
aina | Zalkalnina Analysis = o &
Communication = 1 Skatit arafiku

Problem solving = 0

Fisvienot jaunu

Ieladet no Excel

Biowse,

[ modzest esozos datus

Jer— ] -

Seach Deskiop {2

8.att€ls — Sistémas lietotaju datu atspogulojums
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Edt Vew Hstoy Bookmarks Tools Help

6 B R R ety Ry ———————— % -] [l
| @Em
/) Do you want: Firsfo to remenber the password For “user” on mplab 7 Remember | [Never for Thisste | [ nethow | 3

~

EgERAF

e
E-Mnnbﬁi‘z! mnviﬂh‘ls Zinaganu avotu

u sistémas

Macoli Kompetence |Darbibas
Personas ot
Kornpetences 3bol
P! Analysis Deast
Labot
Communication |20
Labot
Tziet Creativity e
Labot
Problem solving Dagst
Labot
Self development | Desst

Pievienot jaunu

Ieladst no Excel

Browse.

[ modzest esozos datus

Edk Vew Hgtory Buokmaks Teok el
O ¢ x 6 @i
| @Em F

emember | [ever for ThisSite | [ Nothon | 63

~

w7 -] [we vahoo

/%) Do you want Firefox to remember the passwiord for “user” on mplab. v?

Wacak espéjamis maciands cef

Pevanaz

Kampelances L

Tennaiagjaz

it e e ot 32 ar0 ey o

o mac asus 7B 12> mis 2] {5 moa ) =2 mt I5] =% 18] 78 17 it 18] oot (02 D0
1 sam e Eiana 21431 =5 nis |14 Dt (71T s i1 2 w3 L19) &5 e 50] 23 mi7

112) "
s A A A

The secand sharleztway.

7 ana indes vale @
2D (2] = m] m-> mi2 |4 =
54 = R N T
s bl

S 18 =2 27 7] =3 2 (s) <2 s 13 =2 o 1) =
2 md [17] 25 mES (18] o' it |13] =5 mE8 [20] > mdd

(211 => m17 (2]

The i smaviest way.

7181 =2 L 7] =2 2 (8] 22 o (9 = s ) =
m3L 117) => mBs (1] 3 18] = L 120] = m14

AT @ 7 @ 1 e @ st () s e

3869 diemss

TBL1 ez Bl

& m

AT ) -

10.attels — ZinasSanu pilnveidoSanas procesa grafiskais atspogulojums
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Ee fat pew tgoy feomeis loh bep
o = € X G @ e bjsimeces shncatmerce 7 -] 8- 7

[= B

€ tehnologiss Inovatvas pnstany ot
un plsru sistéons

. Fatepams i
L
AizpildR macolu datus

EgERAF

s lesm.mplsb et phpest skompetences:

11.att€ls — ZinaSanu procesa un progresa atspogulojums

ElT/M

ETM Zinasanu plusmu parvaldibas sistéma

Datu baze:
Macoli
Personas
Kompetences

9
Tehnologl]gs Self development = 29-
" 33

Excel dati

Analysis = 64-69
Aizpildit macolu Communication = 10-
datus 13

Problem solving = 0-0
Creativity = 18-25

Self development = 73-
74

Iziet

Analysis = 12-15
Communication = 48-
53

Problem solving = 0
Creativity = 52-59

Self development = 62~
63

Analysis = 81-89
Communication = 83-
90

Problem solving = 0
Creativity = 50-54

Self development = 21-
24

Analysis = 17-25
Communication = 23-
25

Problem solving = 0
Creativity = 0-7

Self development = 31-
38

Analysis = 22-29
Communication = 61-
64

Problem solving = 0
Creativity = 58-62

Self development = 67-
68

Analysis = 5-12
Communication = 29-

35
Problem solving = 0

12.att€ls — Zinasanu metadatu atspogulojums
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10.pielikums

Promocijas darba ievietoto attelu saraksts

Attela Nosaukums Lpp.
Nr.
1.1. 1.nodalas satura shematisks atspogulojums 18
1.2. IT kopg€ja hierarhija 20
13 Koncepcija tehnologiju atbalstam talakizglitibas 99
e pakalpojuma nodro§inasana
1.4. Tehnologiju veidi talakizglitibas procesa nodro$inasanai 22
1.5. IT ekosistémas struktiira 30
1.6. MaciSanas pamatprocesa atspogulojums 35
Talakizglitibas (continuing education) jédziena
1.7. 4 37
raksturojums
Profesionalas talakizglitibas (professional continuing
1.8. R . 38
education) jédziena raksturojums
PieaugusSo izglitibas (adult education) jédziena
1.9. . 38
raksturojums
1.10. Muzizglitibas (life-long learning) jédziena raksturojums 40
1.11. Promocijas darba pétijumu lauks 40
1.12. Talakizglitibas jeédziens §1 promocijas darba konteksta 41
1.13. Izzinas procesu darbiba 42
Talakizglitibas jédziena raksturojums IT ekosistémas
1.14. _ 49
konteksta
1.15. Zinasanu jédziens talakizglitibas IT konteksta 52
1.16. Zinasanu pliismas jédziena atspogulojums 54
1.17. Kompetences jeédziens 55
1.18. Metakompetences jédziens 57
1.19. MaciSanas atbalsta konteksts 59
120 Zinatniskaja literatira sastopamo pétijumu virzieni 61
T talakizglitibas IT ekosistemas atbalstam
2.1. 2.nodalas satura shematisks atspogulojums 70
2.2. Aspekti talakizglitibas IT ekosistémas modela izstradei 72
2.3. 73

Metodologiju kopums talakizglitibas IT ekosistémas
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kopgja modela atspogulojumam

2.4. EKD metodologijas modelu struktiira 77
25 Soli EKD metodologijas izmantoSanai talakizglitibas IT 78
e ekosistémas izstrade
2.6. Konceptualais modelis talakizglitibas IT ekosistemai 79
Talakizglitibas IT ekosistémas konceptuala modela
2.7. .. _ N 80
stratégisko un planosanas Iimenu dala
28 Talakizglitibas IT ekosisteémas konceptuala modela 81
o procesu un jédzienu Iimena atspogulojums
Talakizglitibas IT ekosistemas konceptuala modela
2.9. . y _ 82
tehnisko komponensu un prasibu
210 Talakizglitibas IT ekosistemas attistibas kop€ja modela 84
o atspogulojums
Meérku modelis informacijas tehnologiju attistibai zinasanu
2.11. - I A 86
plusmu veicinaSanai talakizglitiba
Merku modelis pétijumu veikSanai visaptverosai
2.12. el B 87
miuzizglitibas attistibai
Merku modelis talakizglitibas iesp&ju nodroSinasanai e-
2.13. o 88
Ekosistema
Meérku modelis kompetencu pilnveidei talakizglitibas IT
2.14. S 90
ekosisteéma
Merku modelis talakizglitibas lomas veicinasanai zinaSanu
2.15. P 91
sabiedriba
2.16. Jeédzienu modela atspogulojums (zinasanu pliismu sadala) 92
Jeédzienu modela atspogulojums (talakizglitibas IT
2.17. o 93
ekosistémas dala)
Talakizglitibas IT ekosistemas tehnisko komponensu un
2.18. - . 95
prasibu modelis
2.19. Biznesa likumu modelis talakizglitibas IT ekosisteémai 97
2.20. Talakizglitibas IT ekosistemas komponentes 105
Zinasanu pliismas visparigais gadijums talakizglitibas
2.21. . C 109
aktivitates veicinasanai
2.22. Respondentu sadalijums péc iegiitas ieprieksgjas izglitibas 118
2.23. Respondentu atbilzu sadalijums 118
204, Personas kompetencu Iimenu attistibas modelis 119

(robezgadijumi)
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Kursa metakompetencu apguves limeni salidzinajuma ar

225 | kursa beidzgju skaitu 120
226 I%espondentu atbilzu apkopojums ikdienas darba ar kursa 121
tetmu
2.217. Q-Q grafiks normalsadalijumam Pieskirtais koeficients 123
2.28. Izglitibas informacijas sisteému izstrades pieeja 125
2.29. Eksperimentalas programmatiiras arhitekttra 126
Eksperimentalas programmatiiras prototips — zinasanu
2.30. 1 127
satura (,,macolu”) metadatu skats
Eksperimentalas programmatiiras prototips — kompetencu
2.31. . . e 128
pieauguma grafiks (robezgadijumi)
Eksperimentalas programmatiiras prototips — kompetencu
2.32. picauguma grafiks (sist€émai ar izkliedétu zinasanu saturu 128
(,,macoliem”))
2.33. Zinasanu satura (,,macolu”) datu bazes dati 129
234, Kompet‘e'1'1<:u lItmenis atkariba no lietotas izglitibas 136
tehnologijas
3.1. 3.nodalas satura shematisks atspogulojums 139
3.2 Merku un 1pasnieka perspektiva 145
3.3. Funkciju perspektiva 146
3.4. Sistémas izstradataja un planotaja perspektiva 147
3.5. Sistémas 1stenotaja perspektiva 147
3.6. Kopégja izstrades struktiira 148
3.7. Sist€mas fiziska struktiira 149
3.8. Talakizglitibas IT ekosistemas darbibas principi 150
39 ZinaSanu pliismu novertéSanas sist€émas prototips 152
h talakizglitibas IT ekosistema
3.10. Zinasanu parklajuma lauka grafiskais atspogulojums 153
3.11. Zinasanu blivuma un parklajuma grafiks 154
312, Pers_onas kompetencu un meta-kompetencu attistibas 154
grafiks
Specialista portfolio sadalas atspogulojums (ar
3.13. PR 155
kompetencu izveli)
3.14. Zinasanu pilnveidoSanas procesa grafiskais atspogulojums 155
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11.pielikums

Promocijas darba ievietoto tabulu saraksts

Lz;lbulas Nosaukums Lpp.

1.1 IT ekosistémas jédziena lietojumi zinatniskaja literatiira 28-29
Zinasanu sabiedribas un talakizglitibas IT un digitalas

1.2. . _. 31
ekosisteémas elementu defin€jums

1.3. Ekosistemas elementu mijiedarbibas raksturojums 32

14, Ekosistemas pieejas izglitibas procesu pilnveidoSanai 62-63

1.5. Ekosistemas pieejas izglitibas procesu pilnveidosanai 63-64
Zinasanu pliismu analizes petijumi izglitibas procesa

1.6. . e 65-66
pilnveidosanai
Metodologiju salidzinajums talakizglitibas IT

2.1. o A 75
ekosistémas modela izstradei

2.2. Zinatniska stipruma kriteriju izpilde 98-99
EKD metodologiju izstradatie talakizglitibas IT

2.3. . . .. 99-100
ekosist€émas modelu novert§jumu rezultati
Studenta (ka zinaSanu pliismu mezgla) parametru kopa i

24. talakizglitibas IT ekosistema 105-106

25 ZinaSanu satura (,,macola’”) parametru kopa 107

e talakizglitibas IT ekosistema

26. Tehgol9gu_u parametru kopa talakizglitibas IT 107-108
ekosistema
Tehnologiju parametru kopa talakizglitibas IT

2.7. .o 108
ekosisteéma

2.8. Metodes parametru kopa talakizglitibas IT ekosisteéma 108

2.9. Novertejuma parametru kopa kursos 115-116

2 10. Inf(_)rmicu as Tehnologiju izmantoSana izglitibas 134-135
projektos

2.11. Kompetencu attistiSana talakizglitibas projektos 136

31 Metodologiju salidzinajums IT ekosistémas konceptuala 142-143

o modela izstradei talakizglitibas procesa atbalstam
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