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Promocijas darba izmantotie termini un saisinajumi
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Atbalsta metode informétai lémumu identifikacijai.
Atbalsta metode informétai lémumu pienemsanai.

Zinasanu, laika un citu resursu ierobezojumi pecapvienosanas konteksta, kas negativi
ietekm@ pEcapvienosanas informacijas sistému integracijas lémumu identifikaciju un
pienemsanu; ar tiem saistitas 1émumu identifikacijas un pienemsanas komplikacijas
tiek sauktas par apgritinoso faktoru ietekmi uz lémumiem.

Apvieno$anas un parnemsana ir organizaciju izaugsmes stratégijas, kuras tiek veikta
organizaciju un aktivu konsolidacija; promocijas darba termins “apvienos$anas”
apzIimé gan apvieno$anas, gan parnemsanas iniciativas.

Promocijas darba konteksta — metode pecapvienosanas informacijas sistemu
integracija iesaistito specialistu informétibas uzlabosanai.

Augsta lTmena zinaSanas un prasmes; promocijas darba konteksta — augsta limena
zinaSanas un prasmes, kas veicina lémumu identifikaciju un pienemsanu
pécapvienosanas informacijas sistému integracijas domena.

Informacijas modelis apvieno pécapvienosanas iniciativas konteksta jedzienus
vienota struktiira.

Integréjamo informacijas sistému grupu, kuru ietvaros japienem l&émums par to
elementu integraciju, identifikacija; léemumu identifikacija ir pirma faz€ paplasinatas
lémumu pienemsanas pieeja.

Informacijas sistému grupa ietilpstoSo informacijas sistému integracijas variantu
izvertésana un savstarpgja salidzinasana, lai izvel&tos piemé&rotako integracijas
variantu; terminologijas vienkarSo$anai promocijas darba integracijas variantu
izvertésana, savstarp&ja salidzinasana un izvéle tiek saukta par integracijas variantu
analizi; lémumu pienemsana ir otra faze paplasinatas lémumu pienemsanas pieeja.
Vispariga nozimé modelis reprezenté eksist&joso vai iedomatu realitati; promocijas
darba atbalsta metodgs tiek izmantots procesa modelis un informacijas modelis.
P&capvienosanas iniciativai noteiktie mérki, [émumi biznesa un informacijas
tehnologiju integracijas limenos un p&capvienosanas iniciativas specifika, no kuriem
ir atkarigi pecapvienosanas informacijas sistému integracijas lémumi; lémumu
atbilstiba Siem faktoriem tiek saukta par lemumu saskanotibu ar noteicosajiem
faktoriem.

P&capvienosanas informacijas sistému integracijas [éemumu pienemsanas pieeja, kura
tiek noteiktas §adas tris fazes: (1) nepiecieSamo pienemamo lémumu identifikacija;
(2) lémumu pienemsana; (3) 1émumu izpilde.

Viena no apvienosanas iniciativu fazém, kura notiek apvienojamo organizaciju
transformacijas process.

P&capvienosanas procesa dala, kura tiek veikta apvienojamo organizaciju
informacijas sistému transformacija.

P&capvienoSanas konteksta prasibas defin€ atbalsta metodes Tpasibas vai spgjas, kas
nepiecieSsamas, lai metodi varétu izmantot pécapvienosanas informacijas sistemu
integracijas atbalstam.

Procesa modelis defing izpildamos lémumu identifikacijas (AMILI metodg) vai
léemumu pienemsanas (AMILP metod€) procesa solus.

Peétfjumu sfera, kura atrodami esosie risinajumi specialistu informétibas uzlabosanai,
ko var attiecinat uz pécapvienosanas iniciativam.

Promocijas darba konteksta — specialistu informétiba par pécapvienosanas doménu un
konkr&tu pecapvienosanas iniciativu, kas kompensg iesaistito specialistu ekspertizes
trikumu pécapvienosanas informacijas sistému integracija; specialistu informétiba
tiek nodrosinata ar atbalsta metodes palidzibu.



1. IEVADS

1.1. Temas aktualitate

Informacijas sistému integracija ir biitiska sastavdala gan organizaciju sadarbiba, gan art
vienas organizacijas iekS§€jo funkciju realizacija (Land un Crnkovic 2007; Litan u. c. 2011). V&l jo
vairak ta ir svariga, ja norisinds organizaciju apvienoSanas un/vai parnemsana (Brunetto 2006;
Baker un Niederman 2014), kas $aja promocijas darba pétitas ka informacijas sistému integracijas
konteksts. Neskatoties uz apvieno$anas un parnemsanas stratégijas popularitati (Hossain 2021), $o
iniciativu rezultatu pétfjumi parada, ka tikai pus€ no tam tiek sasniegti noteiktie merki (Peta un
Reznakova 2021). ApvienoSanas un parnemsanas rezultata tiek izveidota jauna organizacija, kurai
jaspéej sasniegt definétos mérkus, ko nevargja sasniegt katra no eso$ajam organizacijam atseviski
(Hossain 2021; Galpin 2021). ST jauna organizacija tiek izveidota transformacijas procesa, ko biezi
sauc par organizaciju pé&capvieno$anos (Bodner un Capron 2018; Henningsson u.c. 2018;
Teerikangas un Thanos 2018). P&capvienoSanads ietvaros veiksmiga informacijas sisteému
integracija tiek minéta ka viens no pieciem svarigakajiem faktoriem, kas veicina p&capvienosanas
panakumus (Brunetto 2006; Baker un Niederman 2014).

Informacijas sistému integracija ir vitali svariga daudzas nozar&s (Hasselbring 2000), to peta
no dazadiem aspektiem, tostarp datu integracijas un kvalitates (Noy u. c. 2005; Ziegler un Dittrich
2007), procesu un darbpliismu integracijas (Risimic 2007; Soomro un Hasnain Awan 2012) un
tehnologiju un tehnisko aspektu viedokla (van der Aalst u. c. 2006; Vale u. c. 2016; Ghofrani un
Liibke 2018; Nath u. c. 2018; Mathijssen u. c. 2020). PEcapvienosanas konteksta §is process kluist
sarezgitaks, jo tas prasa saprast un integrét vismaz divu atsevi§ku organizaciju sistémas, turklat
vienas organizacijas specialisti nepazist otras organizacijas informacijas sistémas (Vieru un Rivard
2014, 2018). Tas var ietvert desmitiem vai pat simtiem atsevisku sist€mu, kas atbalsta dazadas
biznesa procesu un lietotaju grupas. Turklat informacijas sistému integracija notiek paraleli ar
citam p&capvienosanas integracijas aktivitateém un attiecigam izmainam apvienojamo organizaciju
biznesa vienibas un to procesos (Toppenberg un Henningsson 2013; Henningsson un Toppenberg
2020). Vienas organizacijas informacijas sistému integracijas pétijjumos visbiezak tiek risinats
jautajums par to, ka tehniski integrét sist€émas (Jain u. c. 2010), tacu pe€capvienosanas situacija
pirms §1s problémas risinasanas vel ir janosaka, tiesi kuras informacijas sist€mas ir integréjamas
(ir janosaka integréjamo sist€mu grupas) (Baker un Niederman 2014). Turklat, respektgjot
integréjamo sistému izcelsmi, pécapvienosanas situacijas potenciali ir liels iesp&jamo integracijas
variantu skaits izveletaja informacijas sistému grupa, Iidz ar to rodas papildu grutibas vélama
varianta izvéle (Eckert u.c. 2012). Tadgjadi, lai veiksmigi integrétu informacijas sistémas
pecapvienosanas konteksta, ir nepiecieSams plasaks skatijums, kas pem veéra §1 konteksta
specifiskos izaicinajumus.

Informacijas sistému Iimeni p&capvienosanas informacijas sist€ému integracijas panakumi ir
veiksmigu integracijas lémumu un to izpildes rezultats (Henningsson un Carlsson 2011). Saja
promocijas darba integracijas Il€mumi tiek skatiti ne tikai ka izv€le starp iespgjamiem informacijas
sistému integracijas variantiem, bet ari ka jautajums par to, kuram informacijas sisttmam
integracijas variants jaizvelas. Tap&c promocijas darba tiek izmantota (4smed un Omotunde 2012;



Lunenburg 2021) aprakstita pieeja, kas promocijas darba tiek saukta par paplasinatu lémumu
pienemSanu un kura tiek noteiktas $adas tris fazes: (1) nepiecieSamo pienemamo lemumu
identifikacija; (2) lémumu pienemsana; (3) [émumu izpilde. Promocijas darbs koncentrgjas uz
pirmajam divam faz€m. P&capvieno$anas informacijas sist€ému integracijas konteksta lemumu
identifikacijas galvenais sasniedzamais rezultats ir identific€tas informacijas sistému grupas,
kuram japienem l€mums par tajas ietilpstoSo informacijas sistému integraciju (Freitag u. ¢, 2010;
Dameri 2013). Savukart lemumu pienemsanas sasniedzamais rezultats ir konkréts informacijas
sist€ému integracijas variants noteiktai informacijas sistému grupai, kas ir izvelets iesp&jamo
integracijas variantu analizes rezultata (Eckert u. c. 2012). P&capvienosanas informacijas sistému
integracijas lémumu identifikacijas un pienemsSanas rezultati ir atkarigi no pecapvienosanas
konteksta (1.1. att.). LEmumiem jaatbalsta noteiktie meérki, lémumi citos pecapvienosanas Itmenos,
pieméram, biznesa un informacijas tehnologiju integracijas Iimenos, ka ari lémumiem jabut
saskanotiem ar konkrétas pecapvienoSanas iniciativas specifiku (Carlsson un Henningsson 2006;
Henningsson un Carlsson 2011; Henningsson u.c. 2018). Defingtie mérki, l@mumi citos
pecapvienosanas [Tmenos un p&capvienosanas iniciativas specifika promocijas darba tiek apziméti
ka noteicoSie konteksta faktori, lémumu atbilstiba Siem faktoriem tiek saukta par l€mumu
saskanotibu ar noteicosajiem faktoriem. Organizacijas p€capvienosanas konteksta informacijas
sisteému integracijas l€émumu pienemsanu biezi negativi ietekmé organizacijas ierobezotas
zinaSanas par pécapvienoSanas domenu un konkr&to p&capvienosanas iniciativu, ka arT laika un
citu resursu ierobezojumi (Henningsson un Kettinger 2016b; Henningsson u. c. 2018). Zinasanu,
laika un citu resursu ierobezojumi promocijas darba tiek apziméti ka apgriitinoSie konteksta
faktori, ar tiem saistitas Iémumu pienemsanas komplikacijas tiek sauktas par apgriitinoso faktoru
ietekmi uz lémumiem. Saskana ar esoSiem p&tijumiem (Henningsson un Yetton 2013; Henningsson
2015) organizacijas ar pieredzi dazadas p&capvienoSanads iniciativas sp&j panakt [Emumu
identifikacijas un pienemsanas lielaku saskanotibu ar noteicoSajiem faktoriem un mazaku
apgrutinoso faktoru ietekmi. Balstoties pieejamajos zinatniskajos darbos (Henningsson un Yetton
2013; Henningsson 2015), tas ir saistits ar to, ka ar pieredzi organizacijas var ieglit ekspertizi un
izmantot iegiito ekspertizi nakamajas pecapvienosanas iniciativas.

Sis promocijas darbs koncentr&jas uz problému, ka organizacijam iesacéjam pécapvieno$anas
realizacija trukst ekspertizes p€capvienoSanas informacijas sistému integracijai. Par ekspertizi
promocijas darba tiek sauktas augsta limena zindSanas un prasmes, kas veicina lemumu
identifikaciju un pienemsanu p€capvienosanas informacijas sist€ému integracijas doména (Salas
u. c. 2009). Sis ekspertizes trilkums izraisa to, ka organizacijas iesacgjas informacijas sistému
integracijas léemumu identifikacija un pienemsana nesp€j panakt tik lielu saskanotibu ar
noteicosajiem konteksta faktoriem un tik mazu konteksta apgriitinoSo faktoru ietekmi, salidzinot
ar tam organizacijam, kuram ir pieredze p€capvienoSanas informacijas sistému integracija.
Ekspertizes trilkuma kompensacijai ir nepiecieSams uzlabot iesaistito specialistu informétibu par
pEcapvienosanas doménu un konkréto pecapvienosanas iniciativu. Tacu patlaban nav pieejamas
tadas metodes, kas palidz&tu organizacijam, kuram nav pieredzes pecapvienosanas integracija,
realizét informe&tu p€capvienosanas informacijas sist€ému integracijas lemumu identifikaciju un
pienemSanu, izmantojot savus ick$€jos resursus, bez aréjas ekspertizes piesaistes, t. i, nav
zinatniski pamatotu metozu §is ekspertizes trikuma kompensésanai.
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1.1. att. P&tjjuma problémvides patniba.

Promocijas darba gaita izstradatas informacijas sistemu integracijas atbalsta metodes
inform@tai integréjamo informacijas sistému grupu identifikacijai (lemumu identifikacijai) un
integracijas variantu analizei (IEmumu pienemsanai) organizaciju pécapvienosanas iniciativas.

1.2. Promocijas darba merkis un uzdevumi

Promocijas darba definéts $ads jautajums: “Kadas metodes var palidzet specialistiem bez
ekspertizes pécapvienosanas informacijas sistému integracija sasniegt rezultatus, kas salidzinami
ar ekspertu (specialistu ar ekspertizi) rezultatiem.”

Attiecigi promocijas darba mérkis ir izstradat atbalsta metodes informétai integréjamo
informacijas sisttmu grupu identifikacijai (lémumu identifikacijai) un integracijas variantu
analizei (lemumu pienemsanai) organizaciju pecapvienosanas iniciativas.

Merka sasniegSanai tika definéti vairaki uzdevumi.

1. Izstradat koncepciju pecapvienoSanas informacijas sistému integracijas atbalstam.

2. Realizet koncepciju ar divam atbalsta metodeém — informétai integréjamo informacijas
sisteému grupu identifikacijai un informétai integracijas variantu analizei.

3. Parbaudit izstradato metozu lietojamibu p&capvienosanas informacijas sisteému
integracijas konteksta.

1.3. Pétijjuma objekts un priekSmets

Pétijuma objekts ir informacijas sist€mu integracija organizaciju pecapvienosanas konteksta.

Pétijuma priekSmets ir atbalsts informétai integréjamo informacijas sistému grupu
identifikacijai (Iemumu identifikacijai) un integracijas variantu analizei (IEmumu pienemsanai)
organizaciju pecapvienosanas iniciativas.



1.4. Pétijjuma hipoteze

Pettjuma ir izvirzita §ada hipoteze: “Specialisti bez ekspertizes pecapvienosanas informacijas
sistému integracija ar atbalsta metodi var sasniegt integréjamo informacijas sistému grupu
identifikacija (léemumu identifikacija) un integracijas variantu analiz€ (lémumu pienemsana)
rezultatus, kas salidzinami ar ekspertu rezultatiem.”

Balstoties pieejamajos zinatniskajos darbos (Henningsson 2015), pétljuma definéts $ads
pienémums: “Specialisti bez ekspertizes pécapvienosanas informacijas sist€ému integracija bez
papildu atbalsta sasniedz atSkirigus rezultatus neka eksperti”. Tomér, nemot vera, to ka saistitie
petijumi tika veikti plasaka pecapvienoSanas integracijas konteksta un nebija fokuséti uz
informacijas sistému integraciju, §is pien@mums tika papildus parbaudits p&tifjuma validacijas
fazes ietvaros (detalizEts apraksts — 5. nodala).

1.5. Pétijuma process

Ka procesa sakuma priekSnosacijumi tika defingta promocijas darba probléma, veikta
literatiiras analize problémas aktualitates parbaudei, definéts promocijas darba jautajums un mérki,
pétijuma objekts un priek§mets, ka arT pétijuma hipotéze. P&tjjuma procesa organizacija balstas
projektésanas zinatniskaja metode (Johannesson un Perjons 2014; Wieringa 2014) (1.2. att.).

Process izpildits katrai no metodém neatkarigi

1. Koncepcijas izstrade

pEcapvieno3anas
informacijas sistému
integracijas atbalstam

1.1
Izstradat koncepciju
Ppécapvienosanas
informacijas sistémuu
integricijas atbalstam
1.2,
IzvElgties risinajumu
saknes pétijumu
sferas atbalsta metozu
projektéSanai
13.

Nodefingt visparigas
pécapvienoSanas konteksta
prasibas esofo risinajumu
izvélei

2. Metodes specifisko
prasibu definéSana

3. Esoo risinajumu
izvéle

=R
Apzinat risindjumu saknes
pétljumu sféras esofos
risindjumus prasibu
apmierinaSanai

2K
Detalizét pecapvienoSanas
konteksta prasibas

32,
Izvéleties esoSos risindjumus|
prasibu apmierina$anai

4. Metodes izstrade

4.1.
Izstradat atbalsta metodi

4.2.
Izstradat metodes atbalsta
1iku

1.2. att. Petfjuma process.

5. Metodes validacija

5L
Validet metodi, izmantojot
imitaciju

52
Validet metodi, izmantojot
eksperimentus

53.
Validét metodi,
izmantojot lietojamibas
novertgjumu

Procesa pirmaja fazgé tika izstradata koncepcija pecapvienoSanas informacijas sistemu

integracijas atbalstam, izv€l&tas risindjumu saknes pétijumu sféras eso$o risinajumu izpé&tei, ka ar1
defingtas visparigas prasibas noderigo risindjumu atlasei. Nakamas procesa fazes tika izpilditas
neatkarigi katrai no izstradatajam metodem. Otraja pétjjuma fazg katrai metodei tika defintas
specifiskas konteksta prasibas. TreSaja petijuma faze tika izskatitas izveletas iesp&jamo risinajumu
saknes pétfjumu sféras un atlasiti esoSie risinajumi, kas atbilst konteksta prasibam. Balstoties
defingtajas prasibas un izveéletajos risinajumos saknes pétijumu sféras, ceturtaja petijuma faze tika



izstradatas metodes, ka arT metozu atbalsta riki. Piektaja p&tjjuma fazg izstradato metozu lietoSana
tika parbaudita, izmantojot imitaciju, eksperimentus, ka arT lietojamibas novertjumu. Petjuma
procesa lietotas petniecibas metodes apkopotas 1.1. tabula.

1.1. tabula
P&ttjuma lietotas p&tniecibas metodes
P&tfjuma procesa solis Pétniecibas metode
Koncepcijas izstrade Sistematisks literattiras apskats (Biolchini u. c. 2005)

Metodes specifisko Sistematisks literatiiras apskats (Biolchini u. c. 2005)

prasibu definéSana Kvalitativa datu analize (esoSo risinajumu atbilstibas prasibam novertésanai)
(Lacey un Luff'2007; Graue 2015; Grbich 2022)

Kvalitativa datu analize (izv€léto risindjumu integracijai metodes)

EsoSo risinajumu izvele (Lacey un Luff 2007; Graue 2015; Grbich 2022)

Metodes izstrade Procesu un informacijas modelésana (Becker u. c. 2000; Knapp un Storrie 2005)

Gadijuma izpéte (Meyer 2001; Johansson 2007; Baxter un Jack 2015)

Eksperimenti (Dean u. c. 2017)

Aptaujas (Glasow 2005; Schwarz 2007; Stern u. c. 2014)

Metodes validacija
Aprakstosa statistika (Byrne 2007; Nick 2007; Fisher un Marshall 2009; Stapor 2020)

Secinosa statistika (Byrne 2007; Bettany-Saltikov un Whittaker 2014; Stapor 2020)

Kvalitativa datu analize (Lacey un Luff 2007; Graue 2015; Grbich 2022)

1.6. Promocijas darba zinatniskais jaunievedums

Izstradatajam promocijas darbam ir tris galvenie zinatniskie jaunieguvumi.

1. Izstradata koncepcija pecapvienosanas informacijas sistému integracijas atbalstam, kas
balstas ekspertizes trikuma kompensacija un paplaSinatas l@mumu pienemsanas
pirmajas divas fazes.

2. Pamatojoties uz izveidoto koncepciju, izstradata atbalsta metode informetai integréjamo
informacijas sistému grupu identifikacijai pecapvienoSanas informacijas sisteému
integracija. Metode saknojas $adas risindjumu pétjjumu sferas: prasibu inzenierija;
uznémumarhitektiira; zinasanu parvaldiba.

3. Pamatojoties uz izveidoto Kkoncepciju, izstradata atbalsta metode informéetai
informacijas sist®ému integracijas variantu analizei p&capvienoSands informacijas
sistému integracija. Metode saknojas $adas risindjumu pétfjumu sfera: [Emumu
pienemsana péc vairakiem kriterijiem; zinasanu parvaldiba; p&capvieno$anas limenu
sinhronizacija; pecapvienosanas konteksta faktoru ietekme.
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1.7. Promocijas darba praktiska nozimiba

Promocijas darba izstradatie risinajumi sniedz arT praktisko ieguldfjumu.

1. Atbalsta metodi informétai integréjamo informacijas sistemu grupu identifikacijai un
tas atbalsta riku var izmantot praksé integréjamo informacijas sistému grupu
identifikacijai pecapvieno$anas informacijas sist€ému integracija.

2. Atbalsta metodi inform@tai informacijas sistému integracijas variantu analizei un tas
atbalsta riku var izmantot praks€ izvélei starp iesp&jamiem informacijas sist€mu
integracijas variantiem p&capvienos$anas informacijas sistému integracija.

3. Metodes var izmantot neatkarigi vienu no otras vai kombingjot tas kopa. Kombinacijas
gadfjuma integracijas variantu analizes atbalsta metode izmanto ka ievades datus
integréjamo informacijas sisttému grupu identifikacijas atbalsta metodes izvades datus —
identific€tas integréjamo informacijas sistému grupas.

Metodes un to atbalstoSos rikus var lietot organizacijas bez pieredzes p€capvienoSanas
informacijas sistému integracija ekspertizes trikuma kompensacijai. Izstradatas metodes un rikus
var lietot arT organizacijas ar p&capvienoSanas informacijas sist€mu integracijas pieredzi — to
apvieno$anas iniciativu mérogojamibai, iesaistot apvienosanas iniciativas mazaku ekspertu skaitu
un piesaistot specialistus bez pieredzes pecapvienosanas informacijas sistému integracija. Metodes
un rikus var lietot, risinot problémas, kas ir saistitas ar organizacijas cilveéku resursu mainu un
saistTto ekspertizes trikumu p&capvienosanas informacijas sist€ému integracija.

1.8. Promocijas darba rezultatu aprobacija

Promocijas darba veikto p&tijumu rezultati atspoguloti devinas publikacijas. Tr1s publikacijam
promocijas darba autore ir vieniga autore. Publikacijas, kas izstradatas kopa ar promocijas darba
zinatnisko vaditaju, promocijas darba autores ieguldijums ir aptuveni 90 %.

1. Lace, K., Kirikova, M. Importance of IS in mergers and acquisitions. No: Proceedings
of the workshops co-organized with the 13th IFIP WG 8.1 working conference on the
Practice of Enterprise Modelling (PoEM 2020). Ceur-ws.org, Volume 2749. 2020, pp.
127-132 (Scopus).

2. Lace, K., Kirikova, M. Knowledge Management for M&A Performance. No:
Proceedings of the 13th International Joint Conference on Knowledge Discovery,
Knowledge Engineering and Knowledge Management. SciTePress, Volume 3, 2021,
pp. 83-89. Doi: 10.5220/0010640100003064 (Scopus, Web of Science).

3. Lace, K., Kirikova, M. Post-merger Integration Specific Requirements Engineering

Model. No: Perspectives in Business Informatics Research. BIR 2021. Lecture Notes in
Business Information Processing. Springer, Volume 430, 2021, pp. 115-129. Doi:
10.1007/978-3-030-87205-2_8 (Scopus).

4. Lace, K., Kirikova, M. The Models for Knowledge Acquisition in PMI Specific
Requirements Engineering. No: The Practice of Enterprise Modeling. PoEM 2021.

Lecture Notes in Business Information Processing. Springer, Volume 432, 2021,
pp- 34—47. Doi: 10.1007/978-3-030-91279-6_3 (Scopus).
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. Lace, K. Enhanced Enterprise Architecture Framework for M&A PMI. No: Joint

Proceedings of Baltic DB&IS 2022 Doctoral Consortium and Forum co-located with
15th International Baltic Conference on Digital Business and Intelligent Systems (Baltic
DB&IS 2022). Ceur-ws.org, Volume 3158. 2022, pp. 8—19 (Scopus).

. Lace, K. Post-Merger Information System Integration Decision Framework. Baltic J.

Modern Computing. 2022, 10(4), 754-775. Doi: 10.22364/bjmc.2022.10.4.09
(Scopus).

. Lace, K., Kirikova, M. Managing Decision Complexity of Post-Merger Information

System Integration. No: Joint Proceedings of the BIR 2022 Workshops and Doctoral
Consortium co-located with 21st International Conference on Perspectives in Business
Informatics Research (BIR 2022). Ceur-ws.org, Volume 3223. 2022, pp. 116-126
(Scopus).

. Lace, K., Kirikova, M. Pre-evaluation of Post-Merger Information System Integration

Strategies. No: Proceedings of the Forum at Practice of Enterprise Modeling 2022
(PoEM-Forum 2022) co-located with PoEM 2022. Ceur-ws.org, Volume 3327. 2022b,
pp. 142—156 (Scopus).

. Lace, K. Supporting Information System Integration Decisions in Post-Merger Context.

Complex Systems Informatics and Modeling Quarterly. 2023, 34, pp. 30-61.

Par promocijas darba petfjumu rezultatiem zinots septinds starptautiskas zinatniskas

konferencgs.

1. “The 13" IFIP WG 8.1. working conference on the Practice of Enterprise Modelling”
(PoEM 2020), Riga, Latvija, 2020. g. 25.-27. novembr1.

2. “The 20™ International Conference on Perspectives in Business Informatics
Research” (BIR 2021), Vine, Austrija, 2021. g. 22.-24. septembr1.

3. “The 13" International Conference on Knowledge Management and Information
Systems” (KMIS 2020), Valeta, Malta, 2021. g. 25.-27. oktobrt.

4. “The 14" IFIP WG 8.1. working conference on the Practice of Enterprise Modelling”’
(PoEM 2021), Riga, Latvija, 2021. g. 24.-26. novembr1.

5. “The 15" International Baltic Conference on Digital Business and Intelligent Systems,
Doctoral Consortium” (Baltic DB&IS 2022), Riga, Latvija, 2022. g. 4.-6. julija.

6. “The 2I*" International Conference on Perspectives in Business Informatics
Research” (BIR 2022), Rostoka, Vacija, 2022. g. 20.-23. septembrT.

7. “The 15" IFIP WG 8.1. working conference on the Practice of Enterprise Modelling,

Forum”, (PoEM 2022), Londona, Apvienota Karaliste, 2022. g. 23.-25. novembr1.

1.9. Promocijas darba struktira

Promocijas darba ir ievads, Cetras nodalas, rezultati un secinajumi, literatiiras avotu saraksts

un astoni pielikumi.

Pirmaja — ievada — nodala ir defin€ta promocijas darba probléma, jautajums un mérki, p&tjuma

objekts un priek$mets, formuléta pétijuma hipotéze. Saja nodala ir arT izklastits pétijuma process,

aprakstiti promocijas darba rezultati un to nozimiba, ka arT promocijas darba struktiira. Otraja
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nodala aprakstiti pétfjuma nozimiguma parbaudes rezultati un promocijas darbam izveletais
pétijuma apgabals. Nodala ir arT detaliz&ta promocijas darba probléma, definéti pamatjedzieni un
izstradata koncepcija p&capvienosanas informacijas sist€ému integracijas atbalstam. TreSaja un
ceturtaja nodala ir aprakstitas izstradatas atbalsta metodes informétai lemumu identifikacijai un
informeétai [Emumu pienemsanai. Katrai metodei ir defin€tas konteksta prasibas, sniegts literatiiras
apskats risinajumu saknes p&tifjumu sferas, izklastits projektgjums un sniegts atbalsta rika apraksts.
Piektaja nodala katrai no metodem ir aprakstitas tas validacijas metodes un to rezultati. Secinajumu
dala apkopoti promocijas darba rezultati un secinajumi, ka ari definétas turpmako pétjumu
perspektivas.

Promocijas darba pamatteksts ir izklastits 142 lappus€s un paskaidrots ar 111 att€liem un 37
tabulam. Literatiiras saraksta ir ieklauti 202 nosaukumi.
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2. KONCEPCIJA PECAPVIENOSANAS INFORMACIJAS
SISTEMU INTEGRACIJAS ATBALSTAM

Promocijas darba p€capvienosanas informacijas sistému integracijas atbalstam tika izmantota
pieeja, kura metodiski tiek kompensgts ekspertizes trikums pecapvienosanas informacijas sisteému
integracija. Ekspertize saskana ar Salas u. c. 2009, ieklauj $adas komponentes: (i) standartizétu
procesu lietoSanu atkartojoSos darbibu automatizacijai un nepiecieSamo kognitivo resursu
samazina$anai; (ii) Sablonu atpaziSanu un iepriekséjas pieredzes attiecinasanu; (iii) konteksta
apzinasSanu l@muma zinasanu modela papildinasanai. Katrai min&tajai ekspertizes komponentei
koncepcija paredz tas aizvietojoSo risinajumu specialistu informétibas uzlabo$anai, proti: (i)
standarta procesam tiek izstradats procesa modelis; (ii) konteksta apzinaSanai tiek izstradats
informacijas modelis; (iii) pieredzes attiecina$anai — gan procesu, gan informacijas modeli tiek
papla$inati ar zinaSanu parvaldibas elementiem.

Risinajumi specialistu inform@tibai ir atseviski attiecinami katrai no 1.1. nodala min&tajam
pirmajam divam paplasinata lémumu pienemsanas procesa fazém, proti, Iemumu identifikacijai
un lémumu pienemsanai, respekt€jot to atskirigos sagaidamos rezultatus. Tap&c koncepcija
pecapvienosanas informacijas sistému integracijai paredz, ka katrai no divam pirmajam
paplaSinatas léemumu pienemsanas procesa fazé€m tiek izstradata sava metode, kas fokuséta
attiecigi uz nepiecieSamo integréjamo informacijas sistému grupu identifikaciju (atbalsta metode
informetai 1l€@mumu identifikacijai, AMILI) vai iesp&jamo informacijas sistému integracijas
variantu analizi (atbalsta metode informétai lemumu pienemsanai, AMILP) (2.1. att.).

Papladinata Iémumu pienemsanas procesa pirmas divas fazes

Lémumu identifikacija

Lémumu piepemsana

Integréjamo informacijas sistému grupas integracijas variantu analize

Integr&jamo informacijas sistému grupu identifikdcija

izmanto izmanto izmanto
¥

Informétiba
Risindjumi speciilistu informétibai

Atbalsta metodes

o Integrgjamo
Informdcija par a l &
apvienotajam > informacijas Integrgjamo
apvienciyy | Atbalsta metode informétai 1émumu EEREGONFHNIEGLE]  Atbalsta metode inform&tai _ informécijas sistému
organizacijam un identifikicijai (AMILI) . cijas

to informacijas Integréjamo ____|

lemumu piegem3anai (AMILP) grupas integ
sistémam informacijas i

variantu novertgjums

sistému grupa
AMILI atbalsta riks AMILP atbalsta riks

2.1. att. Metodes informétai lemumu identifikacijai un lémumu pienemsanai.

Katra metode sastav no procesa modela un informacijas modela, kuros ir integrétas attiecigi
zinaSanu parvaldibas aktivitates un komponentes (2.2. att.). Katrai metodei paredzets arT atbalsta
riks tas értakai izmantoSanai praksé. Metozu izstrade saknojas pétfjumu sfeéras, kuras atrodami
esoSie risinajumi specialistu informétibas uzlaboSanai, ko var attiecinat uz p&capvieno$anas
iniciativam. Turpinajuma sniegts ieskats katra no metozu komponentém, ka arT noraditas
komponensu izstradei identific&tas risinajumu saknes petjumu sferas.
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Atbalsta metode informétai 1émumu identifikacijai (AMILI) Atbalsta metode informétai Iémumu picpemsanai (AMILP)

Procesa modelis integréjamo Integréjamo informacijas sistému Procesa modelis informicijas sistému Informicijas sistému integricijas variantu
informécijas sistému identifikacijai § identifikacijas informacijas modelis integracijas variantu analizei analizes informacijas modelis

zinasanu parvaldibas elementi zinaanu parvaldibas elementi zinafanu parvaldibas elementi zinaSanu parvaldibas elementi

: : Lémumu pienem3ana péc e vien 2 | Pacapyi an
Prastbu inZenierija Zinasanu parvaldiba 'Uzpémumarhitektiira o " pieger o ZinaSanu parvaldiba Timenu konteksta faktoru
vairakiem kritérijiem . e -
sinhronizacija ictekme

Risinajumu saknes pétfjumu sféras

2.2. att. AMILI un AMILP projekt&jums un risindgjumu saknes p&tjjumu sferas.

Procesa modelis defing izpildamos Iémumu identifikacijas (AMILI) vai lemumu pienemsanas
(AMILP) procesa solus. Procesa modelis veicina p&capvienoSanas informacijas sisteému
integracijas 18émumu identifikacijas un pienemsanas procesu apgiisanu un ievéroSanu, mazinot
macisanas laiku un pielauto klidu skaitu (Henningsson 2015). Procesa modela izstradei ir izveletas
risinajumu saknes pétfjumu sferas, kas orientetas uz lidzigiem sasniedzamajiem rezultatiem.
AMILI metodei ir izv€leta prasibu inZenierija, tas sasniedzamais rezultats ir identificet izvirzito
merku sasniegSanai nepiecieSamas izmainas eksistéjosas informacijas sistémas, kas AMILI
gadijuma bitu identificét informacijas sistému grupas, kuram ir nepiecieSams pienemt [émumu
par to integracijas varianta izveli (van Lamsweerde 2000). AMILP metodei ir izvéleta lemumu
pienemsana péc vairakiem kriterijiem, tas sasniedzamais rezultats ir kvantitativi salidzinat vairaku
iesp&jamo risindjumu variantus péc izvéletiem kriterijiem, kas AMILP gadijuma biitu vairaku
iesp&jamo informacijas sistému integracijas variantu salidzinasana (Aruldoss 2013; Velasquez un
Hester 2013; Bhole 2018).

Informacijas modelis apvieno pecapvienoSanas iniciativas konteksta jedzienus vienota
struktiira. Informacijas modelis sekmé specifiskas pécapvienosanas iniciativas konteksta
apzinasanu, lietojot iegiitas zinasanas informacijas sistému integracijas lémumu identifikacijas un
pienemsSanas procesos to pietuvinasanai un pielagosanai kontekstam (Henningsson 2015).
Informacijas modela izstradei ir izv@letas risindjumu saknes p&tfjumu sferas, kas fokusetas uz
pecapvieno$anas doména konteksta apzinasanu un analizi. AMILI ir izvéléta uznémumarhitekttra
ar tas orientaciju uz organizacija veicamo izmainu apzinasanu un koordinaciju plasaka apjoma no
stratégijas lidz izpildei, kas AMILI gadijuma bitu biznesa un informacijas tehnologiju izmainu
izpratne, identific€jot nepiecieSamas informacijas sist€mu izmainas (7ormer un Henningsson
2017; Gampfer u.c. 2018; Henningsson un Toppenberg 2020). AMILP metodei ir izvéleta
pécapvienosanas biznesa, informacijas tehnologiju un informacijas sistému limenos pienemto
lémumu sinhronizacija, kas AMILP gadijuma butu biznesa un informacijas tehnologiju limenos
pienemto lémumu ievérosana, analiz&jot iesp&jamos informacijas sistému integracijas variantus
(Baker un Niederman 2014). Papildus tam AMILP metodei ir izv€leta pecapvienosanas konteksta
faktoru ietekme uz informacijas sist€ému integracijas stratégijas implementaciju, kas AMILP
gadijuma bitu pecapvienoSanas konteksta faktoru ieklausSana iesp&jamo integracijas variantu
analizg (Eckert u. c. 2012).

Procesa un informacijas modelos papildus ir integréti zinaSanu parvaldibas elementi
ieprick$€jas pieredzes attiecinaSanai. Zinasanu parvaldibas elementi nodroSina pieejamas
pieredzes par pécapvienoSanas informacijas sistému integracijas l€mumu identifikaciju un
pienemSanu saglabaSanu, izplatiSanu un izmantoSanu, mazinot nepareizas c€lonsakaribu
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interpretacijas un kliidaino pieneémumu riskus (Henningsson 2015). Abam metodém ir izveleta
zinasanu parvaldiba (ka efektiva zinaSanu apmainas prakse lielas organizacijas) maciSanas procesa
atbalstam, kas AMILI un AMILP gadijuma biitu p&capvienosanas integraciju saistito doménu
ekspertu nedokument€to zinasanu piesaiste informacijas sistému integracijas lemumu
identifikacijai un pienemsanai (Wiig 1997; Henningsson un Yetton 2013; Henningsson 2015;
Wynne un Henningsson 2018).

Balstoties identificétajos risinajumos p&capvienosanas Iimenu sinhronizacijas petfjumu sfera,
promocijas darba izveidota vienota klasifikacija iesp&jamiem integracijas variantiem biznesa,
informacijas tehnologiju un informacijas sistému Iimenos; noteiktas savstarp&jas atkaribas starp
variantiem dazados Itmenos; ka ari, balstoties identific€tajos risinajumos pecapvienoSanas
konteksta faktoru ietekmes petfjumu sfera, identificéta ietekmejoso konteksta faktoru kopa un
definéta to ietekme uz dazadu integracijas variantu implementaciju (detalizéta informacija ir
sniegta kopsavikuma 4. nodala).

Prasibu inZenierija, [émumu pienemsana p&c vairakiem kriterijiem, uznémumarhitketiira un
zinaSanu parvaldiba ir daudzveidigi risinajumi specialistu inform@tibas uzlaboSanai (detalizeta
informacija ir sniegta 3. un 4. nodalas). Katra no §tm sféram tika izveleti vairaki risinajumi, ko var
attiecinat uz p&capvienosanas iniciativam. Izvelgtie risinajumi tika integréti AMILI un AMILP
metodes. Risinajumu savstarp&jai salidzinasanai un izvélei izmantoti atlases kritériji, kas balstas
definéto p&capvienosanas konteksta prasibu risindjumu atbilstibas pakape.

Saskana ar prasibu inZenierijas definiciju (International Requirements Engineering Board
2022) pécapvienosanas konteksta prasibas definé atbalsta metodes pasSibas vai spgjas, kas ir
nepiecieSamas, lai metodi vartu izmantot pecapvienoSanas informacijas sisteému integracijas
atbalstam. Tam pasam p&capvienosanas konteksta prasibam, kas noteiktas atbalsta metodém, ir
jaatbilst arT metod@s integrétajiem risinajumiem. Lai nodroSinatu to, ka prasibas abam metodem ir
savstarp&ji saskanotas, bet tomér ievéro katras metodes specifiku, prasibu definéSana tika
organizeta divas iteracijas. Pirmaja iteracija tika definétas visparigas prasibas, kas attiecas uz abam
metodém. Otraja iteracija visparigas prasibas tika detaliz@tas katrai no metodem atbilstosi tas
specifikai. Talak teksta ir min€tas Cetras visparigas prasibas; specifiskas prasibas katrai no
metodém ir definétas 3.1. un 4.1. nodalas. Saskapa ar augstak mingto, balstoties prasibu
inzenierijas konteksta prasibu defingSanas principa (International Requirements Engineering
Board 2022), promocijas darba ir defindtas Cetras pecapvienosanas konteksta visparigas prasibas
atbalsta metodém un metod@s integrétajiem risindjumiem.

1. Atbalsts uzdevumam. Metodei jaatbalsta orientacija uz tas sasniedzamo rezultatu
iegliSanai raksturigam aktivitatém. Papildus tam metodei jabiit viegli lietojamai
atbalstamo pécapvienosanas integracijas lémumu identifikacijas un pienemsanas
procesu konteksta.

2. Atbilstiba sagatavotibas Iimenim. Metodei jabit viegli apglistamai cilvékiem, kuri ir
iesaistiti So procesu izpilde. Metodi jabazé uz iesaistito specialistu ekspertizi
informacijas sistému integracijas sfera, jakompensé So specidlistu nepietickama
ekspertize pecapvienosanas integracijas lemumu identifikacija un pienemsana.

3. Saskanotiba ar noteicoSajiem faktoriem. Metodei jarespekté konteksta noteicoSie
faktori, javeicina atbalstama procesa izpildes rezultats, konkréti identificéto un
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pienemto lémumu lielaka saskanotiba ar Siem faktoriem. AMILI un AMILP metodém
janodrosina pecapvienosanas merku atbalsts, sinhronizacija ar biznesa un informacijas
tehnologiju pecapvieno$anas Iimeniem, ka ari jabut pielagojamai konkrétas
pecapvienosanas iniciativas konteksta specifikai.

4. ApgritinoSo faktoru ietekmes mazinasana. Metodei jarespekté konteksta
apgrutino$ie faktori un janodrosina apgritinoso faktoru mazaka ietekme uz atbalstama
procesa izpildes rezultatiem, konkréti identific€tiem un pienemtiem lemumiem. AMILI
un AMILP metodém jabiit lietojamam zinasanu, laika un citu resursu nepietickamibas
apstaklos.

Nosakot visparigas prasibas, ir respektéts, ka kultiiru konflikts un cilv&ciskais faktors ir ming&ti
ka negativi ietekmgjoSie faktori pecapvienosanas integracija (Marks un Mirvis 2001, 2011; Weber
2015). Tapéc pirmas divas prasibas ir saistitas ar metodes savietojamibu ar esoSiem procesiem
pEcapvienosSanas informacijas sistému integracija, ka ari ar procesu izpild€ iesaistito specialistu
ekspertizi. STs prasibas ir noteiktas, lai nodroginatu vieglaku metodes ievieSsanu, mazinot pretestibu
izmainam un macisanas laiku. Tre$a un ceturtd prasiba ir saistitas ar metodes savietojamibu ar
1.1. nodala aprakstitajiem konteksta noteicodiem un apgritinodiem faktoriem. Sis prasibas ir
noteiktas, lai nodrosinatu konteksta specifikai atbilstoso lémumu identifikaciju un pienemsanu ari
situacijas ar paaugstinatu nenoteiktibu un resursu deficttu.

Metodes ir izstradatas saskana ar projekteSanas zinatnisko metodi (design science research)
(Johannesson un Perjons 2014; Wieringa 2014), veicot katrai metodei specifisku saistito darbu
analizi. Promocijas darba p&tijumu process ir iztirzats 1.5. nodala. AMILI un AMILP atbilstosie
petijumi atspoguloti attiecigi 3. un 4. nodala.
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3. ATBALSTA METODE INFORMETAI LEMUMU
IDENTIFIKACIJAI (AMILI)

Informéta [émumu identifikacija ka ievades datus lieto jaunizveidotas organizacijas biznesa
arhitektiru, integréjamo organizaciju biznesa un informacijas sistému arhitekttiru, identific@
informacijas sist€mas, kuru funkcijas parklajas, un apvieno tas integréjamo informacijas sisteému
grupas.

AMILI metode ir izstradata, balstoties koncepcija pecapvienoSanas informacijas sistemu
integracijas atbalstam, kas prezent€ta 2. nodala, un identificgtajos esoSajos risinajumos saknes
petijumu sferas. AMILI metodes projekt&jums sastav no procesa modela, kas ir balstits prasibu
inZenierija un zinasanu parvaldiba, un informacijas modela, kas balstits uznémumarhitektiira un
zinasanu parvaldiba. Abi modeli ir pielagoti to lietoSanai pe€capvienosanas lémumu identifikacija,
izveloties risindjumus, kas atbalsta definétas konteksta prasibas.

3.1. Literatioiras apskats AMILI risinajumu saknes pétijumu sferas

AMILI metodei janodroSina pienemamo [@émumu identifikacija pecapvienoSanas integracijas
ietvaros atbilstoSi defin€tajam prasibam. Specifiskas prasibas AMILI metodei ir definétas,
balstoties visparigas prasibas, kas tika definétas 2.4. nodala (3.1. tab.).

3.1. tabula
Specifiskas pecapvienoSanas konteksta prasibas lemumu identifikacijai
Vispariga Atbalsts AthIStTPg SaSk.aI’l({ﬁl.).a ar ApgritinoSo faktoru
prasiba uzdevumam Saglfl tavotibas noteicosajiem ietekmes mazinasana
Imenim faktoriem
Specifiska o Orientacijas uz [olesaistito specialistu |o Orientacijas uz o Lietojamiba ierobezoto
prasiba informacijas sagatavotibas atbalsts | apvienoSanas dokumentgto zinasanu
sistemu izstradi | — metodei jabut mérkiem atbalsts gadfjuma
atbalsts pietuvinatai o PécapvienoSanas o Lietojamiba laika un
specialistu prasmém limenu citu resursu
un zinasanam sinhronizacijas ierobezojumu gadijuma
atbalsts

Veicot literatiiras izpéti, tika apskatiti esoSie risinajumi katra no izv€l&tajam risinajumu saknes
pétijumu sferam. Esosie risinajumi tika novertéti pec to atbilstibas definétajam konteksta prasibam
(izveletie risinajumi apkopoti 3.2. tab.). AMILI procesa modelim ka pamata risinajums tika
izvelets prasibu inzenierijas ietvars BABOK (A Guide to the Business Analysis Body of Knowledge)
(International Institute of Business Analysis 2015). Informacijas modelim tika izvélets
uzn€mumarhitektiiras ietvars TOGAF (The TOGAF® Standard; The Open Group Architecture
Forum 2022). Abiem ietvariem tika noteikta lielaka summara atbilstiba prasibam, it Ipasi atbalsts
informacijas sisttmu integracijai, specialistu sagatavotibai, ka ar1 pecapvienoSanas limenu
(biznesa un informacijas sistému) sinhronizacijai un orientacijai uz mérkiem. Tomér §ie ietvari
neapskata zina§anu pieejamibas aspektu un balstas pienémuma, ka nepiecieSamas dokumentétas
zinasanas ir pieejamas vai tas ir iesp&jams iegit. letvari ieklauj arT plasu aktivitasu kopu, tacu
neieklauj mehanismus tas adaptacijai ierobezota laika gadijumos.
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Izvéletie esosie risinajumi AMILI metodei

3.2. tabula

Zinasanu
parvaldibas
Procesa modelis elementi procesa un Informacijas modelis
informacijas
modelos
Prasibu e - _ Uznémum-
inFenierijas Praslbu InZenierijas Zinasanu ) 'Uzljlemur.n- ) arhlte.kturas
ictvari pétijumu virzieni parvaldibas modeli arhitektiiras ietvari pétijumu
. . (tika apskatiti (tika apskatiti (tika apskatti Cetri virzieni (tika
(tika apskatiti P .. - . . P
Setri ictvari) septini virzieni) devini modeli) ietvari) apsl_(atvltl sesi
virzieni)
lo BABOK (A Guide |oSpgja izstrade o Nonaka un 0 TOGAF (The 0 Sp&ja izstrade
to the Business (Agile) (Schonu. c. | Takeuchi TOGAF® Standard) | (Agile) (Duijs
Analysis Body of | 2017) (Nonaka and Konno | (The Open Group u. c. 2018)
Knowledge) o Orientacija uz 1998) Architecture Forum Orientacija uz
(International mérkiem o Bukowitz un 2022) programmatiiras
Institute of (Mendonga u. c. Wiliams izstradi (Jamroz
Business Analysis | 2016) (Bukowitz and u. c. 2014)
2015) o Modelos balstita L. Williams 1999)
prasibu inzenierija |0 Choo Sense-making
(Inkermann u. c. (Choo 2007)
2019)

AMILI procesa un informacijas modelos tika integréti ar1 izvéletie papildu risinajumi, kas

atbalstTja vismaz vienu prasibu un nekonfliktgja ne ar vienu citu prasibu.

o Lietojamibai ierobezota laika un citu resursu gadifjuma tika izveleti sp&jas izstrades

pamatprincipi (Schén u. c. 2017), ka art Bukowitz un Wiliams (Bukowitz and L. Williams
1999) zinasanu vertibas koncepts.

Lietojamibai ierobezoto dokument&to zinasanu gadijuma tika izveélets Nonaka un Takeuchi
(Nonaka and Konno 1998) nedokumentgto (facif) zinaSanu koncepts.

P&capvienoSanas Itmenu sinhronizacijai tika izvéleéta Choo (Choo 2007) zinasanu
orientacija uz stratégisko lémumu pienemsanu.

Orientacijai uz mérkiem tika izv€leti attiecigie petjumu virzieni prasibu inzenierija
(Mendonga u. c. 2016).

Orientacijai uz informacijas sistému integraciju tika izveleti attiecigie petjjumu virzieni
uznémumarhitekttira (Jamroz u. c. 2014).

Abu modelu izstradei tika izv€leta modelos balstita prasibu inzenierija (Inkermann u. c.
2019).

3.2. AMILI projekteéjums

3.2.1. AMILI projektéjuma apsveérumi

AMILI ietverto darbibu procesa pamata ir prasibu inZenierijas ietvars BABOK (A Guide to the

Business Analysis Body of Knowledge), kura ir integréti sp&jas izstrades principi un zinasanu
parvaldibas aktivitates. Metodg tiek lietota adapteta TOGAF (The TOGAF® Standard) ietvara
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arhitektlira, no biznesa arhitektlras izv€loties biznesa vienibas ka organizatoriskas struktiiras
vienibas (Business Architecture — Organization), un to funkcijas (Business Architecture —
Behavior Functions), no informacijas sisteému arhitektiras izveloties informacijas sisteémas
(Information Systems Architecture — Application). Pieejama informacija par biznesa vienibu un to
biznesa funkciju integraciju veido informacijas sisteému integracijas kontekstu.

Integréjamo informacijas sistému grupu kopa ISG tiek identificeta, lietojot informaciju par
integréjamo biznesa vienibu kopu, to funkciju kopu un to informacijas sistému kopu.

ISG =< BV,BF,IS >, (3.1)
kur BV — integr&jamo biznesa vienibu kopa;

BF — integréjamo biznesa vienibu biznesa funkciju kopa;

IS — integréjamo biznesa vienibu informacijas sistému kopa.

Integréjamo biznesa vienibu kopa BV tiek noteikta, integréjamajas organizacijas identificgjot
visas eso$as biznesa vienibas, kas tiek transformetas, veidojot nakotnes biznesa vienibu.

BV = {BV; | BV, tiek transforméta veidojot BVN;}, (3.2)
kur BV; — biznesa vieniba;

BVN; — nakotnes biznesa vieniba.

Integréjamo biznesa vienibu biznesa funkciju kopa BF tiek noteikta, identificgjot integréjamo
biznesa vienibu biznesa funkcijas.

BF = {BF; | BF,, kuru pilda BV}, (3.3)
kur BF; — biznesa funkcija.

Integréjamo biznesa funkcijas atbalstoSo informacijas sisttmu kopa BIS tiek noteikta,
identificgjot visas informacijas sistémas abas organizacijas, kas atbalsta attiecigo biznesa funkciju.
Vienu biznesa funkciju viena organizacija var atbalstit vairakas informacijas sistémas.

BIS = {IS; | IS;, kas atbalsta BF}, 34)
kur S; — informacijas sistema.

Katrai no biznesa funkcijas atbalsto$ajam informacijas sistémam [S; tiek identificetas citas
organizacijas informacijas sistémas, kas ir saistitas ar So sist€ému un ir nepiecieSamas tas
funkciong$anai, SIS.

SIS = {IS; | IS;, kas atbalsta BIS funkcioné$anu}. (3.5)

Visas identific€tas biznesa funkcijas atbalsto$as informacijas sist€émas grup€ pec attiecigajam
biznesa funkcijam, veidojot biznesa funkcijas atbalsto$o integréjamo informacijas sistému grupu
kopu BISG.

BISG = {BIS; | BIS;, kas atbalsta vienadu BF;}. (3.6,

Visas identificetas papildus saistitas informacijas sistémas grup€ pec to atbalsta veida biznesa
funkcijas atbalstosajam informacijas sisttmam, veidojot papildu saistito integréjamo informacijas
sisteému grupu kopu SISG. Pieméram, visas informacijas sistemas lietotaju tiesibu vadibai.

SISG = {SIS; | SIS;, kas nodroS$ina vienadu atbalstu BIS}. 3.7.)

Rezultgjosa integréjamo informacijas sistému grupa tiek noteikta ka integréjamo informacijas
sisttmu grupu pilna kopa ISG, kas tiek veidota ka biznesa biznesa vienibas funkcijas atbalstoSo
integréjamo informacijas sistému grupu kopas un papildus saistito integréjamo informacijas
sistemu grupu kopas apvienojums.

ISG = BISG U SISG. (3.8.)
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3.2.2. AMILI procesa modelis

AMILI procesa modelis reprezente procesu integréjamo informacijas sist€emu grupu
identifikacijai, kas promocijas darba izstradats, balstoties esoSajos risinagjumos saknes p&tijumu
sferas. Atbilstosi konteksta prasibam (prasibas definétas 3.1. nodala) procesa apraksta tiek
izmantoti procesa izpilditajiem pazistamie jédzieni, lai samazinatu maciSanas laiku un ar to saistito
kladu skaitu, ka arT lai paaugstinatu specialistu piekriSanu lietot procesu (Marks un Mirvis 2011;
Weber 2015). Pécapvienosanas informacijas sistému integracijas uzdevums biezi tiek uzdots IT
specialistiem, konkréti — biznesa analitikiem un prasibu inzenieriem (Morrison un James 2002;
Sangar u. c. 2020). Vini ir pieradusi stradat programmatiiras izstrades projektos un lietot prasibu
inzenierijas standartus. Tap&c metodes process tiek balstits BABOK (A Guide to the Business
Analysis Body of Knowledge) prasibu inzenierijas ietvara fazés — prasibu izzinasana, eso$a un
nakotnes stavoklu apraksta, eso$a stavokla analiz€ un starpibas starp esoSo un nakotnes stavokliem
defingSana. Ka procesa ievades dati tiek sniegti dati par integréjamajam organizacijam. Ka procesa
izvades dati tiek izveidotas integréjamo informacijas sistému grupas. AMILI procesa modelis ir
atspogulots, izmantojot UML (The Unified Modeling Language) aktivitasu diagrammai (activity
diagram) lidzigu notaciju (3.1. att.). Procesa aktivitates ir organiz&tas Cetras procesa fazgs.

Prasibu izzinaSanas faze tiek izp&titi pecapvienoSanas mérki un konteksts. Salidzinot ar plasu
mérku spektru programmatiiras izstrades projektos, pe€capvienosanas integracija parsvara fokuséta
uz integréjamo organizaciju informacijas sistému arhitektiru parméribas mazinasanu (Land un
Crnkovic 2007; Jia u. c. 2022).

Eso$a un nakotnes stavoklu apraksta fazeé tick definétas esosas biznesa un informacijas
sisteému arhitektiras, ka arT nakotnes biznesa arhitekttira to analizei nakamaja faze. Informacijas
sistému arhitektliru parméribas mazinasanai ir nepiecieSams aprakstit eso$as informacijas sistemu
arhitekttras abas organizacijas un identificét to parklajumu. Ar informacijas sist€ému arhitekttru
parklajumu tiek saprastas informacijas sist€mas integréjamas organizacijas, kas atbalsta identiskas
biznesa funkcijas. Informacijas sist€ému galvenais uzdevums ir atbalstlt biznesa vajadzibas un
veicinat biznesa mérku sasniegSanu (Wijnhoven u. c. 2006; Mehta un Hirschheim 2007; Baker un
Niederman 2014). P&capvienoSanas integracijas konteksta informacijas sisteému arhitektiiru
parklajums ir saistits ar atbilstoSo biznesa arhitekttiru parklajumu, ko ar1 ir nepiecieSams noverst
pEcapvienosSanas integracijas ietvaros. Ar biznesa arhitektiiru parklajumu tiek saprastas biznesa
vienibas integréjamajas organizacijas, kas tiks transformétas nakotnes biznesa arhitektiiras
izveidei. Biznesa parklajumu ir iespgjams definét, identificgjot biznesa arhitektiiras abas
organizacijas. Talakai procesa izpildei tick defingta nakotnes biznesa arhitektiira ka nakotnes
biznesa vieniba(-s), kuru izveidei ir nepiecieSams noverst esoso biznesa un informacijas sistému
arhitekttiru parklajumus.

Eso$a stavokla analizes fazé katrai no nakotnes biznesa vienibam tiek secigi identificétas
atbilstosas biznesa vienibas BV katra no organizacijam (3.2. formula 3.2.1. nodald), to biznesa
funkcijas BF (3.3. formula un to atbalstosas informacijas sist€émas BIS (3.4. formula, ka arT to
papildus saistitas informacijas sist€émas SIS (3.5. formula). Svarigi atzimét, ka, veicot biznesa
funkciju identifikaciju, tiek veidots viens kopgjais biznesa funkciju saraksts, kas talak tiek lietots
funkcijas atbalstoSo informacijas sistému identifikacijai abas organizacijas. Ja ir nepiecieSams,
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process tiek atkartots vairakas iteracijas, identificgjot papildu biznesa vienibas, biznesa funkcijas
un integréjamas informacijas sistémas.

Krisu legenda

Procesa fizes

. - Procesa soli

PécapvienoSanas konteksta

Pecapvieno$anas merku izpéte Prasibu izzinasana

Nakotnes biznesa arhitektfiras Eso#ds informicijas sistému Esosa un nakotnes
definéSana arhitektfiras definéSana stavok]u apraksts

Nakotnes biznesa vienibai
atbilsto$o esofo biznesa vienibu

Nakotnes biznesa vienibai
g atbilstoSo esodo biznesa vienibu

identifikacija idsatifioetay identifikcija
papildu
biznesa ia
Ieintereséto personu vienibas IeinteresEto personu

identifikacija identifikacija

id:mil?célas s v
:?;:15:: Esoso biznesa vienibu biznesa ja <_
vienibas funkciju defing$ana funkciju definésana PR
identificétas
Biznesa funkeiju atbalstodo papildu Biznesa funkciju atbalstodo
Esosa stavok]a analize - informacijas sistému biznesa informacijas sistému Eso#a stavok]a analize -
pirmé organizacija . identifikdcija funkeijas identifikacija

otra organizacija

identificatas — —

! ﬂ;;ncd“ Citu biznesa vienibas
biznesa izmantojamo informacijas
funkcijas sistému identifikacija

Citu biznesa vienibas identificetas
izmantojamo informacijas P‘.]pﬂd“
L rp= e ‘biznesa
sistému identifikacija (it
Papildu saistito informa

sistému identifikdcija

Papildu saistito informa
sistému identifikdcija
otris organizicijas .,,
analize nav veikta / identificétl
pabeigta né & Jjauni sistemu
sasaistes veidi

Informacijas sistému grupésana
péc funkciju atbalsta
Starpibas starp esoSo un nikotnes
stavokliem definésana

Informacijas sistému grupésana
péc papildu sasaistes veida

3.1. att. AMILI procesa modelis.

Starpibas starp eso$o un nakotnes stavokliem defineSanas fazé notiek identificto
informacijas sistému grupésana ISG (3.8. formula 3.2.1. nod.) — biznesa atbalsta sisttmam péc
biznesa funkcijam BISG (3.6. formula) un papildu informacijas sistémam péc to atbalsta veida
biznesa funkcijas atbalsto$am informacijas sistemam SISG (3.7. formula).

Prasibu inZenierijas standarti operé ar dokument@tajam zinasanam, kas tiek izveidotas ka
izvades dati viena aktivitaté un tiek lietotas ka ievades dati nakamajas aktivitatés (International
Institute of Business Analysis 2015). Laika un citu resursu ierobezojumu d&] p&capvienoSanas
informacijas sistému integracija ir nepiecieSams samazinat jebkadas papildu aktivitates, ieskaitot
aktivitates, kas saistitas ar dokument&to zinaSanu izveidi. Samazinot dokument&to zinasanu
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apjomu, ir nepiecieSami papildu mehanismi nedokumentéto zinasanu vadibai (Sutcliffe and
Sawyer 2013; Al-Alshaikh u. c. 2020). AMILI paredz ieintereséto personu identifikaciju un to
aktivu iesaistiSanu procesa. Biznesa parstavji tiek identificeti katrai no biznesa vienibam un palidz
identific€t biznesa vienibas biznesa funkcijas un to atbalstosas informacijas sist€mas no lietotaju
perspektivas. Papildus biznesa parstavjiem tiek iesaistiti arT [T specialisti, kuri var sniegt papildu
informaciju par organizacija lietojamajam informacijas sistémam.

3.2.3. AMILI informacijas modelis

AMILI informacijas modelis reprezenté zinasanas, kas tiek iegutas, veicot integr&jamo
informacijas sistému grupu identifikaciju. AMILI informacijas modelis ir atspogulots, izmantojot
UML (The Unified Modeling Language) klasu diagrammai (class diagram) lidzigu notaciju
(3.2. att.).

Nemot véra AMILI konteksta prasibu par laika un citu resursu ierobeZojumiem, prasibu
izzinaSanas faz€ ieglitas zinaSanas par pécapvieno$anas mérkiem un kontekstu netick
dokumentgtas, bet tick aizvietotas ar dokumentétam zinaSanam par ieinteresétam personam,
kuram ir atbilstoSas zinaSanas un kuras var tikt piesaistitas péc nepiecieSamibas. leinteresétas
personas tiek saistitas ar organizaciju un papildus var tikt saistitas ar ar vienu vai vairakam
biznesa vienibam. Laika un citu resursu ekonomijai tiek izmantoti $adi ievades dati par
integréjamam organizacijam: esoSai biznesa arhitektiirai tiek izmantota organizatoriska
struktiira (Niemi un Pekkola 2017), esoSai informacijas sist€ému arhitektiirai tiek izmantots
jebkura formata pieejamais integréjamo organizaciju informacijas sistemu kopums. Nakotnes
biznesa arhitektiirai tiek izmantoti pécapvienosanas integracijas Iemumi biznesa arhitekttiras
Iimeni, jo tie biezi tiek pienemti attieciba uz eso$ajam organizacijas vienibam (Toppenberg u. c.
2015; Henningsson un Toppenberg 2020). Izmantojot informaciju par Siem [Emumiem, tiek
identifictas nakotnes biznesa vienibas. Katrai no identificétajam nakotnes biznesa vienibam tiek
piesaistitas eso$as biznesa arhitektliras biznesa vienibas no organizatoriskas struktiiras — BV
(3.2. formula 3.2.1. nod.). Katrai no piesaistitajam eso$ajam biznesa vienibam, iesaistot biznesa
vienibai piesaistito ieinteres€to personu, tiek piesaistitas biznesa funkceijas, ko $1 biznesa vieniba
pilda — BF (3.3. formula). Katrai no identificétajam biznesa funkcijam no informacijas sisteému
kopuma piesaista informacijas sistemas, kas atbalsta So biznesa funkciju — BIS (3.4. formula).
Viena informacijas sist€ma var but saistita ar vairakam biznesa funkcijam dazadas biznesa
vienibas. Katrai no biznesa funkcijas atbalstoSajam informacijas sist€mam no informacijas sistému
kopuma piesaista informacijas sistemas, kas ir nepiecieSamas §Ts sistémas funkcion&$anai — SIS
(3.5. formula).

Katra no informacijas sistemu grupam /SG (3.8. formula 3.2.1. nod.) ir saistita ar
informacijas sistému kopu, kas atbalsta vienu un to pasu biznesa funkciju — BISG (3.6. formula
3.2.1. nod.), vai informacijas sisttmu kopu, kas nodroSina vienada veida atbalstu citam
informacijas sisttmam — SISG (3.7. formula).
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Kriisu legenda

L - Dokument@ids ziniSanas - izvades dati
Organizacija

konteksts

Pé&capvienosanas
mérki

Pécapvienosanas ‘

- Dokumentgtis zindsanas — ievades dati un dati apstradé

‘ l:l Nedokumenigids ziniSanas

P&capvienoianas
. . integracijas
* = P
Organizetoriska Iémumi biznesa Informacijas
struktiira . isté
arhitektiiras | Sistému kopums

nikotnes ¥ limeni

Informacijas
sistéma

Informécijas sistému |+ atbalsta
arhitektiira

3.2. att. AMILI informacijas modelis.

3.3. AMILI atbalsta riks

Metodes validacijas un praktiskas izmantoSanas atbalstam ir izstradats r1ks, ar kura palidzibu
tiek identificétas integréjamo informacijas sistému grupas. Rika materiali ir brivi pieejami
lietosanai (Lace 2023a). Galvena rika komponente ir fails ar tabulu sagatavém izklajlapu redaktora
formata, kas tiek aizpilditas metodes procesa izpildes laika un satur datu kopu, kas atbilst metodes
informacijas modelim. Katra rika izklajlapa atbilst noteiktai aktivitatei metodes procesa (3.4. att.).
Sads rika formats veicina gan procesa izpildi, gan arT biznesa arhitektiiras un informacijas sistému
arhitekttiras analizes procesa laika uzkrato zinaSanu struktur€Sanu un pieejamibu. Turklat $ads
formats palidz vienkarSot rika ievieSanu. Rika sagatavi ir iesp&€jams parveidot jebkura cita
izklajlapu redaktora formata. Rika lietoSana ir balstita pazistamos izklajlapu redaktora darbibas
principos, kas atvieglo rika apgtiSanu. Papildus aizpildamajam izklajlapam riks ietver ari ta
lietoSanas instrukciju, ka arT papildu paliginstrukcijas, kas ir integrétas visas rika izklajlapas. Rika
struktiira un formats palidz uzdevuma izpildé iesaistitajiem specialistiem darboties zinatniski
pamatota veida, un rika macibu materiali palidz apgiit rika lietoSanu. Rika macibu materiali ir rika
lietoSanas piemérs ar jau aizpilditam izklajlapam un video ierakstu kopa. Katra video ieraksta ar
rika lietoSanas pieméru tiek izskaidrots, ka jaaizpilda katra rika izklajlapa. Ieprieks minétas rika
lietoSanas laika pieejamas paliginstrukcijas palidz saprast metodes bitibu un veicina informétu
integréjamo informacijas sistému grupu identifikacijas procesa izpildi.
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4. ATBALSTA METODE INFORMETAI LEMUMU
PIENEMSANAI (AMILP)

Informéta lémumu pienemsana ka ievades datus lieto integréjamo informacijas sistému grupu
un noverté dazadus iesp&jamos integracijas variantus sakartoSanai rekomendacijas seciba.

AMILP ir izstradata, balstoties koncepcija pecapvienosanas informacijas sisttmu integracijas
atbalstam (2. nod.) un izv€létajos esosajos risinajumos saknes p&tjjumu sferas. AMILP metodes
projekt&jums sastav no procesa modela, kas balstits lemumu pienemsana p&c vairakiem kriterijiem
un zinaSanu parvaldiba, un no informacijas modela, kas balstits p&capvienoSanas Iimenu
sinhronizacija un konteksta faktoru ietekmes respektésana, ka ar1 zinaSanu parvaldiba. Abi modeli
ir pielagoti to lietoSanai p&capvienosanas lémumu identifikacija, izvéloties risinajumus un
zinasanas risinajumu izstradei, kas atbalsta definétas konteksta prasibas.

4.1. Literaturas apskats AMILP risinajumu saknes pétijumu sferas

AMILP metodei janodro$ina lémumu pienemsana p&capvieno$anas informacijas sistému
integracijas ietvaros atbilstoSi defindtajam prasibam. Specifiskas prasibas AMILP metodei ir
defin&tas, balstoties visparigajas prasibas, kas savukart ir definetas 2. nodala.

4.1. tabula
Specifiskas pecapvienosanas konteksta prasibas lemumu pienemsanai
Vispariga Atbalsts Atbilstiba Saskanotiba ar Apgritinoso faktoru
- sagatavotibas o . . R
prasiba uzdevumam Timenim noteicosajiem faktoriem | ietekmes mazinasana
Specifiska |oOrientacijas |0 Lemuma o Orientacijas uz o Lietojamiba
prasiba uz variantu pienemsanas apvienoSanas mérkiem ierobezoto
salidzinasanu | atbalsts — metodei atbalsts dokumentgto zinasanu
atbalsts jakompense o Pécapvienosanas limenu | gadijuma
iesaistito sinhronizacijas atbalsts |0 Lietojamiba laika un
specialistu attiecigo |o PEcapvienosanas citu resursu
zinasanu trikums konteksta specifisko ierobezojumu
noteico$o faktoru gadijuma
ietekmes novertesanas
atbalsts

Veicot literatiiras izpéti, tika apskatiti esosie risinajumi katra no izvéletajam risinajumu saknes
petfjumu sféram. EsoSie risinajumi tika noverteti pec to atbilstibas definétajam konteksta prasibam
(izveletie risinajumi apkopoti 4.2. tab.). AMILP procesa modelim tika apskatitas metodes lemumu
pienemsana péc vairakiem kriterijiem. Metodes tika apvienotas Cetras grupas péc to darbibas
principa. Visas apskatitas metodes atbalstija variantu salidzinasanu un lémuma pienemsanu. Bet
to lietojamiba dokument&to zinaSanu, ka arT laika trikuma gadijjumos ir apgriitinata. Balstoties
apskatitajas metodes un to principos, AMILP procesa modelim tika izv€leta integracijas variantu
kvantitativa normaliz&ta novértéSana péc izveletiem krit€rijiem to savstarpgjai salidzinasanai, ka
ar1 ekspertu iesaisti$ana vinu rekomendaciju iegiiSanai.

Informacijas modelim tika izveidota vienota pecapvienoSands limenu integracijas variantu
klasifikacija, kas tika izmantota iesp€jamo informacijas sistemu integracijas variantu
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identifikacijai, ka arT to saskanotibas ar citiem p&capvienoSanas Iimeniem novert€Sanai. Tika

defingtas arT pecapvienosanas konteksta faktoru grupas ka integracijas variantu verteSanas kriteriji.

Informacijas modeli tika integréti tie pasi zinaSanu parvaldibas mehanismi ka AMILI metodg.

4.2. tabula
Izveletie esosie risinajumi AMILP metodei
Zinasanu parvaldibas elementi
Procesa modelis procesa un informacijas Informacijas modelis
modelos
I“ émL.m_lu.p ier;er_n_ﬁa.r.lg y Zinasanu parvaldibas modeli _Péca[ivi‘<_3n0§_anﬁs_ Pécapvienoﬁanés_
péc vairakiem kritérijiem (tika apskafiti devini mo deli) integracijas Iimeni konteksta faktori
metodes ’ ’ (4.3. tab.) (4.4. tab.)

o AHP (Analytical 0 Nonaka un Takeuchi (Nonaka |oBiznesa vienibu o Ieguldijums mérku
Hierarchy Process) and Konno 1998) integracija sasniegSana
Pairwise comparison 0 Bukowitz un Wiliams o Informacijas o Ieintereséto
(Saaty 2008) (Bukowitz and L. Williams tehnologiju personu atbalsts

lo TOPSIS (Technique for 1999) integracija o Lietotaju
Order of Preference by  |o Choo Sense-making (Choo o Informacijas sisttmu | apmierinatiba
Similarity to Ideal 2007) integracija o Integracijas
Solution) Distance based izmaksas

(Hwang u. c. 1993)

o ELECTRE (Elimination
and Choice Translating
Reality) Outranking
(Figueira u. c. 2005)

lo MAUT (The Multi-
Attribute Utility Theory)
Value/utility function
(L. Dillon un Perry
1977)

o Integracijas laiks
o Integracijas riski

4.2. AMILP projektejums

4.2.1. AMILP projektéjuma apsvérumi

AMILP metode balstas lémumu pienemsana péc vairakiem kritrijiem un ekspertu piesaiste.
Leémumu piepemsSanas pamata ir informacijas sistému integracijas variantu novertgjums pec
saskanotibas ar citiem p&capvienoSanas limeniem un pec atbilstibas p€capvienosanas konteksta
faktoriem.

Metodes lietoSanas rezultata tiek pienemts lémums par informacijas sistému grupas
integracijas varianta izveli /VL. Leémums tiek pienemts, izmantojot informaciju par integréjamo
informacijas sist€ému grupu, to integracijas variantu kopu, variantu novértéjumu kopu un ekspertu
rekomendaciju varianta izvelei kopu.

IVL =< ISG,1V,IVN,ER >,
kur ISG — integréjamo informacijas sistému grupa;

A1)

1V — informacijas sistému integracijas variantu kopa;

IVN — informacijas sistému integracijas variantu novert&jumu kopa;

ER — ekspertu rekomendaciju kopa informacijas sistému integracijas varianta izvelei.

Integréjamo informaciju sistemu grupa ISG ietver informacijas sist€émas, kuram ir
nepiecie$ams pienemt lémumu par to integraciju pécapvienodands iniciativa. ST informacijas
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sisteému grupa var bit iegiita ka AMILI metodes izvades dati: viena no integréjamo informacijas
sisteému grupam ISG;. Savukart AMILP metodi var lietot arT bez AMILI metodes, $aja gadijuma §1
var bt jebkada cita veida iegiita integréjamo informacijas sistému grupa.

ISG = {ISG; | ISG; ka nepiecieSams lemums par integraciju}, (4.2)
kur ISG; — integréjama informacijas sisteéma.

Informacijas sistému integracijas variantu kopa IV ietver visus iesp&jamos integracijas
risinagjuma variantus. Katrai integréjamo informacijas sistému grupai ir iesp&jams definét savu
specifisko iesp&jamo integracijas variantu kopu. Tomer l€muma pienemsanas vienkarSoSanai
pecapvienosanas konteksta iespgjams identificet nokluséjuma integracijas variantu kopu (Land un
Crnkovic 2007; Eckert u. c. 2012).

IV = {1V, | IV, kd iesp&jams variants ISG integracijai}, (4.3)
kur IV; — informacijas sistému integracijas variants.

Ekspertu rekomendaciju kopa ER informacijas sist€ému integracijas varianta izvelei ietver
pieaicinato ekspertu rekomendacijas ka sakartotus iesp&jamo variantu sarakstus, saraksta sakuma
ir visvairak ieteicamais variants, saraksta beigds — vismazak ieteicamais variants. Piesaistito
ekspertu grupa tiek izveidota katrai integréjamo sistemu grupai. Taja ietilpst biznesa, IT un
p&capvienoSanas sferas eksperti.

ER = {ER; | ER; ka eksperta rekomendacija, kas ir sakartota IV kopa}, (4.4.)
kur ER; — eksperta rekomendacija informacijas sist€ému integracijas varianta izvelei.

Informacijas sistému integracijas variantu noveértgjumu kopa I/VN ietver katra integracijas
varianta novertgjumu.

IVN = {IVN; | IVN; ka IV; novértéjums}, 4.5)
kur IVN; — informacijas sistému integracijas varianta novertgjums;

1V; — informacijas sist€mu integracijas variants.

Informacijas sist€ému integracijas varianta novertgjums /VN; tiek noteikts, izmantojot varianta
saskanotibas ar citiem p&capvienosanas Itmeniem pakapes novert§jumu un varianta vertibas
novertgjumu.

IVN; = < IVS;, IVV; >, (4.6.)
kur IVS; — informacijas sistému integracijas varianta saskanotibas pakape;

IVV; — informacijas sist€ému integracijas varianta vertiba.

Informacijas sistemu integracijas varianta novert€Sanas principi aprakstiti talak teksta.

Informacijas sist€ému integracijas varianta saskanotibas pakapes novértéSana balstas ta
saskanotiba ar integracijas variantiem, kas izvelgti augstakajos p&capvienosanas limenos: biznesa
vienibu integracija un informacijas tehnologiju integracija (Mehta un Hirschheim 2007; Baker un
Niederman 2014). Sis atkaribas definésanai ir nepieciesams identificét visus iespéjamos variantus
katra Itmeni un tad identificét esoSas atkaribas starp identifictajiem variantiem. Balstoties
identific€to savstarp&jo sasaisté starp dazadiem integracijas limeniem péc planota izmainu apjoma
(Wijnhoven u. c. 2006; Henningsson un Yetton 2013; Baker un Niederman 2014; Henningsson un
Kettinger 2016a), ieklauSanai metode tika izveleta viena apvienojosa dazadu integracijas Iimenu
integracijas variantu Kklasifikacijas pieeja — atkartoti lietojamo funkciju apjoms (4.3. tab.).
Izveidota klasifikacija tika izmantota informacijas sistému iesp&jamo integracijas variantu
definéSanai, ka arT vert&jot dazadu limenu integracijas variantu savstarpgjas saskanotibas pakapi.
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4.3. tabula

P&capvienosanas Itmenu integracijas variantu apvienota klasifikacija

. - . _ .. IT limena integracijas IS limena integracijas
Biznesa limena integracijas T TS
Atkartoti varianti variantt variantt
. . (Yetton un Dameri 1996; (Yetton un Dameri 1996;
lietojamo (Malekzadeh un Nahavandi . . i .
.. . ) . Wijnhoven u. c. 2006; Wijnhoven u. c. 2006;
funkciju apjoms | 1988; Haspeslagh un Jemison . . .
1991+ Marks un Mirvis 2001) Henningsson un Kettinger Henningsson un Yetton
i 2016a) 2011)
Visas funkcijas |oPaturéSana o Lidzaspastavésana o Bez izmainam
abas kompanijas |oIntegracija o Sinhronizacija o Integracija
o Parpemsana o Parnemsana
S o Parnemsana ar o Parnemsana ar
Funkcijas viena _ . e o e
. o Parnemsana papildinasanu papildinasanu
no kompanijam — “ = M
o Parnemsana ar o ParnemsSana ar
pielagosanu pielagoSanu
Da_lej ! funk_cu_ s ApvienoSana o Kombingsana o—
abas kompanijas
Nekadas
2}1)[;1;?1-] asno o Transformacija o Transformacija o AizvietoSana
kompanijam

Lietojot esoSo petjumu rezultatus par identific€to savstarp€jo sasaisti starp dazadiem
integracijas [Tmeniem p&c atkartoti lietojamo funkciju apjoma (Wijnhoven u. c. 2006; Henningsson
un Yetton 2013; Baker un Niederman 2014; Henningsson un Kettinger 2016a), integracijas
variantu saskanotibas pakapes var vizuali att€lot ka saskanotibas modeli (4.1. att.).

=x o = " g, Biznesa vienibu
Paturgsana Integracija Parpem3ana ransformacija 9 g g
integracijas varianti

VAVARN

Apvienosana

Lidzas- Sinhronizacija ~Pamemsana Pameméana ar) Prpeméana ar Kombinésana Transformacija L G T )
pastavésana J am papildindsanu = pielagosanu ' integracijas varianti

. Parnems Parnem I
Bez izmainam| Integracija Pamemsana Amermsand a arpemsana ar Aizvietofana Informacijas sistému grupas

papildinasanu pielagofanu integracijas varianti

4.1. att. PEcapvienosanas ITmenu saskanotibas modelis.

Balstoties kvalitates majas pieeja (House of Quality; Behzadian u. c. 2010), modell var
identificet tris dazadas saskanotibas pakapes — vaja saskanotiba (nav loka starp variantiem), vidgja
saskanotiba (loku starp variantiem attélo raustita linija), licla saskanotiba (loku starp variantiem
att€lo trekna Iinija). Saskanotibas pakapes kvantitativam noveértéjumam tiek izmantota skala ar
vertibu kopu {1, 3, 9}: 1 — vaja saskanotiba, 3 — vid&ja saskanotiba, 9 — liela saskanotiba.
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Informacijas sistému integracijas varianta saskanotibas ar variantiem citos p&capvienoSanas
limenos pakape IVS tiek noteikta, izmantojot saskanotibu ar informacijas tehnologiju integraciju
un saskanotibu ar biznesa vienibu integraciju.

IVS = IST + ISB, 4.7.)
kur IST — informacijas sistému un informacijas tehnologiju integracijas saskanotibas pakape;

ISB — informacijas sistému un biznesa vienibu integracijas saskanotibas pakape, kas tiek
noteikta péc formulas:

ISB = IST + ITB, (4.8.)
kur ITB — informacijas tehnologiju un biznesa vienibu integracijas saskanotibas pakape.

4.7. formula aizvietojot informacijas sistému integracijas un biznesa vienibu integracijas
saskanotibas pakapi /SB ar tas aprékina formulu (4.8. formula), informacijas sisteému integracijas
varianta saskanotibas ar variantiem citos p&capvieno$anas Iimenos pakape /V'S tiek noteikta p&c
$adas formulas:

IVS =2 x IST + ITB. (4.9.)

Integracijas variantu novertéSana balstas variantu novertésanas principos léemumu pienemsana
peéc vairakiem kriterijiem. AMILP metod@ varianti tiek savstarp&ji salidzinati péc to vertibas.
Informacijas sistému integracijas variantu vertiba ir atkariga no p&capvienoSanas konteksta
faktoriem (Eckert u.c. 2012). Varianta veértiba tiek noteikta ka attieciba starp sasniedzamo
iznakumu un iznakuma sasniegS$anai nepiecieSamajiem izdevumiem. Balstoties literattiras apskata
rezultatos, tiek definéti p&capvienoSanas konteksta faktori, kas defing, ierobezo vai ietekmé
varianta iznakumu vai izdevumus (4.4. tab.).

4.4, tabula
P&capvienosanas konteksta faktori
P&capvienosanas Péttjumi
konteksta faktori
Ieguldijums (Alaranta 2005; Carlsson un Henningsson 2006; Mehta un Hirschheim 2007;
mérku Henningsson un Carlsson 2011; Eckert u. c. 2012; Henningsson u. c. 2018; Bauer un
E sasniegSana Friesl 2022)
2 Ieintereséto (Alaranta 2005; Carlsson un Henningsson 2006; Mehta un Hirschheim 2007;
'S personu Henningsson un Carlsson 2011; Eckert u. c. 2012; Alaranta un Mathiassen 2014;
= atbalsts Henningsson un Kettinger 2016b; Henningsson u. c. 2018)
Ll.e tqtagli (Alaranta 2005; Henningsson un Kettinger 2016b; Henningsson u. c. 2018)
apmierinatiba
Integracijas (Carisson un Henningsson 2006; Land un Crnkovic 2007; Mehta un Hirschheim 2007;
. . Ksas Jain u. c. 2008; Breivold u. c. 2012; Eckert u. c. 2012; Alaranta un Mathiassen 2014;
=] 1zma Benitez un Ray 2018; Henningsson u. c. 2018)
E Integracijas (Alaranta 2005; Henningsson un Yetton 2013; Alaranta un Mathiassen 2014;
E laiks Henningsson un Kettinger 2016a, b; Benitez un Ray 2018; Henningsson u. c. 2018)
Integracijas (Bannert un Tschirky 2004; Eckert u. c. 2012; Alaranta un Mathiassen 2014;
riski Henningsson un Kettinger 2016a)

Informacijas sist€ému integracijas variantu vertiba /V'V tiek aprékinata ka iznakumu parstavoso
kritériju novertgjumu summas attieciba pret izdevumus parstavoSo krit€riju novertejumu

kopsummu. Katram kriterijam ir iesp&jams noteikt ta svariguma pakapi.
SMXM+SIXI+SLXL
vV = ,
SIZX1Z+SLKXLK+SRXR

(4.10.)
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kur M — integracijas varianta ieguldijums mérku sasnieg$ana;

I — ieinteres€to personu atbalsts integracijas variantam;

L — lietotaju apmierinatiba, izv€loties integracijas variantu,;

1Z — izmaksas integracijas varianta izstradei un uzturésanai,

LK — laiks integracijas varianta izstradei un uzturé$anai;

R — ar integracijas variantu izveli saistitie riski;
SM, SI, SL, SIZ, SLK, SR — attieciga krit€rija svariguma pakape.
Kriteriju novertgjumi balstas kvalitates majas pieeja (House of Quality; Behzadian u. c. 2010)

un izmanto skalu ar vértibu kopu {1, 3, 9}. Skalas vértibas katram krit€rijam ir piem&rotas kritérija
jegai (4.5. tab.).

4.5. tabula
Kriteriju vertgjumu skalas
Iznakums Izdevumi
leguldijums Ieintereséto Lietotaju Izmaksas Laiks Riski
mérku personu apmierinatiba oBazes oBazes laiks |0 Varbiitiba
Skalas sasniegSana (/) | atbalsts (I4)  |oMotivacija izmaksas (LK1, LKU) | (RV)
_ (LM) (IZ1, IZU)  |oLaika o letekme (R])
vertiba . . .
o Sagatavotiba o Izmaksu izmainas
LS) izmainas (FLKI,
o Pieredzes (FIZI, FLKU)
stabilitate (LP) | FIZU)
lo Nepietickams o Nepietiekams |o Nepietickama o Nelielas oTss laika oZema
ieguldijums atbalsts motivacija izmaksas periods varbitiba
1 o Nepietickama |0 Nelielas oNelielas oNeliela
sagatavotiba izmainas izmainas ietekme
o Ievérojama
nestabilitate
o Pietickams o Pietiekams o Pietickama o Vidgjas o Vidgjs laika |o Vidgja
ieguldjums atbalsts motivacija izmaksas periods varbiitiba
3 o Dalgja o Vidgjas o Vidgjas o Vidgja
sagatavotiba izmainas izmainas ietekme
o Dalgja
nestabilitate
o levérojams o leverojams o Ievérojama olevérojamas |olevérojams |olevérojama
ieguldijums atbalsts motivacija izmaksas laika varbiitiba
9 o Pilniga oleveérojamas | periods o levérojama
sagatavotiba izmainas olevérojamas | ietekme
o Pietiekama izmainas
stabilitate

Integracijas varianta ieguldijums mérku sasniegSana M tiek aprékinats, summgjot integracijas

varianta ieguldijumus katra no apvienosanas merkiem, kas reizinati ar attieciga merka svariguma

pakapi.

kur n — mérku skaits;

M= Z?=1

S; X I,

S; — merka svariguma pakape, skaitlis no 1 Iidz 5 (5 — augstaka pakape);

1; — integracijas varianta ieguldjjums mérka sasniegSana.
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[einteres€to personu atbalsts integracijas variantam / tiek aprékinats, summgjot biznesa un IT
ieinteres€to personu atbalsta pakapes integracijas variantam, kas reizinatas ar attiecigas personas
ietekmes pakapi.

I=Xr 1 X 1A;, (4.12)
kur n — ieinteres€to personu skaits;

11; — ieinteresétas personas ietekmes pakape, skaitlis no 1 1idz 5 (5 — augstaka pakape);

14; — ieinteres€tas personas atbalsts integracijas variantam.

Lietotaju apmierinatiba, izve€loties integracijas variantu L, tiek aprékinata, summgjot
integréjamo informacijas sistéemu esoSo un nakotnes lietotaju grupu motivacijas pakapi,
sagatavotibas pakapi un pieredzes stabilitates pakapi, kas reizinatas ar attiecigas lietotaju grupas
ietekmes pakapi.

L=3", LI; x (LM; + LS; + LP)), (4.13)
kur 7 — lietotaju grupu skaits;

LI;— lietotaju grupas ietekmes pakape, skaitlis no 1 Iidz 5 (5 — augstaka pakape);

LM;— lietotaju grupas motivacijas pakape integracijas variantam;

LS; — lietotaju grupas sagatavotibas pakape integracijas variantam;

LP; — lietotaju grupas pieredzes stabilitates pakape integracijas varianta gadijuma.

Izmaksas integracijas varianta izstradei un uzturéSanai /Z tiek aprékinatas, varianta bazes
izstrades un uzturSanas izmaksam pieskaitot papildu izstrades un uzturéSanas izmaksas, kas
saistitas ar pecapvienosanas konteksta faktoru ietekmi.

1Z = 1Z1 + 1ZU + X[_,(FIZI; + FIZU)), (4.14)
kur IZI — bazes izmaksas integracijas varianta implementacijai;

1ZU — bazes izmaksas integracijas varianta uzturéSanai, kas tiek noteiktas identiski ka bazes
izmaksas integracijas varianta implementacijai /Z7;

n — pecapvienosanas izmaksas ietekmejoso konteksta faktoru skaits;

FIZI;— ar konteksta faktoru saistitais integracijas varianta izstrades izmaksu palielinajums vai
samazinajums ka attiecigi pozitivs vai negativs skaitlis; péc visu faktoru ietekmes mazakas
iespejamas izmaksas nevar bt zemakas par nulli;

FIZU; — ar konteksta faktoru saistttais integracijas varianta uzturéSanas izmaksu palielinajums
vai samazinajums, kas tiek noteikts identiski ka ar konteksta faktoru saistitais integracijas varianta
izstrades izmaksu palielinajums vai samazinajums FIZ1;.

Laiks integracijas varianta izstradei un uzturéSanai LK tiek aprékinats, varianta bazes izstrades
un uzturéSanas laikam pieskaitot papildu izstrades un uzturgSanas laiku, kas saistits ar
pEcapvienosanas konteksta faktoru ietekmi.

LK = LKI + LKU + Y7, (FLKI; + FLKU)), (4.15.)
kur LKT — bazes laiks integracijas varianta implementacijai;

LKU - bazes laiks integracijas varianta uzturéSanai, kas tiek noteikts identiski ka bazes laiks
integracijas varianta implementacijai LK,

n — pecapvienosanas laiku ietekm&joso konteksta faktoru skaits;

FLKI; — ar konteksta faktoru saistitais integracijas varianta izstrades laika palielinajums vai
samazinajums ka attiecigi pozitivs vai negativs skaitlis; pec visu faktoru ietekmes mazakais
iesp&jamais laiks nevar biit zemaks par nulli;
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FLKU;— ar konteksta faktoru saistitais integracijas varianta uzturéSanas laika palielinajums vai
samazinajums, kas tiek noteikts identiski ka ar konteksta faktoru saistTtais integracijas varianta
izstrades laika palielinajums vai samazinajums FLKI;.

Ar integracijas varianta izveli saistitie riski R tiek aprékinati, summeéjot p€capvienoSanas
integracijas risku varbiitibu un negativu ietekmi gadijuma, ja tiks izvelets attiecigais integracijas
variants. Promocijas darba netick izmantota riska varbiitibas un ietekmes reizinasana, jo ta var
nesamérigi ietekmét integracijas varianta vertibu /VV.

R =", (RV; + RI), (4.16.)
kur »n — risku skaits;

RV —riska varbiitibas pakape integracijas varianta gadijuma;

RI;— riska negativas ietekmes pakape.

4.2.2. AMILP procesa modelis

AMILP procesa modelis reprezent€ procesu integréjamo informacijas sist€ému grupas
iespgjamo integracijas variantu analizei, kas ieglits, balstoties esoSajos risindjumos saknes
pétijumu sferas. Metodes process balstas lemumu pienemsana péc vairakiem kriterijiem un ieklauj
sadas fazes: konteksta izpéte; ekspertu, integracijas variantu un kriteriju defin€Sana; variantu
novertéSana un varianta rekomendacija. Ka procesa ievades dati tieck padota integréjamo
informacijas sisteému grupa ISG, kurai ir nepiecieSams pienemt l@mumu par tas integraciju
(4.2. formula 4.2.1. nod.). Ka procesa izvades dati ir piepemts l€mums /VL par viena no
iesp&jamiem integracijas variantiem izvéli informacijas sist€ému integracijai (4.1. formula).
AMILP procesa modelis ir atspogulots, izmantojot UML (The Unified Modeling Language)
aktivitaSu diagrammai (activity diagram) lidzigu notaciju (4.2. att.).

Atbilstosi konteksta prasibam (prasibas defingtas 4.1. nodala) metodes procesam jabit viegli
uztveramam un izpildamam laika un citu resursu ierobezojumu konteksta, tapéc procesam ir
izveletas tikai aktivitates, kas ir nepiecieSamas integracijas variantu novert€Sanai un ekspertu
rekomendaciju iegiiSanai. Konteksta izpetes faze tick identificéti pecapvienosanas konteksta
faktori, kas var ietekm@t integracijas varianta vertibu. Informacija par faktoriem vélak tiek lietota
variantu novertésanas faze. Tiek identificéti apvienoSanas mérki un lémumi, kas pienemti citos
pécapvienoganas Iimenos. ST informacija ir nepiecieSama integracijas varianta saskanotibas
pakapes novertéSanai. Ekspertu, integracijas variantu un Kritériju definéSanas fazé notiek
sagatavosanas integracijas variantu analizei. Saja fazé tiek izvéleta iespgjamo integracijas variantu
kopa IV, no kuriem biis nepiecieSams izv€leties (4.3. formula 4.2.1. nod.). Metodi var lietot izvélei
no noklus€juma integracijas variantiem (4.3. tab.), savukart variantu kopu ir iesp&jams pielagot.
Vienkar§akaja gadfjuma dazus no noklusgjuma variantiem var uzreiz izslegt, ja to izvele
konkrétaja gadijuma nav iesp&jama. Metode pielauj arT jaunu integracijas variantu ieklauSanu, bet
$aja gadijuma ir nepiecie$ams novertét o variantu saskanotibu ar citu p&capvienosanas limenu
variantiem. Saja fazé tiek defingti ari kritériji, kadi tiks lietoti variantu savstarpgjai salidzina$anai.
Metodi ir iespejams lietot tikai ar krit€rijiem, kas taja ir defin@ti. Tacu metode lauj adaptet kriteriju
kopu konkrétai situacijai — kriteriju kopu ir iesp&jams paplasinat ar papildu kriterijiem iznakuma
vai izdevumu pusg. Pievienojot papildu kritériju, nepiecieSams definét kritérija vertibas aprékina

32



formulu. P&c noklus€juma visi kriteriji ir vienadi svarigi, bet vajadzibas gadjjuma atseviskiem
kritérijiem var pieskirt augstaka svariguma pakapi konkrétaja pécapvieno$anas iniciativa. Saja
fazeé tiek izveleti arT biznesa, IT un pecapvienoSanas sferas eksperti, kuri tiks pieaicinati
integracijas variantu verté€Sanai un rekomendacijas izstradei.

Kriisu legenda
= = o E S . = . [ = Procesa fizes
P&capvienosanas integracijas P&capvieno$anis integracijas Konteksta izpéte
konteksta izpéte mérku izpéte - Procesa soi
¥
— 3 = .. s L Ekspertu,
ke “vanantu Knt_erl_]u o ?n_. - Ekspertu izvele integracijas variantu un
definé8ana pakdpes definésana . -
kritériju definésana
X ¥
X
¥

Saskagotibas ar biznesa vienibu Saskanotibas ar informacijas

integraciju novertésana tehnologiju integraciju novertésana

Integracijas saskanotibas
pakapes novertésana

¥

v
Ieguldijuma mérku Ieintereséto personu @ Lictotaju atbalsta
sasniegiand novérteiana il atbalsta novértéSana novértésana
12
Integracijas variantu

Iznakuma novértésana novertéiana

Integricijas izmaksu
novertéiana
¥

¥

Integracijas laika Integracijas risku
novertésana novertesana

Vertibas noverteSana

Integricijas variantu
vertéianas rezultatu analize

Ekspertu rekomendaciju

S Integracijas variantu
iegiifana

rekomendacija

Lémuma piepemsSana par
informécijas sistému grupas
integracijas varianta izveli

4.2. att. AMILP procesa modelis.
Integracijas variantu novértéSanas fazé katram integracijas variantam [V; tiek iegiits

novertg§jums IVN; (4.5. formula 4.2.1. nod.). Noveértg§juma iegiiSanai tiek izmantota integracijas
variantu saskanotibas pakape /VS; un to vértiba IVVi (4.6. formula). Aprékiniem lieto ieprieks
definétas formulas (4.7.—4.16. formula). Vieglakai variantu salidzinasanai aprékinatas vértibas tiek
normalizétas. Fazes izpildes rezultata katram integracijas variantam ir pieejams ta relativais
saskanotibas pakapes un vértibas novértgjums, salidzinot ar citiem integracijas variantiem. Sis
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novert§jums tiek lietots nakamaja faze, eckspertiem izv€loties integracijas variantus savai
rekomendacijai. Pecapvienosanas ar trikstos$am dokument@tajam zinasanam saistito izaicinajumu
mazinasanai variantu noverté€Sana tiek aktivi iesaistiti biznesa, lietotaju un IT specialisti.
Integracijas variantu rekomendacijas fazé integracijas varianta ieteikSanai tiek pieaicinati
ieprieksgja faze izveletie biznesa, IT un pecapvieno$anas sferas eksperti (Henningsson un
Kettinger 2016b; Henningsson u. c. 2018). Katrs no viniem, balstoties pieejamajos noverteésanas
rezultatos un sava ekspertizé, piedava rekomend&jamo variantu kopu ka sakartotu variantu
sarakstu no vairak rekomendéta Iidz mazak rekomend&tam variantam — ER (4.4. formula 4.2.1.
nod.). Balstoties variantu noveértgjuma un ekspertu rekomendacijas, atbildigais specialists var
pienemt informé&tu lémumu par integracijas varianta izveli.

4.2.3. AMILP informacijas modelis

AMILP informacijas modelis reprezenté zinaSanas, kas tiek iegiitas, veicot integréjamo
informacijas sistému grupas iesp&jamo integracijas variantu analizi. AMILP informacijas modelis
ir atspogulots, izmantojot UML (The Unified Modeling Language) klasu diagrammai (class
diagram) lidzigu notaciju (4.3. att.).

Ka metodes ievades dati tiek padotas integréjamo informacijas sistemu grupas, kas ieklauj
vairakas informacijas sistémas, kuram japienem I€mums par to integraciju. Integréjamo
informacijas sisteému grupai tiek izp&titi pécapvieno$anas mérki un pécapvienosanas konteksts.
Nemot vera AMILP konteksta prasibu par laika un citu resursu ierobezojumiem, konteksta izp&tes
fazg ieglitas zinaSanas par pécapvieno$anas mérkiem un kontekstu netiek dokumentgtas, bet tick
aizvietotas ar dokumentétam zinasanam par ieinteresétajam personam, kuram ir atbilstoSas
zinasanas un kuras var tikt piesaistitas nepiecieSamibas gadijuma. Atbilstosi integréjamo
informacijas sistému specifikai tiek izveleéta iespgjama informacijas sistému integracijas
variantu kopa IV (4.3. formula 4.2.1. nodala), to novertesanas kritériji un novertésana iesaistitie
eksperti. NovertéSanas kriteriji var parstaveét izdevumus vai iznakumu. Piesaistot ieprieks
identificetas ieinteres€tas personas, katram integracijas variantam un katram noveért€Sanas
krit€rijam tiek aprékinata kriterija vertiba IVN; (4.5. formula). Izmantojot atsevisku kriteriju
vértibu katram integracijas variantam, tiek aprékinati saistitic izdevumi un iznakums, ka ar1
integracijas varianta vértiba ka attieciba starp iznakumu un izdevumiem /VV; (4.10. formula).
Katram integracijas variantam V&l tick aprékinata ta saskanotibas pakape /VS (4.9. formula),
balstoties ta saskanotibas pakapé ar biznesa vienibu un informacijas tehnologiju Irmenos
izveletajiem integracijas variantiem. Katrs ieprieks izveletais eksperts izveido savu eksperta
rekomendaciju, kas ietver konkréta eksperta pieskirto vietu integracijas variantam, salidzinot ar
citiem integracijas variantiem, sakartota variantu kopa ER (4.4. formula). Balstoties integracijas
varianta vertiba, saskanotibas pakapg, ka arT visu iesaistTto ekspertu rekomendacijas, informacijas
sisteému grupai tiek pienemts lemums par tas integraciju, kas ir saistits ar vienu no iespgjamajiem
integracijas variantiem — /VL; (4.1. formula).

Laika un citu resursu ekonomijai metode paredz dokumentéta veida uzturét informaciju tikai
par ieinteres€tajam personam, informacijas sistému integracijas variantu novert§jumiem un
pienemto l@mumu. Par pargjas informacijas parveidoSanu dokument@tajas zinaSanas lémumu
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pienem atbildigais specialists, vadoties p&c pieejamajiem resursiem un paredzamajiem
ieguvumiem, ko sniedz dokumentg&tas zinasanas.

Krasu legenda
- Dokument2ts zindanas - izvades dati

- Dokumentétds zindianas - ievades dati un dati apstride

Nedokument8tds zindsanas
Biznesa vienibu Informacijas
integracijas tehnologiju
variants i acijas variants

Saskanotibas Saskanotibas pakape
pakape ar biznesa ar informicijas
ITimeni tehnologiju imeni

Saskanotibas
pakipe W
K biznesaun

informacijas
terhnologiju
saskanotfbas pakipju
summa

Informacijas
sistému . Informacijas L.*  Informacijas

integracijas ] sistému grupa sistéma
variants T

Lémums par L
informacijas sistému =
grupas integriciju Ieintereséta  JWig
1.* persona
i
1..‘
Eksperta | 1.*
rekomendacija | * *
1.* P&capvi a; P&capvienosana
Eksperts mérki konteksts

4.3. att. AMILP informacijas modelis.

4.3. AMILP atbalsta riks

Metodes validacijas un praktiskas izmantoSanas atbalstam ir izstradats riks, ar kura palidzibu
tiek analiz€ti un novertéti informacijas sistému integracijas varianti. Rika materiali ir brivi
pieejami lietosanai (Lace 2023b).

Galvena rika komponente ir fails ar tabulu sagatavém izklajlapu redaktora formata, kas tiek
aizpilditas metodes procesa izpildes laika un ietver datu kopu, kas atbilst metodes informacijas
modelim. Katra rika izklajlapa atbilst noteiktai aktivitatei metodes procesa (4.2. att.). Rika formats
veicina gan procesa izpildi, gan arl integracijas variantu analizes procesa uzkrato zinasanu
strukturéSanu un pieejamibu. Sads formats ir izvéléts ar jau iepriek§ mindto vieglakas rika
ievieSanas un apgiiSanas apsvérumu dél. Bez aizpildamajam izklajlapam riks vel ietver ta
lietoSanas instrukciju, ka ar1 paliginstrukcijas, kas integrétas visas rika izklajlapas. R1ka ir integréta
automatiz&ta noverteéSanas aprékinu veikSana, ka arT automatiz€ta noverteSanas rezultatu
apkoposana atseviska izklajlapa. Rika struktiira un formats palidz uzdevuma izpildg iesaistitajiem
specialistiem darboties zinatniski pamatota veida, rika macibu materiali palidz apgit rika
lietosanu. Rika macibu materiali ir rika lietoSanas piemérs ar jau aizpilditam izklajlapam un video
ierakstu kopa. Katra video ieraksta ar r1ka lietoSanas pieméru tiek izskaidrots, ka jaaizpilda katra
rika izklajlapa. IepriekS mingtas rika lietoSanas laika pieejamas paliginstrukcijas palidz saprast
metodes biitibu un veicina informétu integracijas variantu analizes procesa izpildi.
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5. METOZU VALIDACIJA

Abas metodes un to riki tika parbauditi, izmantojot imitaciju, eksperimentalo novertésanu un
lietojamibas novertéSanu. Validacijas pirmaja posma tika imit€ta metozu lietoSana l€mumu
identifikacijas un [émumu pienemsanas izpétes gadijjumiem, lai parliecinatos, ka metodes un riki
ir lietojami un sasniedz prognoz€tos rezultatus. Validacijas otraja posma, izmantojot
eksperimentus, abam metodém tika parbaudits pétijuma pienémums un petjuma hipoteze.
Validacijas treSaja posma metozu un riku lietojamiba tika novertta, aptaujajot eksperimentu
dalibniekus.

5.1. MetoZu imitacija

AMILI imitacijas procesa ar metodes atbalsta rika palidzibu tika identificEtas integréjamo
informacijas sistému grupas nakotnes biznesa vienibas izveidei, kas tiks veidota, apvienojot divas
organizacijas (Lace 2023c). AMILI metodes imitacijas rezultata tika identificetas visas
sagaidamas integréjamas informacijas sistémas. Ar AMILI metodi bija iesp&jams identificet
vairakas informacijas sist€émas, kas redlaja pécapvienosanas iniciativa sakotngji tika palaistas
garam — tiesibu vadibas sistémas un ieks€jas komunikacijas sistemas. Ar AMILI metodi bija
iesp&jams ierobezot informacijas sist€ému integracijas apjomu un iedalit to mazakos projektos,
fokusgjoties uz konkrétas biznesa vienibas integraciju. Orientacija uz biznesa funkcijam atvieglo
sisttmu grupéSanu, ka arl motivé papildu sistému identifikaciju. Lietojot metodes imitacija
iesaisttajam ieinteres€tajam personam tuvus un saprotamus jédzienus, tas var€ja viegli saprast
savu nepiecieSamo ieguldijumu. Biznesa parstavjiem, piesaistot arT IT parstavjus, bija iesp&jams
identificét informacijas sist€émas, kas nav tiesa veida lietojamas, bet kuru integracija ir svariga.
Metodes iterativa daba, atgriezoties ieprieksgjos solos informacijas papildinaSanai, deva iesp&ju
identific€t vairak biznesa vienibas, to funkcijas un to atbalsto$as informacijas sistémas. Metodes
izpildes rezultata izveidotas integréjamo informacijas sist€ému grupas ir viegli lietojamas ka
ievades dati talakaja [émumu pienemsana. Tomér pats metodes manualais process un datu manuala
parkopésana starp rika izklajlapam var radit klidas, ka arT prasa zinamu laiku un uzmanibu. Lielu
atseviSku tabulu analize var but apgriitinosa. Vieglakai uztverei metodes izpildes laika iegitie
rezultati tika attéloti arT vizuali. ST vizualizacija tika atzita par noderigu biznesa vienibu, funkciju
un informacijas sist€ému sasaistes uztverei. Tomér nakamais solis biitu aizstat att€lus ar
analiz€jamiem modeliem, ko vartu lietot arT automatiz&taja ievadito datu validacija. Nemot véra
pecapvienosanas laika un citu resursu ierobezojumu aspektu, nakamajas metodes versijas biitu
nepieciesams vairak fokusg@ties uz ieguldito resursu un iegiitas pievienotas vertibas attiecibu. Viens
no variantiem, ka palielinat rika izveidoto dokumentSto zinaSanu vertibu, ir apsvert to
parlietojamibu starp vairakam pécapvienos$anas iniciativam.

AMILP imitacijas procesa ar metodes atbalsta rika palidzibu tika analizeti un novertéti divu
informacijas sistému integracijas varianti trfs dazadas pecapvienosanas integracijas situacijas, kur
katrai situacijai bija sagaidams cits rekomend@tais integracijas variants (Lace 2023c). AMILP
metodes imitacijas rezultata novertetas integracijas variantu saskanotibas pakape un vertiba sakrita
ar sagaidamajiem rezultatiem. Ar metodes atbalstu ir iesp&jams dazados p&capvienoSanas
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kontekstos atrast atskirigus piemérotakos integracijas variantus. AMILP metode lauj apskatit
integracijas variantus no dazadam perspektivam, nemot vera konkretas p€capvienosanas
iniciativas specifiku. Tomer risku kriterija novert€jums nepielagojas konteksta specifikai, tapec
visos gadijumos deva identiskus rezultatus, neskatoties uz to atsevisku risku varbiitibu un ietekmes
pakapi. Risku limena novértésanas formulu biitu nepiecieSams izskatit un pielagot to labakai
adaptacijai riska varbiitibai un ietekmei. Vsu kriteriju novertejumu rezultatus varétu ar1 parbaudit
ar lielaku izp@tes gadfjumu skaitu. Metodes imitacija netika lietotas kritériju svariguma pakapes,
un to ietekme netika izp&tita. Papildu imitacijas ierobeZzojums bija saistits ar metodes izpilditaju —
metodes autori. Metodes autore var€ja netie$i ietekmet metodes izpildes rezultatus, zinot
sagaidamos rezultatus. Metodes parbaude bitu jaiesaista cilveki, kuri nepiedalijas metodes
izstrade@ un kuriem nav zinams sagaidamais iznakums. Katra krit€rija novertéSanai izvéloties tika
tikai tris galvenos aspektus, ka arT izv@loties mérku, risku un konteksta faktoru aspektus no
predefinétiem sarakstiem, metodes lietojamiba uzlabojas. Nakamajas metodes un rika versijas biitu
nepiecieSams apsvert papildu iespgjas lietojamibas uzlabosanai.

5.2. Metozu eksperimentalais novértéjums

Metozu lietoSanas rezultati tika parbaudtti eksperimentali, salidzinot metozu izpildes rezultatus
divam eksperimenta dalibnieku grupam - ekspertiem un specialistiem bez ekspertizes
pEcapvienosanas informacijas sisttmu integracija.

Katra grupa tika ieklauti 10 dalibnieki. Dalibnieku izlasei tika lietoti divi atlases kriteriji.
Ekspertu grupa tika ieklauti dalibnieki, kuriem ir pieredze lidzigu uzdevumu izpilde vismaz tris
pEcapvienosanas iniciativas, specialistu bez ekspertizes p&capvienoSanas informacijas sisteému
integracija grupa tika ieklauti dalibnieki, kuriem $adas pieredzes nav. Dalibniekiem tika prasits
novertet savas zinasanas pecapvienosanas informacijas sist€ému integracija, izmantojot skalu no 0
lidz 10, kur 10 ir augstakais zinaSanu limenis. Ekspertu grupa tika ieklauti dalibnieki, kuru
zinasanu limena pasSvertéjums bija augstaks par 7, specialistu bez ekspertizes p&capvienoSanas
informacijas sist€ému integracija limenis bija zemaks par 5. Uzdevuma izpildes aréjo faktoru
ietekmes minimiz&Sanai papildus tika piepemti tris lémumi. Pirmais — zinaSanu ierobezojumu
ietekmes mazinasanai ka eksperimenta ievades dati visiem dalibniekiem tika iedotas tikai
dokument@tas zinaSanas par eksperimenta uzdevumu un izpetama gadfjuma kontekstu. Otrais —
minimiz&t argjo ieinteres€to personu iesaisti eksperimenta uzdevuma izpild€, lai minimiz&tu $o
personu iesp&jamo ietekmi uz rezultatiem. TreSais — lai minimiz&tu laika ierobeZojumu ietekmi,
visiem eksperimenta dalibniekiem dotais laiks uzdevuma izpildei bija vienads. Balstoties zinamaja
informacija par to, cik laika uzdevuma izpildei bija nepiecieSams ekspertiem realaja
pEcapvienosanas gadijuma, katram izpetes gadijumam tika noteikts atbilstoss laika ierobezojums.
AMILI eksperimenta dalibnieku rezultati tika salidzinati péc dalibnieku identificéto informacijas
sisttmu klidas un dalibnieku saistito informacijas sistému kludas. Dalibnieka identificéto
informacijas sisteému klida tiek aprékinata ka starpiba starp sagaidamo identificeto sist€mu
sarakstu un dalibnieka identificéto sistému sarakstu. So starpibu veido nepareizi identificéto
sistému skaits un neidentificéto sagaidamo sistému skaits. Dalibnieka saistito informacijas sistému
kluda tiek aprékinata ka starpiba starp dalibnieka kopgjo informacijas sistému grupu skaitu un
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dalibnieka pareizi izveidoto informacijas sistému grupu skaitu. AMILI eksperimenta rezultati (5.1.
un 5.2. att.) parada, ka specialistiem bez ekspertizes p&capvieno$anas informacijas sisteému
integracija bez metodes atbalsta gan identific€to informacijas sisttmu kluda, gan saistito
informacijas sisteému kluda ir lielaka neka ekspertu rezultatiem. Eksperimenta rezultatos var art
redzgt, ka ar atbalsta metodi specialistiem bez ekspertizes pecapvienosanas informacijas sistému
integracija abu kladu vertiba samazinas.

Salidzinot grupu dalibnieku rezultatus, lietojot T testu un Manna-Vitneja U kriteriju, atSkiriba
starp ekspertiem un specialistiem bez ekspertizes pecapvienoSanas informacijas sistemu
integracija bez atbalsta metodes tika noverota tikai identificéto informacijas sisteému kladai, bet
netika noteikta saistito informacijas sistému klidai. Ar atbalsta metodi gan identific&to
informacijas sisttému kliidai, gan saistito informacijas sisttmu kltidai netika noverota atskiriba
starp ekspertu un specialistu bez ekspertizes p&capvienosanas informacijas sist€ému integracija
grupam.
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5.1. att. AMILI eksperimenta rezultati — identificéto informacijas sistemu kliida (relatva).
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5.2. att. AMILI eksperimenta rezultati — saistito informacijas sisteému kliuda (relativa).
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AMILP eksperimenta dalibnieku rezultati tika salidzinati péc dalibnieku IS integracijas
rekomendacijas kludas. Dalibnieka IS integracijas rekomendacijas kluda tiek aprekinata ka
sagaidama varianta vietas un pirmas vietas starpiba dalibnieka rekomendacija. AMILP
eksperimenta rezultati (5.3.-5.5. att.) parada, ka specialistiem bez ekspertizes p€capvienoSanas
informacijas sistému integracija bez metodes atbalsta IS integracijas rekomendacijas klida visos
izpétes gadijumos ir lielaka neka ekspertu rezultatiem. Eksperimenta rezultatos var arT redzet, ka
ar atbalsta metodi specialistu bez ekspertizes p&capvieno$anas informacijas sist€ému integracija
klodas vertiba samazinas. Salidzinot grupu dalibnieku rezultatus ar T testa un Manna-Vitneja U
kriterija palidzibu, diviem no trim izp&tes gadijumiem tika novérota atskiriba starp ekspertu un
specialistu bez ekspertizes pécapvienosanas informacijas sist€ému integracija bez atbalsta metodes
rezultatiem. Savukart ar atbalsta metodi visos izpétes gadifjumos atSkiriba starp ekspertu un
specialistu bez ekspertizes p&capvienosanas informacijas sistému integracija rezultatiem netika

noverota.
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5.3. att. AMILP eksperimenta rezultati — kliida informacijas sistému integracijas varianta
rekomendacija (I gadijums).

@

=

8 3

¥

5 2,5

=

£. 2

A=

-

:ﬁg I‘S

o 2

g E 1

£%

s g5 b ! B

o E 0,5

b=

=25

M E 0

Eksperti Specialisti bez Specialisti bez
ekspertizes ekspertTzes
pécapvienoSanas peécapvienoanas
informacijas sistému  informacijas sistému

integracija integracija
I iterdciia II iteracija
Dalibnicks

5.4. att. AMILP eksperimenta rezultati — kliida informacijas sistému integracijas varianta
rekomendacija (II gadijums).
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5.5. att. AMILP eksperimenta rezultati — kliida informacijas sistému integracijas varianta
rekomendacija (III gadjums).

5.3. Metozu lietojamibas novértéjums

Metozu lietojamiba tika vertéta pec trim aspektiem — apgiiSanas vieglums, lietosanas &rtiba un
ieguvums, ko sniedz metodes lietoSana. Novertét metozu lietojamibu tika aicinati eksperimenta
dalibnieki uzreiz péc metodes un tas rika lietoSanas eksperimenta ietvaros.

Ieguvums, ko sniedz AMILI metodes lietoSana, ir novertéts ar 4,5 no 5. Tas apstiprina, ka
specialisti pozitTvi verté metodes atbalstu uzdevuma izpildei. LietoSanas rtiba ir novertéta ar 3,6
no 5, apgusanas vieglums — ar 3 no 5. Kopuma vert€jums ir augstaks par vidgju, bet ir iesp&jami
uzlabojumi. Starp ieteikumiem metodes uzlabosanai parsvara tika minéta vieglaka apgtsanas dala
— garas instrukcijas un procesi ar teksta formata aprakstitiem vairakiem soliem ir sarezgiti
uztverami. Pirms metodes lietoSanas noder€tu metodes simulacija testa gadijumiem.

Ieguvums, ko sniedz AMILP metodes lietoSana, ir novertéts ar 4,5 no 5. Ar1 §is metodes
atbalstu kopuma specialisti vért€ pozitivi. LietoSanas €rtiba ir novertéta ar 3,1 no 5, bet apgiiSanas
vieglums tikai ar 2 no 5. Identiski ka AMILI metodei, liela ieteikumu dala bija saistita ar garu un
sarezgTtu instrukciju tekstu lasiSanas minimiz&$anu, ka arT ar vélmi péc lielaka ilustrativo pieméru
daudzuma. Eksperimenta specifika bija saistita ar ieinteres€to personu neiesaistiSanu procesa,
tadel dazi komentari bija vairak saistiti ar eksperimenta kontekstu — apgritinatu informacijas
sniegSanu bez ieinteres€to personu piesaistes. Vairaki komentari bija saistiti arT ar metode
lietojamo terminologiju un nepiecieSamibu to izskaidrot vairdk, tai skaitd atgadinat dazadu
integracijas variantu nozimi metodes izpildes laika. Nemot veéra Sos ieteikumus, nakamajas
metodes versijas butu jauzlabo metodes apgiisanas vieglums.
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PROMOCIJAS DARBA REZULTATI UN SECINAJUMI

Promocijas darba ir sniegts risindjums vienai no pecapvienoSanas informacijas sistemu
integracijas probléemam, proti, tam, ka organizacijam iesac€jam pecapvienosanas realizacija trikst
ekspertizes pecapvienoSanas informacijas sist€ému integracija, tadél informacijas sistému
integracijas lémumu identifikacija un pienemsana tas nespgj panakt tik lielu saskanotibu ar
noteicosajiem konteksta faktoriem un tik mazu konteksta apgriitinoSo faktoru ietekmi ka
organizacijas ar pieredzi pecapvienoSanas informacijas sist€ému integracija. Promocijas darba tika
izvirzits jautajums “Kadas metodes var palidzét specialistiem bez ekspertizes p&capvienosanas
informacijas sisteému integracija sasniegt rezultatus, kas salidzinami ar ekspertu rezultatiem” un
atbilstosi definéts promocijas darba merkis — izstradat atbalsta metodes informétai integréjamo
informacijas sistemu grupu identifikacijai (lemumu identifikacijai) un integracijas variantu
analizei (lemumu pienemsanai) organizaciju pécapvienosanas iniciativas.

Merka sasniegSanai tika izpilditi visi 1.2. nodala definétie uzdevumi un sasniegti konkréti
zinatniskie rezultati.

1. Izstradata koncepcija I@émumu identifikacijas un pienemSanas atbalstam
pEcapvienoSanas informacijas sistému integracija, kas balstas ekspertizes trikuma
kompensacija. Katrai identificétajai ekspertizes jédziena komponentei koncepcija
paredz to aizvietojoSo komponenti specialistu informeétibas uzlaboSanai, proti: (1)
procesa modelis, kas paredz&ts standartiz€tam procesam; (2) informacijas modelis, kas
paredz@ts konteksta apzinasanai; (3) procesa un informacijas modelu paplasinajums ar
zinasanu vadibas elementiem pieredzes attiecinasanai uz konkréto p&capvienosanas
situaciju.

2. lIzstradata atbalsta metode integréjamo informacijas sistému grupu identifikacijai
pécapvienoSanas informacijas sist€ému integracija (AMILI). Metodé iestradatas
zinaSanas no $adam pétjumu sféram: prasibu inZenierija, uznémumarhitektra un
zinaSanu parvaldiba.

3. Izstradata atbalsta metode informacijas sistému iesp&amo integracijas variantu
analizei p€capvienosSanas informacijas sistému integracija (AMILP). Metode
iestradatas zinasanas no $adam petfjumu sféram: [émumu pienemsana pec vairakiem
kritérijiem, zinaSanu parvaldiba, p&capvienoSanas Iimenu sinhronizacija, ka arl
pecapvienosanas konteksta faktoru ietekme.

Promocijas darba sasniegtie zinatniskie rezultati ir devusi iesp€ju sniegt arl praktisko
ieguldijumu.

1. Katrai metodei tas praktiskas izmantoSanas atbalstam ir izstradats riks, kura
izmantoSana palidz realizét metodi.

2. Gan metodes, gan atbalsta riki ir lietojami praksg, lai kompensgtu iesaistito specialistu
ekspertizes trikumu pécapvienosanas informacijas sisteému integracija.

Iegiitie rezultati lauj apgalvot, ka promocijas darba mérkis ir sasniegts un promocijas darba
defingtais jautdjums atbild@ts. To apliecina talak min&tie secinajumi par katru no izstradatajam
metodem.
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Secinajumi par AMILI metodi un turpmako pétijumu iespéjam

1.

Balstoties metodes imitacijas un eksperimentu rezultatos, var secinat, ka metode
atbalsta informétu I€mumu identifikaciju p&capvienoSanas informacijas sistemu
integracija un tas izmantosana nodrosina specialistiem bez pieredzes pecapvieno$anas
informacijas sisttmu integracija rezultatu (identificétas integréjamo informacijas
sistému grupas), kas salidzinams ar ekspertu rezultatiem.

Balstoties metodes eksperimentu rezultatos, tika pieradits, ka metodi var lietot
ierobezotu dokument&to zinaSanu gadijumos. Tapat tika pieradits, ka metode ir
lietojama laika ierobezojumu gadijumos — eksperimentos specialistiem bez pieredzes
pEcapvienosanas informacijas sistému integracija nepiecieSamais laiks neparsniedza
laiku, kads bija nepiecieSams ekspertiem reala p&capvieno$anas iniciativa.

Balstoties metodes imitacija, eksperimentu rezultatos un lietojamibas novert&jumu
rezultatos, tika identific€ti $adi metodes atbalsta rika vélamie uzlabojumi: papildinat
riku ar biznesa vienibu, funkciju un informacijas sistému sasaistes analiz€jamiem
modeliem; automatizét datu ievadi un datu validaciju un nodroSinat metodes laika
izveidoto dokument€to zinaSanu izmantojamibu starp vairakam p€capvienos$anas
iniciativam.

Secinajumi par AMILP metodi un turpmako petijjumu iespéjam

L.

Balstoties metodes imitacija un eksperimentu rezultatos, var secinat, ka metode atbalsta
informétu léemumu pienemsanu pecapvienosanas informacijas sistému integracija un
tas izmantoSana nodro$ina specialistiem bez pieredzes pécapvienoSanas informacijas
sistému integracija rezultatu (izvel€to informacijas sistému integracijas variantu), kas
salidzinams ar ekspertu rezultatiem.

Balstoties metodes eksperimentu rezultatos, tika pieradits, ka metodi var lietot
ierobeZotu dokumentéto zinasanu gadijumos, ka arT tas, ka metode ir lietojama laika
ierobezojumu  gadijumos, jo eksperimentos specialistiem bez pieredzes
pecapvienosanas informacijas sisteému integracija nepiecieSamais laiks neparsniedza
laiku, kads bija nepiecieSams ekspertiem realaja pecapvienosanas iniciativa.

Balstoties metodes imitacija, eksperimentu rezultatos un lietojamibas noveért&jumu
rezultatos, tika identificéti $adi metodes un tas atbalsta rika vélamie uzlabojumi:
parveidot metodes lietoSanas instrukciju vieglak uztverama formata; nodrosinat viegli
pieejamus paskaidrojumus metode lietojamajiem jeédzieniem; parbaudit risku Iimena
un citu vertibas kritériju noveértésanas formulas, izmantojot lielaku izp&tes gadijumu
skaitu un kriteriju svariguma pakapes lietoSanu, ka arT ieviest kriteriju aspektu vertibu
repozitorijus un to noklus€juma novert&jumus vai ietekmi integracijas variantiem.

Balstoties ieglitajos rezultatos un secinajumos, var apgalvot, ka promocijas darba hipotéze “Ar

atbalsta metodi specialisti bez ekspertizes pécapvieno$anas informacijas sistému integracija
var sasniegt integréjamo informacijas sistemu grupu identifikacija (lemumu identifikacija)
un integracijas variantu analizé (léemumu pienemsana) rezultatus, kas salidzinami ar
ekspertu rezultatiem” ir apstiprinata.

Jaatzimg, ka promocijas darba sakuma definétais pienémums, ka “specialisti bez ekspertizes

pécapvienosanas informacijas sistému integracija bez papildu atbalsta sasniedz atSkirigus
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rezultatus neka eksperti”, ir dalgji apstiprinats. Bez atbalsta metodes atskiriba starp ekspertu un
specialistu bez ekspertizes p&capvienosanas informacijas sistému integracija rezultatiem tika
noveérota AMILI metodei identificéto informacijas sistému klidai un AMILP metodei kludai
informacijas sist€ému integracijas varianta rekomendacija divos no trim izp&tes gadijumiem. Lidz
ar to, nemot vera visu klidu vértibu samazinajumu, lietojot atbalsta metodes, var secinat, ka art
gadijumos, kad ekspertu un specialistu bez ekspertizes p&capvienoSanas informacijas sistemu
integracija un bez atbalsta metodes rezultati ir salidzinami, lietojot atbalsta metodi, rezultati ir
tuvaki gaiditajam. Tas savukart nozZime, ka metodes var potenciali pozitivi ietekméet arT ekspertu
rezultatus un §1 ietekme uz ekspertu rezultatiem ir perspektivs jautajums nakamajiem p&tjjumiem,
kuros var€tu izskatit metozu talaku automatizaciju, tieSu sasaisti ar uzneémummodel€Sanas rikiem
un metozu adaptacijas mehanismu izstradi lietoSanai vairaku secigu pecapvienoSanas iniciativu
gadfjuma. leverojot inovaciju un digitalas transformacijas, ka ar1 citu faktoru ietekmi uz lielu
uznémumu informacijas sist€ému attitibu, promocijas darba izstradatas metodes, iespgjams, varétu
izmantot arT informacijas sist€ému integracijas iniciativas arpus pecapvienosanas konteksta, kad
integracijas mérkis ir mazinat informacijas sisteému arhitektiiras parméribu un parklasanos. Tomeér
metozu lietojamibas parbaudei citos kontekstos ir nepiecieSami papildu p&tijumi.
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natnes un informacijas tehnologijas fakultati, iegUstot bakalaura un
magistra gradu informacijas tehnologija.

Vairak neka 15 gadu pieredze informacijas tehnologiju nozarg, stradajot
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